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 الأكاديمي لطلبة جامعة الملك سعود في ضوء بعض المتغيرات وافق  الت 

 ( 1) عادل بن حسين بن أحمد المبارك 

 جامعة الملك سعود 

   هـ1442 /1/ 29وقبل - هـ1441/ 1/12قدم للنشر 

إلىالمستخلص:   الدراسة  لدى    الكشف  هدفت هذه  التكيف الأكاديمي  فروق  عن مستوى  كان هناك  إذا  والكشف عما  الملك سعود،  في  طلبة جامعة 

تصنيف الكليات )كليات إنسانية، علمية )صحية(، للنوع )طلاب وطالبات(، المستويات الدراسية، مستويات التحصيل التكيف الأكاديمي يعزى إلى  

( 1043ت )بلغ   ،داب، وكلية العلوم الطبية التطبيقيةبسيطة من كلية التربية، وكلية ال ينة عشوائية  تم إجراء الدراسة على ع  .الدراسي، وللتخصصات

التأكد من ثبات  بعد  الأكاديمي من إعداد الباحث    التوافق( طالبة. تم تطبيق مقياس  409)و  ا( طالب  634%( من مجتمع الدراسة منهم )15.69مثلت )

. "شفيه"تحليله لبيانات الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتحليل التباين الأحادي واختبار    وصدق الأداة. وقد استخدم الباحث في

( 84( وهو أعلى من المتوسط النظري )95.63التكيف الأكاديمي لطلبة جامعة الملك سعود )أن متوسط درجات  نتائج التحليلات الإحصائية أكدت  

  يعزى   ( بين متوسط درجات التكيف الأكاديمي0.05الدراسة. كما أكدت النتائج أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )المحسوب لأداة  

ال لل )التربية،  ولصالح  كلية  التطبيقية(  الطبية  العلوم  )طلبة  داب،  للنوع  التطبيقية،  الطبية  والطالباتالعلوم  للمستوى   (الطلاب  الطالبات،  ولصالح 

   وقد أوصت الدراسة بعدد من التوصيات. لمستوى التحصيل الدراسي ولصالح التحصيل الدراسي الأعلى.للتخصصات، و، الدراسي

، طلبــة امامعــة، داب، كلية العلوم الطبية التطبيقيــة، طالبات، كلية التربية، كلية ال ، طلابالأكاديمي  الأكاديمي، التكيف  التوافق:  الكلمات المفتاحية

 التحصيل الدراسي.
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Abstract: This study aimed to reveal the level of academic adjustment among students of King Saud University, and 
to find out whether there are statistically significant differences in academic adjustment due to: the classification of 
colleges (humanistic colleges, scientific (health) colleges, gender (male and female students), academic levels, 
academic achievement levels, and majors. The sample size was (1043) and was drawn randomly from the College of 
Education (COE), the College of Arts (COA), and the College of Applied Medical Sciences (COAMS), representing 
(15.69%) of the study population, including (634) male students and (409) female students. The academic 
adjustment scale (AAS) was prepared and applied by the researcher, and the validity and reliability of the scale 
were established. The collected data was analyzed using the means, standard deviation, one-way ANOVA, T-test, 
and Scheffe tests. The results indicated that the mean of academic adjustment of the students was (95.63) and was 
higher than the computed mean of the AAS (84). The results also confirmed that there were statistically significant 
differences at (0.05) between the mean scores of academic adjustment attributed to the colleges (COE, COA, 
COAMS), gender, academic levels, specializations, and academic achievement levels. The study concluded with 
recommendations. 
Keywords: adjustment, academic, students, college students, academic adjustment, university, University students,  
Academic achievement. 
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 مقدمة: 

تهتم الدول المتقدمة بفئة الشباب لكونهم رجال المستقبل 

في   والمساهمة  والرقي  التقدم  عجلة  دفع  في  عليهم  ويعول 

تطوير وتقدم المجتمعات. وتعد لهم البرامج المختلفة في جميع  

والز والصناعية  التعليمية  والاقتصادية  المجالات  راعية 

قد  التي  الصعوبات  لتذليل  امهود  ببذل  تقوم  كما  وغيرها، 

بواجباتهم   يقوموا  أن  يستطيعوا  لكي  حياتهم  في  تعترضهم 

السعودية  العربية  ويكونوا أكثر فاعلية لمجتمعاتهم. والمملكة 

من   وذلك  بالشباب  الاهتمام  أولت  التي  الدول  تلك  من 

الرؤية   إعداد  وا المست   2030خلال  الخطة  قبلية  تضمنت  لتي 

وإ التعليم  إتاحته  تطوير  حيث  في للجميع.  التعليم  وزارة  ن 

إلى   تهدف  السعودية  العربية  عامة  "المملكة  مهارات  تنمية 

الحديثة،   الحياة  متطلبات  لمواجهة  طلابها  مميع  وأساسية 

تغطي  والتي  مهنة  لكل  التخصصية  المهارات  إلى  بالإضافة 

الشباب ميل  المهنية  المجالات  التعليم،    "جميع  )وزارة 

% من السكان 36.7(. وتبلغ نسبة الشباب في المملكة  2020

 G20مجموعة العشرين    بين دول وهي أعلى نسبة للشباب من 

   (. 2019)الهيئة العامة للإحصاء، 

الطلبة الخريجو  الثانوية العامة في  ومن فئة الشباب  ن من 

بحوالي   عددهم  يقدر  والتي  السعودية  العربية  المملكة 

عام  356269) التعليم،1439-1440(  )وزارة  (  2020ه 

والكثير منهم يتوجهون إلى امامعات للدراسة في تخصصات  

انتقالهم إلى امامعات وخوض تجربة    متعددة.   وهذا يتضمن 

 إذ امامعية والتوافق معها  جديدة للمرة الأولى لمرحلة الحياة  

في  إ مهمة  أنها  كما  السابقة  الدراسية  المراحل  عن  تختلف  نها 

 حياتهم وتؤثر على مستقبلهم.  

الفرد  ويعدُّ   لأن  ومستمرة  ونشطة  مرنة  عملية  التوافق 

لمواجهة ومشكلات   يسعى  ضغوط  من  الحياة  مطالب 

بينها وبين ذاته وبينه  وإ التي  حباطات ويقوم بالتوافق  والبيئة 

(. وانتقال الطلاب إلى بيئة الحياة  2009يعيش فيها )يونس،  

يستطيعوا  لكي  معها  التوافق  منهم  يتطلب  امديدة  امامعية 

وإكمال دراستهم   بالرضا والسعادة  والشعور  أهدافهم  تحقيق 

 بنجاح والتخرج من امامعة.

المشكلات   من  امامعية  والحياة  للجامعة  والانتقال 

الماضي    والقضايا العقد  خلال  المهمة   ,Peterson)البحثية 

Louw, & Mumont, 2009)  .إن التعليم    إذ  من  الانتقال 

الطلاب  من  تتطلب  انتقالية  مرحلة  العالي  التعليم  إلى  العام 

المرحلة ليس   تلك  التوافق مع  المرحلة، لأن  تلك  التوافق مع 

 ,Nelson, Kift)لبعض الطلاب    مشكلة    دُّ يع، بل  سهلا    ا أمر  

& Clark, 2008) توافق أن  كما  امامعية   .  البيئة  مع  الطلاب 

امامعية    يعدُّ  بنتائجهم  التنبؤ   ,.Peterson, et al)عاملا  في 

2009; Van Rooij,  Jansen, & Van de Grift, 2018)  ،

ا لتوافقهم العام    & Baker)؛  1978 )الريحاني ونزيه،ومؤشر 

Siryk, 1989  . 

للت تعريفات  وردت  يونس  وافق؛  وقد  تعريف  منها 

أن   (2009) يرى  ا   الذي  بين  متلائمة  علاقة  لفرد  التوافق 

إ مع  فيها  يعيش  التي  بالرضا  والبيئة  ويشعر  حاجاته  شباع 

يتضمن   كما  الضيق،  عن  والابتعاد  نفسه  عن  والارتياح 

لسلوكه لإقامة علاقة منسجمة مع بيئته. تغييرات وتعديلات  

ي   فكما  يديرها  "  بأنه  التوافق  عرَّ التي  النفسية  العمليات 

الحياة   وتحديات  مطالب  خلال  من  الناس  معها  ويتعامل 

   .(Weiten, Dunn, & Hammer, 2012, P.11)  "اليومية

النفسي  تعرف التوافق    (2020)وجمعية علم النفس الأمريكية  

اتجاه الفرد أو سلوكه لرغبته وحاجته للتغيير في    تغيير في"بأنه  

المتوقعة وغير  المعتادة  غير  الحالية  والظروف   ,APA)  "البيئة 

بطريقة .  (2020 حاجاته  يشبع  الذي  هو  المتوافق  والشخص 
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لمواقفه   والنفسية  الاجتماعية  الاستجابات  خلال  من  صحية 

(APA, 2020) .  

  فقا لتوا   الأولللتوافق بعدين  ( أن  2009يرى يونس )و

الذ نفسه    يالشخصي  عن  الفرد  رضا  بها  ثقويتضمن  ته 

الفرد  إلى  ويهدف   والصراعات  تحرير  التوتر  من  وتخلصه 

فيها.  يعيش  التي  البيئة  في  بها  يمر  قد  التي  والقلق  النفسية 

الذي   الاجتماعي  التوافق  الثاني  الفرد  والبعد  قدرة  يتضمن 

حوله   على من  مع  ناجحة  إيجابية  اجتماعية  علاقة  إنشاء 

والمجتمع والعمل  وانفعالاته،  كالأسرة  ذاته  ويضبط   ،

مجالات:   الأسريويشمل  والتوافق  الزواجي    ، التوافق 

، والتوافق المدرسي )يونس،  والتوافق الديني   ،والتوافق المهني

  نوعين ( أن هناك  2004)  لرفوع والقرارعةا ويرى    (.  2009

الأول   التكيف  مامن  وهو  به  إيجابي  تحقيق    يقوم  من  الفرد 

وإ وطموحه  ترضي  أهدافه  بسلوكيات  بالقيام  حاجاته  شباع 

سيئ  والثاني  المجتمع،  ويقبلها  الفرد   أو  سلبي  تكيف 

الفردضويت قدرة  عدم  إ  من  ودوافعاب شعلى  حاجاته    ه ع 

 بطريقة مقبولة ترضي الفرد والمجتمع. 

موضوع   تتناول  الدراسة  .  الأكاديميالتوافق  وهذه 

وجهودهم  الطلاب  دافعية  يتضمن  الأكاديمي  والتوافق 

والنجاح   التعليم  مطالب  مع  تعاملهم  وكيفية  الأكاديمية 

بالبيئة  بإكمال متطلبات الأعمال الأكاديمية ونجاحهم  بالقيام 

التوافق  (Baker & Siryk, 1989)الأكاديمية   ويتكون   .

الأسات مع  والعلاقة  بالزملاء،  العلاقة  من  ذة،  الأكاديمي 

تنظيم   ونحو  التخصص  نحو  الاتجاه  بالأنشطة،  والمشاركة 

)يونس،   وسيستخدم  2009الوقت  مصطلح الباحث  (. 

المناسبة   الترجمة  يقابل  وهو  وهو   (Adjustment)التوافق 

)شاذلي، بالإنسان  يرتبط  نفسي  يونس، 2001مصطلح  ؛ 

يتضمن ما يقوم به الفرد لمواجهة متطلبات الحياة    إذ(  2009

من تعديل وتنظيم وحل المشكلات ليتوافق معها. كما    في بيئته

التكيف الحيوي أو   (Adaptation)أن مصطلح تكيف   يعني 

)شاذلي، وبيئته  الحي  الكائن  بين  يونس،  2001البيولوجي  ؛ 

مصطلح الباحث سيستخدم مصطلح التوافق وأما  (.  2009

في سيكون  التكيف   الواردة  الدراسات  في  استخدامه  حسب 

 .   هذه الدراسة

ال التوافق  تناولت  التي    دراسات وستعرض  في  الفروق 

 . الأكاديمي بين الطلبة

( الليل  وطالبات  1993أجرى  طلاب  على  دراسة   )

التوافق   في  الفروق  عن  للكشف  فيصل  الملك  جامعة 

للمجتمع امامعي في ضوء بعض المتغيرات على عينة تكونت  

ذات  167من   فروق  وجود  أكدت  الدراسة  ونتائج  دلالة  . 

يعزى   امامعي  المجتمع  مع  التوافق  درجة  في  إحصائية 

أوضحت  كما  الطالبات.  ولصالح  الدراسة  ومكان  للجنس 

تعود   التوافق  درجة  في  فروق  وجود  عدم  الدراسة  نتائج 

امنسية )سعودي غير سعودي الدراسة،  الحالة  (لمستويات   ،

 الاجتماعية )متزوج غير متزوج(، التخصص، الكلية. 

راسة هدفت إلى استكشاف  ( د1999وش )أجرى ملك

وقد   الأردنية  امامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التكيف  طبيعة 

  445،  اطالب    280من الطلبة )  725تكونت عينة دراسته من  

التكيف   طالبة(. ونتائج دراسته أكدت عدم وجود فروق في 

الالأكاديمي   كليتي  ماعدا  الكليات  طلبة  والعلوم بين  داب 

الدراسة لم تجد فروقا     التربوية أعلى الشريعة. كما أن  من كلية 

في  المختلفة  الدراسة  لسنوات  يعزى  الطلبة  بين  التكيف  في 

علا هناك  أن  إلى  الدراسة  توصلت  وكذلك  بين  امامعة.  قة 

خر فصل كما لا توجد علاقة بين التكيف والمعدل الدراسي ل

للطلبة. التراكمي  والمعدل  التكيف  دراسة   درجة  نتائج 

يجد  مل لم  لأنه  لوقفة  تحتاج  يعزى    ا فروق  كوش  التوافق  في 
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الدراسةل أ  إذ،  سنوات  الدراسة    هنيتوقع  سنوات  زادت  كلما 

كلما كان مستوى التوافق أعلى. كذلك لم يجد ملكوش علاقة  

التراكمي،   والمعدل  التوافق  الأعلى  أيفترض    إذبين  المعدل  ن 

 للطلبة يشير إلى مستوى أعلى في التوافق الأكاديمي.  

( والقرارعة  الرفوع  إلى  2004وأجرى  دراسة هدفت   )

وعلاقتها   امامعة  للحياة  التكيف  درجة  عن  الكشف 

عينة   تكونت  وقد  الدراسي.  والمستوى  الدراسي  بالتحصيل 

الطفيل كلية  في  الطفل  تربية  طالبات  جميع  من  ة  دراستهما 

عددهن   والبالغ  التطبيقية  البلقاء  طالبة.    180بجامعة 

وضحت نتائج دراستهما أن متوسط درجات التكيف لدى  وأ

التكيف   لمقياس  المحسوب  المتوسط  من  أعلى  الطالبات 

وجود   عدم  على  دلت  دراستهما  ونتائج  للدراسة.  المستخدم 

 أي علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  بين التكيف للحياة امامعية

أك كما  الدراسي.  وجود  والتحصيل  على  الدراسة  نتائج  دت 

تبعا    فروق امامعية  للحياة  التكيف  في  إحصائية  دلالة  ذات 

بالمقارنة   الثالثة  السنة  طالبات  ولصالح  الدراسي  للمستوى 

والثانية. الأولى  السنة  والقرارعة   مع  الرفوع  دراسة    ونتائج 

( دراسة ملكوش  علاقة    ( في عدم وجود1999توافقت مع 

أب مع  الدراسي  والتحصيل  التوافق  تكون ين  أن  يفترض  نه 

غير   والقرارعة  الرفوع  دراسة  نتائج  لكن  علاقة.  هناك 

التوافق   بين  علاقة  هناك  أن  كون  في  ملكوش  مع  متوافقة 

 والمستوى الدراسي. 

تكونت  2009أجرى كتلو )في حين   ( دراسة على عينة 

( م 338من  وكان  الخليل،  جامعة  طلبة  من  أهداف  (  ن 

  دراسته الكشف عن الفروق في مستويات )درجات( التكيف

التخصص، والتحصيل الدراسي،  ولجنس،  الأكاديمي تبعا  ل

الاجتماعية. ونتائج دراسته أكدت   التكيف والحالة  أن درجة 

الإ لدى  ودرجة  الأكاديمي  الذكور،  لدى  منها  أعلى  ناث 

منها   أعلى  الإنسانية  للكليات  العلمية. التكيف  للكليات 

نتائج دراسته أكدت وجود فروق دالة إحصائ   اي  وكذلك من 

الدراسي،   التحصيل  إلى  تعزى  الأكاديمي  التكيف  درجة  في 

من   )أعلى  الأعلى  النسبة  ذوي  الطلبة  في 80لصالح   )%

وجود   عدم  دراسته  نتائج  أكدت  كما  الدراسي،  التحصيل 

ى للجنس، فروق ذات دلالة إحصائية في درجة التكيف تعز

الاجتماعية.و الكلية،  و متوافقة    الحالة  كتلو غير  دراسة  نتائج 

( والقرارعة  الرفوع  نتائج  (  1999)وملكوش    (2000مع 

للتحصيل  بوذلك   يعزى  الأكاديمي  التوافق  فروق في  وجود 

الأعلى    . الدراسي المعدل  ذوي  أن  افتراض  يؤيده  ما  وهذا 

 يكون أعلى.  هممستوى توافق

بني خال الكشف  2010د )وقد أجرى  ( دراسة هدفت 

العامة على   الذاتية  بالكفاءة  الأكاديمي وعلاقته  التكيف  عن 

( بلغت  طبقية  عشوائية  العلوم 200عينة  كلية  طلبة  من   )

عدم   دراسته على  كشفت  وقد  البيت.  آل  جامعة  في  التربوية 

الأكاديمي  التكيف  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

نتائج   ( أو للمستوى الدراسي.يعزى للنوع )طلاب، طالبات

( كتلو  دراسة  مع  متوافقة  خالد  بني  وذلك   (2009دراسة 

ت  التوافق  في  فروق  وجود  )طلاب عدم  للنوع  عزى 

 (.  توطالبا

دراسة   (Kyalo & Chumba, 2011)أجرى كيالو وكمبا  

الاجتماعي "بعنوان   التكيف  على  تؤثر  مختارة  عوامل 

أجيرتون  بجامعة  البكالوريوس  لطلاب    "والأكاديمي 

(Egerton University)  ( بلغت  عينة  ونتائج 357على   .)

نحو   الطلبة  واتجاه  الشخصية  العلاقات  أن  أكدت  الدراسة 

على  مؤثرة  عوامل  الأكاديمية  والبرامج  امامعية  البيئة 

للطالتكي والأكاديمي  الاجتماعي  توصلت لف  كما  بة. 

عزى لسنوات جود فروق بين الطلبة في التكيف ت   الدراسة إلى
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التكيف   مستوى  أن  النتائج  أظهرت  حيث  الدراسة 

طلبة  بقية  مع  مقارنة  أعلى  الأولى  السنة  لطلبة  الأكاديمي 

أن   وضحت  الدراسة  نتائج  ا  وأيض  من    % 61.2امامعة. 

ت  على  حصلوا  عال  الطلبة  الأكاديمي،    قدير  التكيف  في 

من  37.1 معتدل  مستوى  على  حصلوا  الطلاب  من   %

 التكيف.

دراس الدهشةتهما  نتائج  مستوى والتساؤل    تشير  كيف 

بقية   مع  مقارنة  أعلى  الأولى  السنة  لطلبة  الأكاديمي  التوافق 

الدراسة في   كلما زادت سنوات  أن  المتوقع  امامعة. من  طلبة 

التوافق الأكاديمي، لكن قد يفسر ذلك   امامعة زاد مستوى 

الأولى   السنة  طلبة  مجالا  أن  لهم  وفرت  جديدة  بيئة  من    في 

 ة.  عن الأسر بعيدوالراحة الحرية  

بدراسة   (Ashwini & Barre, 2014)قام أشويني وبار  

بالأداء   وعلاقتهما  والتكيف  الضغوط  عن  للكشف 

من طلبة كلية   80الأكاديمي للطلبة. وقد تكونت عينتهما من  

فروق  ال وجود  أكدت  الدراسة  ونتائج  العلوم.  وكلية  داب 

كلية   طلبة  بين  إحصائيا   درجة    الدابدالة  في  العلوم  وكلية 

توصلت  كما  العلوم.  كلية  طلبة  ولصالح  الكلية  التكيف 

الدرجة   في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  إلى  الدراسة 

والإالكلي )الذكور  للجنس  يعزى  للتكيف  ولصالح ة  ناث( 

 الذكور.  

 & Asthana, Asthana)وقام أسثانان، وأسثانا، وأوجا  

Ojha, 2016)    ،امامعة لطلبة  والتكيف  الشخصية  بدراسة 

العينة   بلغت  )  500وقد  مختلفة  لكليات  الطلبة    250من 

ذات    اطالبة(.  نتائج الدراسة تؤكد أن هناك فروق    250،  اطالب  

والإدلالة   الذكور  بين  التكإحصائية  في  لصالح  ناث  يف 

ب ذلك  عللوا  أوقات الذكور. وقد  لقضاء  يميلون  الذكور  أن 

إضافة  مختلفة،  أنشطة  في  ويشاركون  أصدقائهم  مع  أكثر 

 . الإناثلذلك الأهل يمنحون الذكور حرية أكثر من  

( القطاني  مستوى 2018أجرى  على  للتعرف  دراسة   )

شق جامعة  طلبة  لدى  امامعي  ببعض  التوافق  وعلاقته  راء 

جراء الدراسة على عينة عشوائية طبقية عددها  المتغيرات. تم إ

التوافق  من الطل  500 بة. نتائج الدراسة أظهرت أن مستوى 

فروق   وجود  النتائج  أوضحت  كما  امامعة.  لطلبة  مرتفع 

للجنس   يعزى  امامعي  التوافق  في  إحصائية  دلالة  ذات 

التخصصات  ولصالح  وللتخصص  الذكور  ولصالح 

 العلمية.

وسفين باستين  أجرى  وجونسون  -وقد  أدكن 

(Bastien, Seifen-Adkins, & Johnson, 2018)   دراسة

الأكاديمي   التكيف  في  المؤثرة  العوامل  تحديد  إلى  هدفت 

الولايات   في  الدوليين  للطلاب  النفسي  بالتكيف  مقارنة 

من   (122)  من   المتحدة الأمريكية. وقد تم اختيار عينة مكونة

النتائج أن إتقان اللغة الإنجليزية،   تكشفالطلاب الدوليين.  

عوامل   المساعدة  وطلب  المتحدة،  الولايات  في  الإقامة  ومدة 

العمر، والتعلق  تنبئ بالتكيف الأكاديمي. وأكدت النتائج أن  

 بمجتمع امامعة عاملان ينبئان بالتكيف النفسي. 

وخان   وأحمد  علي   ,Ali, Ahmad, & Khan)أجرى 

هدفت    (2018 التكيف  التإلى  دراسة  بين  العلاقة  على  عرف 

الاجتماعي والتكيف الأكاديمي على عينة عشوائية طبقية من 

( من طلبة جامعة سارقودا في  550أقسام مختلفة مكونة من )

لديهم   الطلاب  غالبية  أن  أكدت  الدراسة  نتائج  باكستان. 

الأكاديمي،   والتكيف  الاجتماعي  للتكيف  معتدل  مستوى 

الثاني الفصل  مستوى  ووطلاب  الثامن    الفصل  طلاب 

متساو   طلاب    مستواهم  ولكن  الأكاديمي،  التكيف  في 

طلاب   من  أعلى  الاجتماعي  تكيفهم  الثامن  الفصل  مستوى 
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أفادتمستو الدراسة  ونتائج  الثاني.  الفصل  الطلاب   ى  أن 

ن في مستوى التكيف الأكاديمي، لكن في  لطالبات متساوووا 

 الطالبات.  التكيف الاجتماعي مستوى الطلاب أفضل من 

( دراسة هدفت إلى  2019وأجرى شعثان وبن لكحل )

امامعة   طلبة  لدى  الأكاديمي  التكيف  مستوى   فيمعرفة 

الإقامة   ومكان  والتخصص  كامنس  المتغيرات  بعض  ضوء 

( عددها  عشوائية  عينة  كلية 100على  من  وطالبة  طالب   )

بالمقلة.   عاشور  زيان  بجامعة  والإنسانية  الاجتماعية  العلوم 

مرتفع  و بمستوى  يتمتعون  الطلبة  أن  أكدت  الدراسة  نتائج 

الدراسة نتائج  دلت  كما  الأكاديمي.  التكيف  عدم    على  من 

الأكاديمي  التكيف  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

 يعزى للجنس والقسم ومكان الإقامة. 

 : الت من الدراسات السابقة  ذ كرِويتضح لنا مما 

مستوى  -1 في  فروق  يعزى وافق  التوجود  الأكاديمي 

)ملكوش،   الطلاب  من  أعلى  الطالبات  ؛  1999للجنس، 

وكمبا،    &؛  2009كتلو،   دراسات  2011كيالو  وهناك   .)

الت مستوى  أن  الطالبات  وافق  توصلت  من  أعلى  للطلاب 

وبار،   وآخرون،    &؛  2014)أشويني    &  2016أسثانان 

حين  2018القحطاني،   في  إلى    أخرى  دراساتتوصلت  (. 

تعزى للجنس    وافقوجود فروق ذات دلالة في درجة الت  عدم

خالد،  2009)كتلو   بني  لكحل،   &  2010؛  وبن  شعثان 

أن الطلاب  ( أكدت  2018ن ) آخري(. ودراسة علي و2019

متساوو التوالطالبات  مستوى  في  نتائج    الأكاديمي.  وافقن 

تبع   التكيف  مستوى  في  متضاربة  للجنسالدراسات  ومن    ا 

 . التفسير المحتمل اختلاف حجم العينات في الدراسات

الت  -2 درجة  مستوى  في  فروق  إلىوافق  هناك  نوع    تعزى 

الكليات   لصالح  علمية(  وكليات  إنسانية،  )كليات  الكلية 

)كتلو،   العلمية  (،  2009الإنسانية  التخصصات  ولصالح 

وبار، (  2018طاني،  )القح )أشويني  العلوم  كلية  ولصالح 

كلية  2014 بين  فروق  وجود  من    الداب (،  أعلى  والعلوم 

)ملكوش،   الشريعة  غير    (.1999كلية  الدراسات  نتائج 

راجع   يكون  وقد  الكليات  باختلاف  الدراسة    امتوافقة  لعينة 

 ومكان الدراسة. 

إ  -3 دالة  فروق  الت  ا حصائي  هناك  درجة  تعزى  وافق  في 

التقدير   ذوي  الطلبة  لصالح  الدراسي  التحصيل  لمستوى 

)كتلو،   درجة 2009الأعلى  بين  علاقة  وجود  وعدم   ،)

)ملكوش،   الدراسي  والمعدل  الرفوع    &؛  1999التكيف 

مث  (.2004والقرارعة،   في  يثير  والتضارب  النتائج  تلك  ل 

إ حيث  الأعلى  التساؤل  التحصيل  ذوي  أن  المفترض  ن 

 افق لديهم يكون أعلى.مستوى التو

الت  -4 في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  عزى  ت   وافقهناك 

وكمبا،   )كيالو  الدراسة  الرفوع    &،  2011لسنوات 

ت (،  2004والقرارعة،   فروق  وجود  لسنوات  وعدم  عزى 

(، ومستوى 2010بني خالد    &  1999الدراسة )ملكوش،  

وآخرون،    متساو  وافق  الت )علي  الدراسة  لسنوات  ا  تبع 

العمر،  أن  (  2018ن )دت دراسة باستين وآخري(. أك2018

بالت ينبئان  عاملان  امامعة  بمجتمع    النفسي. وافق  والتعلق 

متوافقة   غير  الدراسات  التوافقنتائج  الأكاديمي    بين 

المفترض أن كلما زادت سنوات    وسنوات الدراسة، حيث إن 

  .الأكاديميلتوافق الدراسة زاد مستوى ا 

الدراسات   نتائج  في  تناقضات  وجود  سبق  مما  يتضح 

والكلية   للجنس  تعزى  فروق  وجود  تؤكد  دراسات  فهناك 

والمعدل   الدراسي(  الفصل  أو  )السنة  الدراسي  والمستوى 

هناك  آخر  حين  في  للطلبة،  التحصيل  مستوى  أو  الدراسي 

فروق   لم تجد  أخرى  ت دراسات  السابقعزى  ا  كما ةللمتغيرات   ،

وأجنبية.   عربية  دول  في  عينات  على  أجريت  الدراسات  أن 
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بين  العلاقة  طبيعة  اكتشاف  تحاول  الحالية  فالدراسة  ولهذا 

تلك المتغيرات على عينة أكبر من طلاب وطالبات في المملكة 

 العربية السعودية.

 مشكلة الدراسة: 

المشكلات  من  امامعية  والحياة  للجامعة  الانتقال 

الماضي   العقد  خلال  المهمة  البحثية   ,Peterson)والقضايا 

Louw, & Mumont, 2009)أ إلا  القضايا  ،  من  مازالت  نها 

لها   لما  والتقصي  البحث  إلى  تحتاج  على  من  التي  تأثيرات 

ومستقبلهم بها    الشباب  تندر  التي  الدول  في  ا  مثل  خصوص 

   الدراسات.تلك  

ومستمرة ونشطة  مرنة  عملية  مطالب    والتوافق  لتلبية 

مشكلة  هو يعدُّ  وليس بالأمر السهل و(،  2009الحياة )يونس،

الطلبة   أن كما    .  (Nelson, Kift, & Clark, 2008)لبعض 

يع امامعية  البيئة  مع  الطلاب  التنبؤ    دُّ توافق  في  عاملا  

  ,Peterson, et al., 2009; VanRooij)بنتائجهم امامعية  

Jansen, & VandeGrift, 2018)  ،  العام لتوافقهم  ا  و مؤشر 

ونزيه، .   Baker & Siryk, 1989)  &  1978 )الريحاني 

والتعثر   الدراسي  بالتسرب  علاقة  له  الأكاديمي  والتوافق 

فريد )كما  الدراسي.   دراسة  ارتباط  2012أكدت  أن هناك    ا( 

وأبعاد    دالا    اسالب   الدراسي  التسرب  احتمالية  بين  إحصائي ا 

والالتزام   الأكاديمي  والتوافق  امامعية،  الحياة  مع  التوافق 

التسرب   باحتمالية  التنبؤ  يتصدران  الأهداف  بتحقيق 

والطالبات وقد  الدراسي.   الطلاب  على  دراسات  أجريت 

في  لدراسة   الأكاديمي  الفروق  والتوافق  امامعي  التوافق 

إ متناقضة تعزى لمتغيرات امنس والكلية وتوصلت  نتائج  لى 

والمعدل   الدراسي(  الفصل  أو  )السنة  الدراسي  والمستوى 

ونظر   للطلبة،  التحصيل  مستوى  أو  عملية  ا  الدراسي  لأن 

الطلاب  توافق  مدى  متابعة  ولأهمية  مستمرة،  التوافق 

عربية والطالبات مجتمعات  على  أجريت  الدراسات  ولأن   ،  

ولعدم   ا وأجنبية  حسب  دراسات  على  توفر  الباحث  طلاع 

المحلي إ  المستوى  الدراسات  حيث  بدراسة  ن  اهتمت  المحلية 

كالتوافق   امامعية  للحياة  عام   بشكل  المجتمع  مع  التوافق 

)الليل،   ) وافق  والت (،  1993امامعي  القحطاني،  امامعي 

الأكاديمي    (.2018 التوافق  دراسة  أهمية  يرى  فالباحث 

   المتغيرات على طلاب جامعة الملك سعود.وعلاقته ببعض 

 ية: الت   ويمكن تحديد مشكلة الدراسة في التساؤلات 

الملك   .1 جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق  مستوى  ما 

 سعود؟

في   .2 فروق  هناك  التوافق هل  درجات  الأكاديمي    متوسط 

لدى طلبة امامعة جامعة الملك سعود تعزى للتصنيف العام  

 نسانية وكليات صحية(؟ )كليات إ للكليات

الأكاديمي    .3 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

لدى طلبة امامعة جامعة الملك سعود تعزى للنوع )طلاب،  

 طالبات(؟

الأكاديمي   .4 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

تعزى  ل سعود  الملك  جامعة  امامعة  طلبة  للمستوى  دى 

)المستوى:   والسادس،  و الثالث، والرابع،  الدراسي  الخامس، 

 التاسع(؟و والسابع، والثامن، 

الأكاديمي   .5 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

لمستوى   تعزى  سعود  الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى 

 د جدا ، ممتاز(؟ التحصيل الدراسي )راسب، مقبول، جيد، جي 

الأكاديمي   .6 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

تربية   نفس،  )علم  للتخصص  تعزى  التربية  كلية  طلبة  لدى 

 خاصة، ثقافة إسلامية، تربية فنية(؟ 
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الأكاديمي   .7 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

ل تعزى  الداب  كلية  طلبة  إلدى  )جغرافيا،  علام،  لتخصص 

 ة(؟دراسات اجتماعي

الأكاديمي   .8 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل 

للتخصص   تعزى  التطبيقية  الطبية  العلوم  كلية  طلبة  لدى 

التكنولوجيا الطبية الحيوية، صحة أسنان، صحة   )بصريات، 

المختبرات   علوم  تأهيل،  علوم  أشعة،  علوم  المجتمع، 

 الإكلينيكي(.

الأكاديم .9 التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك  ي  هل 

لدى طلبة امامعة جامعة الملك سعود تعزى للكلية )التربية،  

 ، العلوم الطبية التطبيقية(؟الداب 

 أهداف الدراسة: 

 ية: إلى تحقيق الأهداف الت تهدف هذه الدراسة  

طلبة  .1 لدى  الأكاديمي  التوافق  مستوى  عن  الكشف 

 جامعة الملك سعود. 

درجات   .2 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

سعود   الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

للكليات العام  للتصنيف  إ  تعزى  وكليات  )كليات  نسانية 

 صحية(.

درجات   .3 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

سعود   الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

 لاب، طالبات(.للنوع )ط

درجات   .4 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

سعود   الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

والرابع،   الثالث،  )المستوى:  الدراسي  للمستوى  تعزى 

 التاسع(. و الخامس، والسادس، والسابع، والثامن، و

درجات   .5 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

الأ سعود  التوافق  الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى  كاديمي 

جيد   جيد،  مقبول،  )راسب،  الدراسي  التحصيل  لمستوى 

 جدا ، ممتاز(.

درجات   .6 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

للتخصص   تعزى  التربية  كلية  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

 )علم نفس، تربية خاصة، دراسات إسلامية، تربية فنية(. 

عما .7 درجات  الكشف  متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا   

لتخصص  تعزى لكلية الداب  التوافق الأكاديمي لدى طلبة  

 علام جغرافيا، دراسات اجتماعية(.)إ

درجات   .8 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

التطبيقية   الطبية  العلوم  كلية  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

ال التكنولوجيا  )البصريات،  للتخصص  الحيوية،  تعزى  طبية 

علوم   الأشعة،  علوم  المجتمع،  صحة  الأسنان،  صحة 

 كلينيكي(.علوم المختبرات الإالتأهيل، 

درجات   .9 متوسط  في  فروق  هناك  كان  إذا  عما  الكشف 

سعود   الملك  جامعة  امامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

 ، العلوم الطبية التطبيقية(.الدابتعزى للكلية )التربية، 

 الدراسة: أهمية  

 ية: ية هذه الدراسة من اموانب الت تأت أهم

للطلبة (1 الأكاديمي  التوافق  موضوع  المرحلة    أهمية  في 

له في تلك المرحلة من تغيرات نتيجة    امامعية وما يتعرضون

 المرحلة الانتقالية للجامعة والذي يتطلب منهم التوافق معها. 

لقياس   (2 أداة  تضيف  أن  تحاول  الدراسة  هذه  أن  كما 

 التوافق الأكاديمي لطلاب امامعات.
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وذلك   (3 العربي  التراث  إلى  إضافة  تحاول  الدراسة  هذه 

سعود  الملك  جامعة  لطلبة  الأكاديمي  التوافق  بدراسة 

 وعلاقته ببعض المتغيرات.  

برامج   (4 لوضع  الدراسة  هذه  نتائج  من  الاستفادة  يمكن 

 لتحسين ورفع مستوى التوافق الأكاديمي للطلبة. 

 الدراسة: حدود  

طلاب  من  المكون  الدراسة  بمجتمع  الدراسة  تتحدد 

وكلية   التربية  كلية  الطبية   الدابوطالبات  العلوم  وكلية 

التطبيقية بجامعة الملك سعود خلال الفصل الدراسي الأول  

كما تتحدد نتائج الدراسة بالأداة المستخدمة   ،ه-1439ه1439

الأكاديمي   التوافق  عن  للكشف  الباحث  قبل  من  والمعدة 

 وعلاقته ببعض المتغيرات.  

 مصطلحات الدراسة: 

 التوافق الأكاديمي: 

وجهودهم   الطلاب  دافعية  يتضمن  الأكاديمي  التوافق 

والنجاح   التعليم  مطالب  مع  تعاملهم  وكيفية  الأكاديمية 

بالبيئة بالقيا بإكمال متطلبات الأعمال الأكاديمية ونجاحهم  م 

 . (Baker & Siryk, 1989)الأكاديمية 

ويعرف التوافق الأكاديمي إجرائي ا بالدرجة التي يحصل  

الأكاديمي   التوافق  مقياس  على  الطالبة  أو  الطالب  عليها 

 المستخدم بالدراسة الحالية. 

 المستوى الدراسي:  

ا  "  المستوى الدراسي هو الدال على المرحلة الدراسية وفق 

سعود،   الملك  جامعة  )لوائح  المعتمدة  الدراسية  للخطط 

الخطة الدراسية لبرامج مرحلة البكالوريوس    (2  ص  1436

مستويات، وعددها   إلى  مقسمة  الملك سعود  بكليات جامعة 

 يتوقف على الخطة الدراسية لكل تخصص. 

 مستوى التحصيل الدراسي: 

التقدير   لمعدله هو  الطالب  عليه  يحصل  الذي  العام 

  2.00مقبول من   ؛2؛ راسب أقل من  5التراكمي )المعدل من  

؛ جيد  3.75لى أقل من  إ  2.75؛ جيد من  2.75إلى أقل من  

(، )لوائح  4.50؛ ممتاز من  4.50إلى أقل من    3.75جدا  من  

 (.22 ، ص 1436جامعة الملك سعود، 

 طلبة امامعة: 

الدارسوالطلاب   سعود والطالبات  الملك  جامعة  في  ن 

 . لمرحلة البكالوريوس. بمدينة الرياض

 منهج الدراسة وإجراءاتها: 

الوصفي   المنهج  الدراسة  هذه  في  الباحث  استخدم 

في    المقارن المستخدم  العلمي  البحث  مناهج  أحد  من  وهو 

أسئلتها،    تحقيق أهداف الدراسة والإجابة عنعلم النفس، ل

للطلبة وذلك   الأكاديمي  التوافق  مستوى  عن  للكشف 

في    الملكجامعة   فروق  هناك  كان  إذا  عما  والكشف  سعود 

متغيرات   وامنس  الدراسة  ضوء  والأقسام  الكليات  مثل 

 مستوى التحصيل الدراسي. والمستوى الدراسي و

 مجتمع الدراسة: 

الطلبة   جميع  من  الدراسة  مجتمع  )الطلاب  يتكون 

كلية  والطالبات(   التربية،  كلية  في  وكلية الدابالمسجلين   ،

بالرياض   سعود  الملك  جامعة  في  التطبيقية  الطبية  العلوم 

الدراسي   الفصل  خلال  البكالوريوس  درجة  على  للحصول 

)1440-1439الأول   عددهم  البالغ  )وحدة  6649ه   )

 ه(. 1439الإحصاء بجامعة الملك سعود،  

 عينة الدراسة: 

بلغ   بسيطة  عشوائية  بطريقة  الدراسة  عينة  اختيار  تم 

%( من مجتمع الدراسة، منهم  15.69( تمثل )1043عددها )
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طالب  634) )409)و  ا(  رقم  وامدول  طالبة.  يوضح  1(   )

ا  حسب  الدراسة  عينة  والأقسامتوصيف  .  وامنس  لكليات 

( التربية  كلية  من  الطلبة  عدد  وكلية  388فبلغ    الداب ( 

 (.  346( وكلية العلوم الطبية التطبيقية )309)

 : أداة الدراسة 

بتصميم   الباحث  الأكاديمي"قام  التوافق    "مقياس 

امامعة.   لطلبة  الأكاديمي  التوافق  مستوى  عن  للكشف 

ما   مراجعة  بعد  الباحث  قام  في  حيث  أدوات  من  ورد 

المحلي   المستوى  على  المتخصصة  والبحوث  الدراسات 

)ملكوش،   والقرارعة،  1999والأجنبي  الرفوع  ؛  2004؛ 

 ,Baker & Siryk, 1989; Boulter)( وكذلك  2009كتلو،  

2002; Kyalo & Chumba, 2011)) بصياغة الباحث  قام   ،

ن  تكوَّ   إذ عبارة لمقياس التوافق الأكاديمي لطلبة امامعة.    32

االمقياس   الأول  امزء  رئيسين،  جزأين  على  شتمل  من 

المقياس  معلومات عامة وأولية، وامزء الثاني تضمن عبارات  

معاملات   28) لتدني  عبارات  أربع  حذف  بعد  عبارة( 

تم تحديد خمسة خيارات على   وقد  العبارات.  لتلك  الارتباط 

)للعبارات  فخصصت  عبارة،  لكل  الاستجابة  مقياس 

درجات   أربع  تماما ،  تنطبق  للإجابة  درجات  الإيجابية( خمسة 

أحيان تنطبق  للإجابة  درجات  ثلاث  كثيرا ،  تنطبق  ا ،  للإجابة 

 تنطبق نادرا ، ودرجتان للإجابة 

 يوضح توصيف العينة حسب الكلية والتخصص وامنس :  ( 1امدول رقم ) 

 القسم  الكلية 
 ن 

 التخصصات 

 ن  

 الكليات  طلاب  طالبات 

 الداب 

 198 علام الإ

 69 امغرافيا 309 187 122

 42 الاجتماعية الدراسات 

 التربية 

 107 التربية الخاصة 

152 236 388 
 41 التربية الفنية

 28 دراسات إسلامية 

 212 علم النفس 

 العلوم الطبية التطبيقية 

 64 البصريات 

135 211 346 

 104 التكنولوجيا الطبية الحيوية 

 31 صحه الأسنان 

 56 صحه المجتمع 

 16 علوم الأشعة

 31 علوم التأهيل 

 44 كلينيكي علوم المختبرات الإ

 1043 634 409 1043 مجموع  العينة 

تنطبق؛ لا  للإجابة  درجة   ودرجة  السلبية  وللعبارات 

ثلاث  كثيرا ،  تنطبق  للإجابة  ودرجتان  تماما ،  تنطبق  للإجابة 

درجات للإجابة تنطبق أحيانا ، أربع درجات للإجابة تنطبق 

الكلية  والدرجة  تنطبق.  لا  للإجابة  درجات  خمس  نادرا ، 
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حسب   الدرجات  جميع  بجمع  تحسب  المقياس  على  للفرد 

المقيا  التوافق  استجابته على عبارات  س. وأعلى درجة لمقياس 

( )140الأكاديمي  درجة  وأقل  النظري  28(  والمتوسط   )

أن الدرجة التي يحصل عليها  على  تفق المحكمون  . كما ا (84)

من   أقل  تكون  عندما  الأكاديمي  التوافق  مقياس  على  الفرد 

تع84) منخفض    دُّ (  الأكاديمي  امستوى  والدرجة    ، للتكيف 

 يف الأكاديمي.  للتك ا( تكون مستوى مرتفع  84الأعلى من )

 صدق الأداة: 

الدراسة    أداة  بعرض  الباحث  التوافق  "قام  مقياس 

أعضاء    "الأكاديمي من  الخبرة  ذوي  من  على عشرة محكمين 

الملك   التربية بجامعة  بكلية  النفس  التدريس بقسم علم  هيئة 

التعديلا أجريت  وقد  بالرياض.  قبل  سعود  من  المقترحة  ت 

على   المحكمين  بين  الاتفاق  نسبة  تصل  بحيث  المحكمين 

( المقياس  واقتراح  80فقرات  ملاحظات  تضمنت  وقد   )%

 تعديلات في صياغة بعض العبارات.

الداخلي   الاتساق  صدق  بحساب  الباحث  قام  كما 

بتطبيق   وذلك  الأكاديمي(  التوافق  )مقياس  الدراسة  لأداة 

مكو عينة  على  من  المقياس  )  100نة  امامعة  طلبة   51من 

ارتباط بيرسون    49،  اطالب   معامل  استخدام  تم  طالبة(. وقد 

لقياس مدى ارتباط العبارات بالدرجة الكلية لأداة الدراسة،  

( بامدول  موضح  هو  معاملات 2كما  تراوحت  وقد   .)

من   الدراسة  لأداة  مستوى   0.57إلى    0.21الارتباط  وعند 

( ما  0.1؛  0.05دلالة  معاملات (  كانت  عبارات  أربع  عدا 

 ارتباطهم متدنية وبالتالي تم  

 لأداة الدراسة   معاملات الارتباط :  ( 2جدول )

 مستوى الدلالة  الارتباط   معاملات  العبارة  

 0.01 0.43 جيد استخدام المكتبة أ 1

 0.01 0.44 يسهل علَي الحصول على المراجع.  2

 0.01 0.36 المقررات الدراسية التي أدرسها صعبة.  3

 0.01 0.35 أواجه صعوبة في كتابة البحوث.  4

 0.01 0.35 ستمتع بأداء الواجبات الدراسية.أ 5

 0.05 0.21 تزعجني كثرة الامتحانات.  6

 0.01 0.38 أقوم بأداء واجبات الدراسية بنفسي.  7

 0.01 0.31 جهودي نتائجي في المقررات تتناسب مع   8

 0.01 0.36 شارك في المناقشات العلمية في المحاضرات مع الأساتذة.أ 9

 0.01 0.50 في المناقشات العلمية في المحاضرات مع زملائي. أشارك 10

 0.01 0.46 بحاثي في المحاضرات.بتقديم تقاريري وأستمتع أ 11

 0.01 0.45 أشعر بالمتعة والراحة في المحاضرات.  12

 0.01 0.38 تعجبني أساليب التدريس التي يستخدمها الأساتذة. 13

 0.01 0.48 حضر محاضرات بانتظام. أ 14

 0.01 0.42 أواجه صعوبة في الاستمرار في الدراسة.  15

 0.01 0.30 أفكر في تغيير تخصصي.  16

 0.01 0.31 تراودني فكرة الانتقال إلى جامعة أخرى.  17

 0.01 0.52 امامعة يشعرني بالتفاؤل والأمل.وجودي في  18
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الموضحة   النتائج  وتبين  الدراسة.  أداة  من  استبعادهم 

( رقم  تع2بامدول  الارتباط  معاملات  أن  لكل   دُّ (  ملائمة 

 عبارات المقياس. 

 : ثبات الأداة 

(  100)لقد تم تطبيق أداة الدراسة على عينة مكونة من  

امامعة   طلبة  استخدام    49  اطالب    51)من  وتم  طالبة(. 

كرونباخ   ألفا  ثبات   (Cronbach’s Alpha)طريقة  لقياس 

باستخدام   )(SPSS)الأداة  رقم  وامدول  نتائج 3.  يوضح   )

التحليل لثبات الأداة. حيث وصل معامل ثبات الأداة الكلي  

)  0.80إلى   ثبات  0.01عند مستوى دلالة  (. كما تم حساب 

كرونباخ   ألفا  باستخدام  النصفية  بالتجزئة  بلغ   إذالأداة 

( الثبات  تع(.  0.70؛  0.72معامل  ذلك  على    دُّ وبناء  

 ة ومناسبة. معاملات الثبات لأداة الدراسة كلها عالي

 ( 100يوضح معاملات ألفا كرونباخ لثبات الأداة )ن = :  ( 3امدول )

 معامل ألفا  الأداة  

 0.80 ثبات الأداة 

 0.72 عبارة(  14امزء الأول )  التجزئة النصفية 

 0.70 عبارة(  14امزء الثاني )  

 الأساليب الإحصائية:  

الت   استخدم الإحصائية  الأساليب  تحليل الباحث  في  ية 

 أسئلة الدراسة:  وللإجابة عن  بيانات الدراسة

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.  -1

 . "ت"تحليل التباين الأحادي واختبار   -2

بين    "شفيه"اختبار   -3 الفروق  اتجاه  لتحديد  وذلك 

 أظهرها تحليل التباين. المجموعات التي 

 

 عرض النتائج ومناقشتها: 

بعرض   وذلك  الحالية  الدراسة  نتائج  عرض  يتم  سوف 

 تساؤلات الدراسة ومناقشتها. 

طلبة   لدى  الأكاديمي  التوافق  مستوى  ما  الأول:  السؤال 

 جامعة الملك سعود؟ 

 مستوى الدلالة  الارتباط   معاملات  العبارة  

 0.01 0.49 ستثمر وقتي للدراسة بطريقة مناسبة. أ 19

 0.01 0.49 يسعدني انتمائي للجامعة.  20

 0.01 0.48 دراستي في امامعة أكسبتنني مهارات وخبرات مفيدة. 21

 0.01 0.38 أساعد بعض زملائي في أداء واجباتهم الدراسية. 22

 0.01 0.57 شعر بالسعادة بوجودي مع زملائي في امامعة.أ 23

 0.05 0.24 أواجه صعوبة في فهم بعض المحاضرات.  24

 0.01 0.41 التعامل مع أساتذت  يسهل عليَّ  25

 0.01 0.38 توقع إكمال دراستي والتخرج من امامعة خلال الفترة المحددة. أ 26

 0.01 0.38 الشهادة امامعية.أدرك أهمية الحصول على  27

 0.01 0.30 أشعر أن المجال الأكاديمي لا يناسبني  28
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المتوسط الحسابي    عن   وللإجابة  السؤال تم حساب  هذا 

الدراسة.   عينة  لكل  الدراسة  لأداة  المعياري  والانحراف 

( رقم  والا4وامدول  المتوسط  يوضح  المعياري (  نحراف 

نتائج   سعود.  الملك  جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي  للتكيف 

لطلبة  الأكاديمي  التوافق  متوسط درجات  أن  بينت  التحليل 

( سعود  الملك  المتوسط  95.63جامعة  من  أعلى  وهو   )

( أن  84النظري  يفيد  وهذا  الدراسة.  لأداة  المحسوب   )

مستوى التوافق للطلبة مرتفع، وهذا يعني أنهم لا يعانون من  

 مشكلة في التوافق الأكاديمي. 

والقرارعة   الرفوع  دراسة  مع  الدراسة  نتائج هذه  وتتفق 

إ  (2004) حيث  عام  تؤكد  بشكل  دراستهما  نتائج  ن  أن 

المتوسط   من  أعلى  امامعة  للحياة  التوافق  درجات  متوسط 

دراسة   نتائج  مع  تتفق  الدراسة  نتائج  وكذلك  المحسوب. 

( )1999ملكوش  لكحل  وبن  شعثان  ودراسة   )2019  )

التي أظهرت أن مستوى التكيف الأكاديمي أعلى للطلبة. كما 

( وكمبا  كيالو  دراسة  مع  النتائج  آخري  (2011تتفق  ن  وعلي 

( حيث وجدوا أن مستوى التكيف الأكاديمي أعلى  2018)

الطل تعدُّ لأغلبية  الحالية  الدراسة  ونتائج  يطمئن    امؤشر    بة. 

في  الثلاث  الكليات  لطلبة  الأكاديمي  التكيف  مستوى  على 

   جامعة الملك سعود.

   يف الأكاديمي  سابي والانحراف المعياري للتك الح   يوضح المتوسط :  ( 4امدول )

 لدى طلبة جامعة الملك سعود.  

 المعياري   نحراف الا درجة   أقل  درجة     أعلى  الحسابي   المتوسط  ن  مقياس التوافق الأكاديمي 

 12.35 48 130 95.63 1043 لعينة الدراسة

  28 140 84  النظري  

التوافق   درجات  متوسط  في  فروق  هناك  هل  الثاني:  السؤال 

للتصنيف   تعزى  سعود  الملك  جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي 

 العام للكليات )كليات إنسانية وكليات صحية(؟ 

عن  المتوسطات    وللإجابة  حساب  تم  الثاني  السؤال 

المعياري  والانحرافات  للعينات    ةالحسابية  )ت(  واختبار 

من (Independent Sample T-Test)المستقلة   ويتضح   .

( أن متوسط التوافق الأكاديمي لطلبة الكلية  5امدول رقم )

( بلغ  التطبيقية  معياري  97.31الطبية  وبانحراف   )

الأكاديمي  11.60) التوافق  متوسط  من  أعلى  وهو   )

( البالغ  الإنسانية  معياري 94.81للكليات  وبانحراف   )

(  3.11)ت( بلغت )(. كما يتضح أن نتيجة اختبار  12.63)

( دلالة  )0.002وبمستوى  من  أقل  ونتيجة 0.05( وهي   .)

إحصائية   دلالة  ذات  فروق  توجد  أنه  النتائج  أكدت  لذلك 

( مستوى  التوافق  0.05عند  درجات  متوسط  بين   )

الإنسانية الكليات  لطلبة  الطبية   الأكاديمي  الكلية  وطلبة 

والتطبيقية   التطبيقية.  الطبية  الكلية  طلبة  من لصالح  يتضح 

بمستوى    العلوم الطبية التطبيقية يتميزون  ذلك أن طلبة كلية

 وم الإنسانية. لتكيف أكاديمي أعلى من طلبة كليات الع

 اختبار ت للكشف عن الفروق بين متوسط التوافق الأكاديمي لطلبة جامعة الملك سعود تبعا     نتائج   :  ( 5امدول )

 للكليات )إنسانية، صحية( 

 الدلالة الإحصائية  مستوى الدلالة  قيمة ت  المعياري   نحراف الا الحسابي   المتوسط  ن  التوافق الأكاديمي 

 دال إحصائيا *  0.002 3.11 11.60 97.31 346 كلية صحية)كلية العلوم الطبية التطبيقية( 
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    12.63 94.81 697 والتربية(   الدابكليات إنسانية )

 0.05*دالة عند مستوى 

ا  بين وحسب  قارنت  دراسة  يجد  لم  الباحث  طلاع 

والإنسانية الصحية  وجدت    الكليات  عام  وبشكل  ولكن 

التكيف  الإنسانية والعلمية في  الكليات  بين  قارنت  دراسات 

تتفق نتائج هذه الدراسة بشكل عام مع دراسة    إذالأكاديمي.  

التي أكدت وجود فروق ذات دلالة  2014أشويني وبار )  )

وكلية   العلوم  كلية  بين  التكيف  درجة  في    الداب إحصائية 

مع  الحالية  الدراسة  نتائج  تتفق  ولا  العلوم.  كلية  لصالح 

( كتلو  درجة 2004دراسة  في  فروق  وجود  أظهرت  التي   )

الأكاديمي   والعلمية  التكيف  الإنسانية  الكليات  لصالح  بين 

طلبة  أن  أكدت  الحالية  الدراسة  نتائج  الإنسانية.  الكليات 

ف أكاديمي  كلية العلوم الطبية التطبيقية يتميزوا بمستوى تكي

راجع   يكون  قد  الإنسانية  العلوم  كليات  طلبة  من  أعلى 

لاهتمام طلبة الكلية الطبية التطبيقية والمنافسة فيما بينهم. وقد  

الأكاديمي   التوافق  مستوى  في  النتائج  اختلاف  يرجع 

ومعايير   لمتطلبات  سعود  الملك  جامعة  في  الصحية  للكليات 

 كليات الإنسانية.القبول التي تتطلب معايير أعلى من ال

التوافق   الثالث: هل هناك فروق في متوسط درجات  السؤال 

لدى  للنوع  ط   الأكاديمي  تعزى  سعود  الملك  جامعة  لبة 

 )طلاب، طالبات(؟ 

عن  المتوسطات    وللإجابة  حساب  تم  الثالث  السؤال 

المعياري  والانحرافات  للعينات    ةالحسابية  )ت(  واختبار 

من (Independent Sample T-Test)المستقلة   ويتضح   .

( رقم  الأكاديمي 6امدول  التوافق  درجات  متوسط  أن   )

( وهو أعلى  12.01( وبانحراف معياري )97.62للطلبات )

الأكا التوافق  درجات  متوسط  )من  للطلاب  (  94.39ديمي 

( معياري  اختبار 12.41وبانحراف  نتيجة  أن  يتضح  كما   .)

( بلغت  )4.18)ت(  دلالة  وبمستوى  أقل 0.000(  وهي   )

( النتائج  0.05من  أكدت  لذلك  ونتيجة  توجد  على  (.   أنه 

( بين متوسط 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

الطالبات.    ولصالح  والطلاب  للطالبات  الأكاديمي  التوافق 

التوافق   في  أعلى  بمستوى  يتميزن  الطالبات  أن  يعني  وهذا 

 الأكاديمي.  

ملكوش   من  كل  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 

(1999( وكتلو   )2009( وكمبا  كيالو  و  التي  2011(   )

مستوى  على  أكدت   في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

 التوافق 

 نتائج اختبار ت للكشف عن الفروق بين متوسط التوافق الأكاديمي لدى طلبة جامعة الملك سعود  :  (6امدول ) 

 تبعا  للجنس )طالبات، طلاب( 

 دلالة إحصائية  مستوى الدلالة  قيمة ت  المعياري   نحراف الا الحسابي   المتوسط  ن  امنس 

 *دال إحصائيا   0.000 4.18 12.01 97.61 409 طالبات 

    12.41 94.39 634 طلاب  

 0.05دالة عند مستوى *
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الطالبات.   ولصالح  والطالبات  الطلاب  بين  الأكاديمي 

نتائج   تتفق  لا  وبار كما  أشويني  دراسة  مع  الحالية  الدراسة 

وآخري  (2014) )وأسثانان  إ  (2016ن  نتائج حيث  ن 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية لكن على  دراستهم أكدت  

لصالح الطلاب. وكذلك لا تتفق الدراسة الحالية مع دراسة  

( خالد  بني  من  )و  (2010كل  لكحل  وبن  ( 2019شعثان 

دلالة ذات  فروق  وجود  بعدم  درجة إحص  وذلك  في  ائية 

ت  الأكاديمي  علي  عزى  التوافق  دراسة  حين  في  للجنس، 

)وآخري مستوىكدت  أ  (2018ن  للطلاب   تساوي  التوافق 

  ا أن هناك فروق    على  والطالبات.  نتائج الدراسة الحالية أكدت

الطلاب  بين  التوافق  مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات 

التوافق   ومستوى  الطالبات،  ولصالح  للطلاب والطالبات 

للكتيف   المحسوب  النظري  المتوسط  من  أعلى  والطالبات 

 الأكاديمي.  

التوافق   متوسط درجات  هناك فروق في  الرابع: هل  السؤال 

للمستوى   تعزى  سعود  الملك  جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي 

)الثالث، والرابع،   والسابع،  و الدراسي  الخامس، والسادس، 

 التاسع(؟ و والثامن، 

عن  التباين    وللإجابة  اختبار  إجراء  تم  السؤال  ذلك 

إذا كان هناك فروق في متوسط درجات   الأحادي لاكتشاف 

للطلبة   الدراسي  للمستوى  تبعا   للطلبة  الأكاديمي  التوافق 

الخامس، والسادس، والسابع، والثامن،  و)الثالث، والرابع،  

)و رقم  وجدول  التباين  7التاسع(.  تحليل  نتائج  يوضح   )

ويستنت إحصائية في  الأحادي  دلالة  ذات  فروق  منه وجود  ج 

الملك   الأكاديمي لدى طلبة جامعة  التوافق  متوسط درجات 

)ف(  قيمة  بلغت  حيث  الدراسي،  للمستوى  تبعا   سعود 

  . 0.05عند مستوى دلالة 3.38

 الفروق في متوسط درجات التوافق الأكاديمي بين الطلبة نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن  :  (   7امدول ) 

 تبعا  للمستوى الدراسي   

 مستوى الدلالة  قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 دالة* 3.38 504.28 6 3025.66 بين المجموعات 

   149.07 1036 148027.09 داخل المجموعات 

    1042 151052.75 المجموع 

 0.05دالة عند مستوى  *

) 

إ تم  شوقد  اختبار  يتضح  يجراء  ولم  الفروق  اتجاه  لمعرفة  فيه 

المتوسطات   درجات  لتقارب  نظرا   الفروق  دلالة  اتجاه 

لمستوياتهم   تبعا   للطلبة  الأكاديمي  للتكيف  الحسابية 

الأكاديمي   التوافق  مستوى  أن  على  يدل  وهذا  الدراسية. 

المستوى  من  الدراسية  للمستويات  تبعا   متقارب  للطلبة 

ى الدراسي التاسع حيث تراوحت  الدراسي الثالث إلى المستو

من  للطلبة  الدراسية  للمستويات  الحسابية  المتوسطات 

 (.99.02( إلى )93.45)

وتتفق نتائج الدراسة الحالية بشكل عام مع نتائج دراسة  

( والقرارعة  فروق  2004الرفوع  وجود  إلى  توصلت  التي   )

ا للحياة  التكيف  في  إحصائية  دلالة  ت ذات  عزى  مامعية 

ا  الثالثة  للمستوى  السنة  طالبات  ولصالح  للطالبات  لدراسي 

الحالية   الدراسة  تتفق  كما  والثانية.  الأولى  بالسنة  المقارنة  عند 

( التي توصلت  2011بشكل جزئي مع دراسة كيالو وكمبا )
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عزى  مستوى التكيف الأكاديمي للطلبة ت   إلى وجود فروق في

مقارنة  لسنوات الدراسة بامامعة ولصالح طلبة السنة الأولى  

نتائج   مع  الحالية  الدراسة  تتفق  كما لا  امامعة.  طلبة  بقية  مع 

اللتين  (1999دراسة كل من ملكوش ) ا  تتوصل  وبني خالد 

ت   إلى عدم الأكاديمي  التكيف  فروق في  لسنوات  وجود  عزى 

نتائ تتفق  لا  المقابل  وفي  دراسة  الدراسة.  مع  الدراسة  هذه  ج 

وآخري  )علي  مستو2018ن  أن  وجدت  التي  التكيف  (  ى 

 .  صل الثاني والفصل الثامن متساو  الأكاديمي للطلبة في الف

أكدت   الحالية  الدراسة  في  على  نتائج  فروق  وجود 

ش اختبار  وباستخدام  الأكاديمي  التوافق  لم  يمستوى  فيه 

لتقارب   الدراسة  مستويات  بين  الفروق  اتجاهات  تتضح 

الأكاديمي. التوافق  في  للمستويات  الحسابية    المتوسطات 

ما   إلى حد  التوافق الأكاديمي  ويمكن أن يستنتج أن مستوى 

ا للمستويات الدراسية للطلبة بالإضافة إلى ذلك  متساوي تبع 

النظري  المتوسط  للطلبة أعلى من  التوافق الأكاديمي  متوسط 

 كما جاءت النتائج للسؤال الأول. 

السؤال الخامس: هل هناك فروق في متوسط درجات التوافق  

لمستوى    الأكاديمي  تعزى  سعود  الملك  جامعة  طلبة  لدى 

 التحصيل الدراسي )راسب، مقبول، جيد، جيد جدا ، ممتاز(؟ 

عن  الباحث    وللإجابة  استخدم  فقد  السؤال  ذلك 

كان  إذا  لاكتشاف  الأحادي  التباين  تحليل  اختبار  أسلوب 

للطلبة  الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  في  فروق  هناك 

ا  التحصيل  لمستوى  مقبول،  تبعا   )راسب،  للطلبة  لدراسي 

( رقم  وجدول  ممتاز(.  جدا ،  جيد  نتائج  9جيد،  يوضح   )

تحليل التباين الأحادي ويستنتج منه وجود فروق ذات دلالة  

طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  في  إحصائية 

حيث   الدراسي  التحصيل  لمستوى  تبعا   سعود  الملك  جامعة 

 . 0.05توى عند مس 13.59بلغت قيمة )ف( 

 نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن الفروق بين الطلبة تبعا  للمستوى الدراسي   : (   9امدول ) 

 الدلالة مستوى   قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 * دالة 13.59 1979.20 4 7916.82 بين المجموعات 

   145.66 1039 154106.89 داخل المجموعات 

    1042 162023.71 المجموع 

 0.05دالة عند مستوى=*        

ش اختبار  باستخدام  الباحث  اتجاه يوقام  لمعرفة  فيه 

مستويات   بين  مقبول، الفروق  )راسب،  الدراسي  التحصيل 

( رقم  وجدول  ممتاز(  جدا ،  جيد  نتائج  10جيد،  يوضح   )

( ويتضح من جدول رقم  وجود فروق ذات    (10الاختبار. 

في متوسط درجات التوافق الأكاديمي للطلبة   دلالة إحصائية

ذوي   الطلبة  من  وكل  راسب  الدراسي  التحصيل  ذوي 

بفارق   مقبول  الدراسي:  بفارق 13.63التحصيل  وجيد  ؛ 

(13.63( بفارق  جدا   وجيد  بفارق 17.64(؛  وممتاز  (؛ 

(12.43( مستوى  عند  وذلك  مقبول،  0.05(  ولصالح   )

النتائج على   وجيد، وجيد جدا ، وممتاز على الترتيب. كما تدل 

فروق إحصائية  وجود  دلالة  درجات    ذات  متوسط  في 

مقبول   الدراسي  التحصيل  ذوي  للطلبة  الأكاديمي  التوافق 

)و بفارق  الدراسي جيد جيدا   التحصيل  ( 5.99الطلبة ذوي 

( مستوى  جيد  0.05عند  التقدير  ذوي  الطلبة  ولصالح   )

النتائج   أكدت  كما  دلالة جدا .  ذات  فروق  وجود  على 

في متوسط درجات التوافق الأكاديمي للطلبة ذوي   إحصائية

التحصيل   ذوي  والطلبة  ا  جد  جيد  الدراسي  التحصيل 

(، ذوي التحصيل الدراسي ممتاز  4.01رق )الدراسي جيد بفا
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( )5.21بفارق  مستوى  عند  الطلبة ذوي 0.05(  ( ولصالح 

 التقدير جيد جدا . 

إحصائية   دلالة  ذات  فروق  النتائج وجود  من  ويستنتج 

ومستوى  للطلبة  الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  بين 

الأعلى.   الدراسي  التحصيل  ولصالح  الدراسي  التحصيل 

أ يوضح  الأعلى  وهذا  الدراسي  التحصيل  ذوي  الطلبة  ن 

يتمتعون بمستوى أعلى من التوافق الأكاديمي. لكن الباحث  

الطلبة  أن  على  دلت  أيضا   النتائج  أن  كيف  متسائلا   توقف 

تكيفهم   درجات  متوسط  ممتاز  الدراسي  التحصيل  ذوي 

جيد  الدراسي  التحصيل  ذوي  الطلبة  من  أقل  الأكاديمي 

تفسير   يكون  قد  التحصيل جدا .   ذوي  الطلبة  أن  ذلك 

الدراسي ممتاز كانوا يتجنبون مشكلات تكيفهم بالتركيز على  

إلى   بحاجة  أنهم  الاحتمالات  ومن  والتحصيل.  المذاكرة 

ذوي   الطلبة  عن  تختلف  فعاليات  أو  وأنشطة  خدمات 

 التقديرات الأخرى. 

 درجات التوافق الأكاديمي للطلبة تبعا  للتحصيل الدراسي   فيه ومصادر الفروق في متوسط ي نتائج تحليل اختبار ش يوضح  :  (   10امدول ) 

 ممتاز  جيد جدا   جيد  مقبول  راسب  متوسط  مستوى التحصيل الدراسي 

      81.73 راسب 

  * 5.99   * 11.65 93.39 مقبول 

     * 13.63 95.37 جيد 

 * 5.21  * 4.01  * 17.64 99.37 جيد جدا  

     * 12.43 94.16 ممتاز 

 0.05*دال عند مستوى= 

درجات   متوسط  في  فروق  هناك  هل  السادس:  السؤال 

للتخصص   تعزى  التربية  كلية  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق 

 )علم نفس، تربية خاصة، دراسات إسلامية، تربية فنية(؟ 

التباين    ن وللإجابة ع اختبار  تم إجراء  السادس  السؤال 

إذا كان هناك فروق في متوسط درجات   الأحادي لاكتشاف 

الأك تعزىالتوافق  التربية  كلية  طلبة  لدى  للتخصص    اديمي 

فنية(.   تربية  إسلامية،  دراسات  خاصة،  تربية  نفس،  )علم 

( رقم  الأحادي،  11وجدول  التباين  تحليل  نتائج  يوضح   )

عدم   منه  في  ويستنتج  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

ا  التوافق  درجات  التربية متوسط  كلية  طلبة  لدى  لأكاديمي 

)ف(  ت  قيمة  بلغت  حيث  للتخصص  وبلغت 0.41عزى   .

للتخصصات   الأكاديمي  للتكيف  الحسابية  على المتوسطات 

الت  )النحو  النفس  علم  الخاصة  95.29:  والتربية   ،)

(95.83( الفنية  والتربية  إسلامية  دراسات  و(،  94.46(، 

(93.14 .) 

التربية تبعا     ات التوافق الأكاديمي لطلبة كلية نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن الفروق في متوسط درج :  ( 11امدول )

 لتخصص )علم نفس، تربية خاصة، دراسات إسلامية، تربية فنية( 

 مستوى الدلالة  قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 غير دالة 0.40 63.73 3 318.65 بين المجموعات 

   158.19 384 62170.04 داخل المجموعات 

    387 62488.69 المجموع 
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المتوسطات   أن  متقاربة  ويلاحظ  للتخصصات  الحسابية 

لتخصصاتهم  جد   تعزى  الطلبة  بين  فروق  أية  تظهر  لم  ولهذا  ا 

لتوافق لكل التخصصات مرتفعة  مع ملاحظة أن متوسطات ا 

إ النظري المحسوب لمقياس  حيث  المتوسط  ا أعلى من  نها جميع 

 التوافق الأكاديمي. 

وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة شعثان وبن لكحل  

في  2019) يجدا  لم  حيث  دلالة  د(  ذات  فروق  راستهما 

الط بين  تعزى إحصائية  الأكاديمي  التوافق  مستوى  في    لبة 

التواف في  فروق  وجود  عدم  الدراسة  من  ويتنج  ق  للقسم. 

ت التربية  كلية  لطلبة  ومستوى الأكاديمي  للتخصص  عزى 

 يمي لكل التخصصات مرتفع.  التوافق الأكاد

السؤال السابع: هل هناك فروق في متوسط درجات التوافق  

كلية   طلبة  لدى  إلى    الداب الأكاديمي  لتخصص  ا تعزى 

 علام، دراسات اجتماعية(.  )جغرافيا، إ 

عن  تحليل    وللإجابة  اختبار  إجراء  تم  السابع  السؤال 

متوسط   في  فروق  هناك  كان  إذا  لاكتشاف  الأحادي  التباين 

كلية   طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق  تعزى    الدابدرجات 

إللتخصص   وجدول  )جغرافيا،  اجتماعية(.  دراسات  علام، 

( يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي ويستنتج منه 12رقم )

دلا ذات  فروق  درجات  وجود  متوسط  في  إحصائية  لة 

بلغت  حيث  للتخصص  تعزى  للطلبة  الأكاديمي  التوافق 

 . 0.05عند مستوى دلالة  3.38قيمة )ف( 

تبعا     الداب كلية    لطلبة      متوسط درجات التوافق الأكاديمي نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن الفروق في :  ( 12امدول )

 علام، دراسات اجتماعية(. )جغرافيا، إ للتخصصات الطلبة  

 مستوى الدلالة  قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 * دالة 2.39 377.71 2 2266.26 بين المجموعات 

   158.27 306 48746.48 داخل المجموعات 

    308 51012.73 المجموع 

 0.05*دالة عند مستوى=        

إ  وقد شتم  اختبار  ولم  يجراء  الفروق  اتجاه  لمعرفة  فيه 

المتوسطات   لتقارب درجات  نظرا   الفروق  اتجاه دلالة  يتضح 

كلية   لطلبة  الأكاديمي  للتكيف  تبعا     الدابالحسابية 

للتكيف تهلتخصصا الحسابية  المتوسطات  بلغت  حيث  م. 

للتخصصات   التالأكاديمي  النحو  جغرافيا  على   :

(96.16( وإعلام  اج91.09(،  ودراسات  تماعية  (، 

ت التوافق الأكاديمي مرتفعة حيث  (، وكل متوسطا92.71)

 (.   84نها أعلى من المتوسط المحسوب لأداة الدراسة )إ

وبن   شعثان  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  تتفق  ولا 

عدم وجود فروق  إلى  راستهما  دتوصلا في    إذ(  2019لكحل )

ديمي  الأكاذات دلالة إحصائية بين الطلبة في مستوى التوافق  

أكدت    تعزى الدراسة  نتائج  أن  من  وبالرغم  على  للقسم. 

التوافق   مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

لتقارب   الفروق  تلك  اتجاهات  تتضح  لم  أنها  إلا  الأكاديمي 

 متوسطات التوافق الأكاديمي بين التخصصات. 

التوافق   الثامن: هل هناك فروق في متوسط درجات  السؤال 

لدى  تعزى    الأكاديمي  التطبيقية  الطبية  العلوم  كلية  طلبة 

صحة   الحيوية،  الطبية  التكنولوجيا  )بصريات،  للتخصص 

علوم   تأهيل،  علوم  أشعة،  علوم  المجتمع،  صحة  أسنان، 

 المختبرات الإكلينيكي(.  
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عن تحليل    وللإجابة  اختبار  إجراء  تم  الثامن  السؤال 

متو في  فروق  هناك  كان  إذا  لاكتشاف  الأحادي  سط التباين 

الطبية   العلوم  كلية  طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق  درجات 

الطبية  التكنولوجيا  )بصريات،  للتخصص  تعزى  التطبيقية 

علوم   أشعة،  علوم  المجتمع،  صحة  أسنان،  صحة  الحيوية، 

( رقم  وجدول  الإكلينيكي(.  المختبرات  علوم  ( 13تأهيل، 

وجود  منه  ويستنتج  الأحادي،  التباين  تحليل  نتائج  يوضح 

التوافق  ف درجات  متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات  روق 

طلبة   لدى  ت الأكاديمي  التطبيقية  الطبية  العلوم  عزى  كلية 

)ف(   قيمة  بلغت  حيث  مستوى    1.94لتخصصاتهم  عند 

 . 0.05دلالة 

التوافق الأكاديمي لطلبة كلية العلوم الطبية    للكشف عن الفروق في متوسط درجات   نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي :  (   13امدول ) 

 تخصص ل التطبيقية تبعا  ل 

 مستوى الدلالة  قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 * دالة 1.94 246.90 6 2469.01 بين المجموعات 

   127.15 339 42721.56 داخل المجموعات 

    345 45190.57 المجموع 

 0.05دالة عند مستوى=*        

إ   تم  البعدية لمعرفة  يجراء اختبار شوقد  للمقارنات  فيه 

لتقارب  نظرا   الفروق  دلالة  اتجاه  تتضح  ولم  الفروق  اتجاه 

درجات المتوسطات الحسابية للتكيف الأكاديمي لطلبة كلية  

لتخصصا تبعا   التطبيقية  الطبية  بلغت  تهالعلوم  حيث  م. 

للتخصصات  الأكاديمي  للتكيف  الحسابية  على   المتوسطات 

(، والتكنولوجيا طبية حيوية  99.77: بصريات )النحو الت

(96.09 ( أسنان  وصحة  مجتمع  96.16(،  وصحة   ،)

(98.81( أشعة  وعلوم  تأهيل  92.25(،  وعلوم   ،)

مختبرات  99.72) وعلوم   ،)( كل  96.18الإكلينيكي   ،)

إمتوسطا حيث  مرتفعة  الأكاديمي  التوافق  من  ت  أعلى  نها 

 (.  84المتوسط المحسوب لأداة الدراسة )

وبن   شعثان  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  تتفق  ولا 

( توصل2019لكحل  في  ت( حيث  إلى  ا  عدم وجود  دراستهما 

ال بين  إحصائية  دلالة  ذات  التكيف فروق  مستوى  في  طلبة 

تعزىا  الدراسة    لأكاديمي  نتائج  أن  من  وبالرغم  للقسم. 

التوافق  أكدت وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 

لتقارب   الفروق  تلك  اتجاهات  تتضح  لم  أنها  إلا  الأكاديمي 

أن  كما  التخصصات.  بين  الأكاديمي  التوافق  متوسطات 

الطبية   العلوم  كلية  لطلبة  مرتفع  الأكاديمي  التوافق  مستوى 

 تطبيقية. ال

السؤال التاسع: هل هناك فروق في متوسط درجات التوافق  

للكلية   تعزى  سعود  الملك  جامعة  طلبة  لدى  الأكاديمي 

 ، العلوم الطبية التطبيقية(؟ الداب )كليات: التربية،  

التباين    عنوللإجابة   اختبار  إجراء  تم  التاسع  السؤال 

الأحادي لاكتشاف إذا كان هناك فروق في متوسط درجات  

التوافق الأكاديمي لدى طلبة امامعة تعزى للكلية )كليات: 

رقم  الدابالتربية،   وجدول  التطبيقية(.  الطبية  العلوم   ،

منه  14) ويستنتج  الأحادي،  التباين  تحليل  نتائج  يوضح   )

فروق درجات    وجود  متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات 

لطلبة   الأكاديمي  ت التوافق  بلغت امامعة  للكلية حيث  عزى 

وقام الباحث    (.0.05عند مستوى دلالة )  5.62قيمة )ف(  

ش اختبار  اتجاه  يباستخدام  لمعرفة  البعدية  للمقارنات  فيه 
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التربية،  )كليات:  للكلية  تعزى  امامعة  طلبة  لدى  الفروق 

العلوالداب رقم  ،  وجدول  التطبيقية(.  الطبية    ( 15)م 

وجود ويتضح  الاختبار،  نتائج  دلالة   يوضح  ذات  فروق 

كلية   إحصائية لطلبة  الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  في 

كلية   وطلبة  التطبيقية  الطبية  )  الداب العلوم  (  3.15بفارق 

( ولصالح طلبة العلوم الطبية التطبيقية. 0.05عند مستوى )

بلغ   التربية  كلية  لطلبة  الأكاديمي  التوافق  ومتوسط درجات 

كلية  95.33) لطلبة  التوافق  درجة  ومتوسط  بلغ   الداب( 

أن  94.16) بالذكر  وامدير  جدا ،  متقاربان  والمتوسطان   )

لل الأكاديمي  التوافق  درجات  أعلى  متوسط  الثلاث  كليات 

 ( المحسوب84من المتوسط النظري )

جامعة الملك    لدى طلبة    متوسط درجات التوافق الأكاديمي نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للكشف عن الفروق في :  (   14امدول ) 

 ، العلوم الطبية التطبيقية(؟ الداب سعود تعزى للكلية )كليات: التربية،  

 مستوى الدلالة  قيمة ف  متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  الإجراءات 

 * دالة 5.62 849.36 2 1698.73 بين المجموعات 

   151.25 1041 160324.98 داخل المجموعات 

    1042 162023.71 المجموع 

(0.05*دالة عند مستوى )

التوافق    للمقياس. مستوى  أن  ذلك  من  ويستنتج 

من   يعانون  لا  الطلبة  أن  يفيد  مما  مرتفع  للطلبة  الأكاديمي 

 مشكلة في التوافق الأكاديمي.   

أكدت   الدراسة  دلالة  ونتائج  ذات  فروق  وجود 

الأكاديمي    إحصائية التوافق  درجات  متوسط   تعزىفي 

كلية  وطلبة  التطبيقية  الطبية  العلوم  كلية  طلبة  بين  للكليات 

طلاع الباحث لم يجد  وحسب ا   ولصالح طلبة الأولى.  الداب

، والعلوم  الدابدراسة قارنت بين كليات كل من: التربية، و 

نت  الطبية التطبيقية، ولكن وبشكل عام وجدت دراسات قار

آ أو  وعلمية  إنسانية  كليات  في بين  وعلوم  التوافق  داب   

تتفق نتائج هذه الدراسة بشكل عام مع دراسة    إذالأكاديمي.  

التي أكدت وجود فروق ذات دلالة  2014أشويني وبار )  )

وكلية   العلوم  كلية  بين  التكيف  درجة  في    الداب إحصائية 

مع  الحالية  الدراسة  نتائج  تتفق  ولا  العلوم.  كلية  لصالح 

( كتلو  فرو2004دراسة  وجود  أظهرت  التي  درجة (  في  ق 

التكيف الأكاديمي بين الكليات الإنسانية والعلمية ولصالح 

طلبة  أن  أكدت  الحالية  الدراسة  نتائج  الإنسانية.  الكليات 

التطبيقية   الطبية  العلوم  توافق    يتميزون كلية  بمستوى 

 . الدابأكاديمي أعلى من طلبة كليات التربية و

درجات التوافق الأكاديمي لطلبة جامعة الملك سعود تبعا     ومصادر الفروق في متوسط فيه  ي يوضح نتائج تحليل اختبار ش   : ( 15امدول )

 ، العلوم الطبية التطبيقية( الداب للكلية )التربية،  

 الداب التربية العلوم الطبية التطبيقية متوسط  الكلية

  1.99  97.31 العلوم الطبية التطبيقية

    95.33 التربية

  1.16 * 3.15 94.16 الداب

    95.63 المجموع 
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 0.05*دالة عند مستوى=

 ملخص نتائج الدراسة: 

الت        النتائج  إلى  الدراسة  التحليلات توصلت  على  بناء   ية 

 الإحصائية: 

نتائج التحليلات الإحصائية أكدت أن متوسط درجات   (1

( 95.63التوافق الأكاديمي لطلبة جامعة الملك سعود )

( النظري  المتوسط  من  أعلى  لأداة 84وهو  المحسوب   )

 الدراسة. 

سعود   (2 الملك  جامعة  للطلبة  الأكاديمي  التوافق  مستوى 

مرتفع، ويستنتج من ذلك أنهم لا يعانون من مشكلة في  

 التوافق الأكاديمي. 

إحصائية عند    أكدت النتائج أنه توجد فروق ذات دلالة (3

( التوافق  0.05مستوى  درجات  متوسط  بين   )

الأكاديمي لطلبة الكليات الإنسانية وطلبة الكلية الطبية  

 التطبيقية ولصالح طلبة الكلية الطبية التطبيقية. 

في   (4 إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  أنه  النتائج  أكدت 

الأكاديمي التوافق  درجات  مستوى    متوسط  عند 

 ب والطالبات ولصالح الطالبات. ( بين الطلا0.05)

النتائج على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في   (5 ودلت 

جامعة   طلبة  لدى  الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط 

تتضح دلالة  ت الملك سعود   الدراسي ولم  للمستوى  عزى 

الفروق نظر   المتوسطات الحسابية بين  اتجاهات  لتقارب  ا 

 ة. يالمستويات الدراس

النتائج  (6 وجود فروق ذات دلالة إحصائية    وقد وضحت 

للطلبة   الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  عزى ت بين 

لمستوى التحصيل الدراسي ولصالح التحصيل الدراسي  

الأعلى. وهذا يوضح أن الطلبة ذوي التحصيل الدراسي  

 الأعلى يتمتعون بمستوى أعلى من التوافق الأكاديمي. 

دلالة  (7 ذات  فروق  وجود  عدم  إلى  الدراسة  توصلت  كما 

لدى   الأكاديمي  التوافق  درجات  متوسط  في  إحصائية 

التربية   كلية  للتخصصت طلبة  النتائج عزى  أكدت  كما   ،

ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات    ابأن هناك فروق  

التوافق الأكاديمي لدى طلبة كلية الداب وكلية العلوم  

التطبيقية للتخصصت   الطبية  دلالات    عزى  تتضح  ولم 

الحسابية  المتوسطات  لتقارب  الفروق  اتجاهات 

 للتخصصات.

كما أكدت النتائج على وجود فروق ذات دلالة إحصائية   (8

ا  درجات  متوسط  امامعة  في  لطلبة  الأكاديمي  لتوافق 

الطبية ت  العلوم  الداب،  )التربية،  للكلية  عزى 

د فروق ذات  وجو  نتائج عن ال  أسفرتالتطبيقية(. حيث  

إحصائية الأكاديمي    دلالة  التوافق  درجات  متوسط  في 

كلية   وطلبة  التطبيقية  الطبية  العلوم  كلية    الدابلطلبة 

 ولصالح طلبة العلوم الطبية التطبيقية.

 التوصيات: 

جامعة كليات  إجراء دراسات دورية على طلبة  التوسع ب -1

 الملك سعود للتأكد من توافقهم الأكاديمي.

والأكاديمي   -2 النفسي  الإرشاد  بتفعيل  العمل  تكثيف 

 بامامعة.  

أخرى   -3 جامعات  على  مماثلة  دراسات  بإجراء  التوسع 

 بالمملكة العربية السعودية.

 : المراجع 
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(. التوافق امامعي لدى طلبة  2018الله صالح. ) القحطاني، عبد

مجلة جامعة شقراء وعلاقته بمتغيري التخصص وامنس.  

الإسلا والنفسية.امامعة  التربوية  للدراسات    26  مية 

(2 ،)244-261 . 

 ( جعفر.  محمد  دراسة1993الليل،  المرتبطة   (.  المتغيرات  لبعض 

جامعة  وطالبات  لطلاب  امامعي  المجتمع  مع  بالتوافق 

فيصل.   العرالملك  للتربيةبيالمجلة  -188(  1)  13.  ة 

213 . 

( محمد.  خالد،  الذاتية  2010بني  بالكفاءة  وعلاقته  التكيف   .)

العامة لدى طلبة كلية العلوم التربوية في جامعة آل البيت.  

الإنسانية( )العلوم  للأبحاث  النجاح  جامعة  . مجلة 

24(2  ،)413-432 . 

( سعود.  الملك  والاختبارات  1436جامعة  الدراسة  لائحة   .)

الملك   بجامعة  التنفيذية  والقواعد  امامعية  للمرحلة 

برقم   امامعة  والمعتمد من مجلس    1436/ 14/4سعود. 

مطابع    ه.2/6/1436بتاريخ   الرياض: 

امامعة.

://dar.ksu.edu.sa/sites/dar.ksu.edu.http
sa/files/imce_images/majliss.pdf   

( عودة.  أحمد  والقرارعة،  أحمد  محمد  التكيف  2004الرفوع،   .)

لدى   ميدانية  )دراسة  الدراسي،  بالتحصيل  وعلاقته 

التطبيقية امامعية  الطفلية  بكلية  الطفل  تربية  في   طالبات 

 . 146-119(، 2)  20 مجلة جامعة دمشق.الأردن(. 

( نزيه.  وحمدي،  سليمان.  بعض 1987الريحاني،  بين  العلاقة   .)

الأكاديمي.   والتكيف  بالطالب  المرتبطة  مجلة العوامل 

التربوية.   العلوم  الأردنيةدراسات  (،  5)  15  .امامعة 

125-159 . 

( علي.  فريد  وعلاقته 2012فريد،  امامعية  الحياة  مع  التوافق   .)

باحتمالية التسرب الدراسي لدى عينة من طلاب امامعة. 

 . 273-227(،1) 32. مجلة الإرشاد النفسي 

عبد ) شاذلي،  للمسنين.  2001الحميد.  النفسي  التوافق   .)

 الإسكندرية، مصر: المكتبة امامعية.

(. التكيف الأكاديمي 2009مير. )شعثان، لخضر وبن لكحل، س

مجلة الباحث  لدى طلبة امامعة في ضوء بعض المتغيرات.  

 . 25-36(، 2)11في العلوم الإنسانية والاجتماعية.

(. توكيد الذات والتكيف الأكاديمي 2009كتلو، كامل حسن. )

طلبة   لدى  الديموجرافية  المتغيرات  ببعض  وعلاقتهما 

الخليل،   النفس.جامعة  علم  في  عربية  (  4)8  دراسات 

689-719 . 

( يعقوب.  رياض  لدى 1999ملكوش،  الأكاديمي  التكيف   .)

الأردنية.   امامعة  طلبة  على  ميدانية  دراسة  امامعة:  طلبة 

 . 214-188( 1)15جامعة أسيوط.  ،مجلة كلية التربية

( للإحصاء.  العامة  أرقام:  2019الهيئة  في  السعودي  الشباب   .)

تقرير خاص بمناسبة اليوم العالمي للشباب. مركز التحليل  

العربية   المملكة  الرياض:  القرار.  ودعم  الإحصائي 

 السعودية. 

(. التعليم ورؤية المملكة العربية السعودية  2020وزارة التعليم. )

2030  .

https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/visio
n2030.aspx 

 ( شعبان.  ربيع  والإرشاد  2009يونس،  النفسية  الصحة   .)
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الدراسة:  لخص الم  إ  هدفت  ا  مقياس  بناءلى  الحالية  نحو  الإ لا للاتجاه  المتدرجة  وفق    لكترونيةختبارات  الاستجابة   Graded Response)نموذج 

Model (GRM))    في العلوم الاجتماعية   الإحصائيةاستخدم كل من برنامجي الرزمة  و  .( فقرة27من )مكون  مقياس    إعدادتم  ، ولتحقيق هذا الهدف

(SPSS)،  7المالتلوجو  (MULTILOG7)    جامعة جدة في المستويات    طلاب وطالبات( من  845على عينة من )الذي طبق    ،المقياسهذا  في تحليل بيانات

خلال الفصل وذلك  (،  1.08( وانحراف معياري )19.6بمتوسط حسابي )  ،ا( عام  22  –  18تراوحت أعمارهم بين )  ،الدراسية من الأول إلى الثامن

معالم الفقرات، والخطأ المعياري في تقدير هذه   :كل من تقدير  تم    ء المقياسوللوصول إلى بنا  ،( م2019-  هـ 1440)  الجامعيمن العام    الثانيالدراسي  

ن المقياس في صورته النهائية من ، تكو  لنموذج الاستجابة المتدرجة المطابقة  في ضوء  و  .ابقة كل فقرة لنموذج الاستجابة المتدرجةطم   وإحصائيالمعالم،  

ة الاختبار، طبيعة الاختبارات  عامل خاص بمحتوى الاختبار، عامل خاص بإدار، ذات الطالبعامل خاص ب) هي  أبعاد أربعةموزعة على  ،( فقرة22)

 .(لكترونيةالإ 

 . ، نموذج الاستجابة المتدرجةلكترونيةالاختبارات الإ الاتجاه نحو  الكلمات المفتاحية: 

 
Constructing a scale of attitude toward Electronic Tests according to Graded  Response Model 

Ferial M. Mahmoud(1) ,  Sumaya A. Ahmed(2) 
University of Jeddah 

Submitted 29-06-2020 and Accepted on 19-10-2020  

Abstract: The purpose of this study was to construct an “Attitude Towards Electronic Tests” scale. The 
scale was constructed according to Graded Response Model (GRM). To achieve this goal. A scale of (27) 
items was constructed. Both (SPSS) and (MULTILOG7) programs were used in the analyses of the scale 
data was applied to a sample of (845) male and female students of the University of Jeddah at the 
academic levels from the first to eight, their ages ranged between (18-22) years, with an average (19.6) 
and a standard deviation (1.08), during the second semester of the academic year (1440AH-2019AD), to 
acheive the construction of the scale Item Parameters standard error of parameters estimation and the 
statistic of items fitting to graded response model.were calculated  according to fitting to graded 
response model. final version of the scale consisted of (22) items distributed on four dimensions (student  
himself, test content, test administration, the nature of electronic tests). 
Keywords: Attitude Toward Electronic Tests .Graded Response. 
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 قدمة  الم 

القياس في  الحديثة  النظرية  ظهور   Modern Test بدأ 

Theory ( يد  أساسا    ,Thurstone) 1925على  الذي وضع 

بحث    في  الاتجاه  لهذا   Method of"عنوان  بتصـوريا  

Scaling Psychological and Educational Tests"     حين

ل تقنية  فيه  سيمونفقرات    وضع قدم  للتطور  – اختبار  بينيه 

التقنية   هذه  تبع  ثم  متدرجة،  أعمار  في  الأطفال  عند  العقلي 

التراكمي   الاعتدالي  النموذج   Normal Ogive ظهور 

Model  يد كل   على 

 :Richardson,1936;Ferguson,1943 In)من 

Reeve,2004,4-6)   ال استخدم في وصف  علاقة بين والذي 

عن   إجابتهم  واحتمالات  الأفراد  قدرة  فقرات  مستويات 

في   النموذج  هذا  تطور  وقد  إجابة صحيحة.  مختلفة  اختبارية 

نموذج  إلى  يستند  العلاقة  الحالي وأصبح وصف هذه  الوقت 

  (Han&Hambleton,2007,12).دالة الترجيح للوغاريتمي

لل  أدى  لقد الاستجابة  نظرية   Theory)   فقرة  ظهور 

Respose Item (IRT)   النفسي    إلى القياس  أساليب  تطوير 

تطبيقية بصورة  من    تقديمو  ،والتربوي  جديد  نظري  أساس 

القياس وكفاءة  دقة  تقويم  كما  ،   (2015الهويدي،   (خلال 

المقاييس  وفرت   بناء  في  كبيرة  فعالية  ذات  سيكومترية  طرق ا 

 هذه  ، وطريقـة تفسير درجات الأفراد علىالنفسية والتربوية

التقليدي القياس  بنظرية  مقارنة  إلى بالإ  .ةالمقاييس    ضافة 

تؤديه  المهم ها  دور في    الذي  الرياضية  نماذجها  خلال  من 

المرتبطة التعلم  نتاجات  بعض  التكيفي،   قياس  بالقياس 

قدرة  بين  توائم  التي  التكيفية  الاختبارات  أداته  والذي 

ونو يتعرض    الفقراتية  عالمفحوص  الأمرالتي  الذي    لها؛ 

عدد    أدى واختزال  والتكلفة  الجهد  اختصار    الفقراتإلى 

القياس في  من   ذكريو  .المستخدمة   & kao) ويانج  كاو  كل 

Yang,2014)     على نطاق استخدموا هذه النظرية    الباحثينأن

الكفاءة   اختبارات  مثل  الموحدة  الاختبارات  لتطوير  واسع 

عامة  ؛الدراسية وتطوير    وبصفة  التعليم  مجال  قياس  في 

 مستوى تحصيل الطلاب. 

لل   كما الاستجابة  نظرية  لكثفقرة  قدمت  من  حلولا   ير 

العملية تطبيقالتي    ،المشكلات  عند  القياس    ظهرت  نظرية 

والتي    التقليدية نتائجها  وتفسير  وتحليل  الاختبارات  بناء  فى 

تتمثل في عدم وجود وحدة قياس ثابتة حيث لا تحدد مواضع  

المتغير  متصل  على  خطية    القياس   1996،  )كاظمبصورة 

خصائص  و (،295: الأفراد  فقرات  تأثر  بقدرة   إذالاختبار 

والتمييز   الصعوبة  معاملات  تأثر  و الاختبار  لفقراتتختلف 

الاختبار  بالموقف  الاختبار     (Swaminathan,1985يثبات 

&  (Hambleton  ما  و اختبار  فى  للفرد  الكلية  الدرجة  تأثر 

ال  بفقراته نتيجة  تختلف  الاختبار  قياس  لذا  باختلاف 

)علام  أخطاء    يتساوو،  )203  :2015  ،المستخدم  تباين 

 Randall,1998)الاختبارميع أفراد العينة موضع  القياس لج

بالإ (6: يوضح  ،  نفسي ا  تفسيرا   تقدم  لا  أنها  إلى  كيفية ضافة 

إحدى  ا   محاولة إجابة  :  1985)علام،  الاختبارفقرات  لفرد 

102 .) 

لنظرية للالاست  ويمكن  اختبارات  فقرة  جابة  تطور  أن 

لقدرة    عن   تثمر  فعالية أو دقة أكثرمفصلة بصورة   تقديرات 

اختبار    في حالة تطبيقالأفراد على ميزان القياس نفسه، حتى  

  الفقرات عن    مختلف على كل فرد، كما تكشف بصورة أفضل

أن   يمكن فقرة  نماذج الاستجابة لل  أنضافة إلى  المتحيزة ، بالإ

قبل ع التطبيق كيف  تحدد  أو حذفها  فقرة  إضافة    سيؤثرملية 

القياس عند   القدرة؟  جميعمن اختبار ما على دقة    . مستويات 

(2006 (Lu.  



 محمود الحاج وسمية علي عبد الوارث: بناء مقياس للاتجاه نحو الاختبارات الإلكترونية وفق نموذج الاستجابة المتدرجة  لفريا

- 27 - 

لل  كذلك ا من قيم  فقرة  توفر نظرية الاستجابة  ا كبير  عدد 

المعلوماتية للاختبار ) الدالة   Test)الثبات وذلك عن طريق 

Information Function فقرة  ية لل، والدالة المعلومات(Item 

Information Function)  فقيمة هاتين الدالتين تتوقف على ،

من معلومات  فقرة  مستوى القدرة، لذا فإن مقدار ما تقدمه ال

توفر   قد  فالفقرة  الأفراد،  مستويات  باختلاف  يختلف 

لل   مهمة معلومات   المتوسطة،  بالنسبة  القدرة  ذوي  فراد 

العالية أو    ومعلومات أقل أهمية بالنسبة للفراد ذوي القدرة 

   (Samejima,2010المنخفضة. )

اتجاه  و على  يطبالأللوقوف  ما  سمة  نحو  عليهم ق  فراد 

السمة تلك  نحو  الاتجاه  الحسابي  مقياس  الوسط  ويحسب   ،

بالإضافة   المقياس،  فقرات  من  فقرة  كل  على  لاستجاباتهم 

للدرجة الكلية لكل فرد على المقياس، والتي تمثل اتجاهه نحو 

الآليا  هي  وهذه  المقيسة.  النظرية لسمة  في  المتبعة  ة 

ولاالكلاسيكية استخدمت  والتي  قبل   ،  من  تستخدم  زالت 

نحو نظرية    التوجهمع  بعض منذ فترة زمنية طويلة، ولكن  ال

ل في  فقرة  لالاستجابة  فقرة  أي  على  الفرد  استجابة  أصبحت 

لديه،   الكامنة  السمة  مستوى  من:  لكل  دالة  الاتجاه  مقياس 

تلك  و والفقرةخصائص  ثم.  في    من  شخصان  يختلف  فقد 

على   حصولهما  من  الرغم  على  المقيسة،  السمة  نحو  اتجاههما 

الاتجاه   مقياس  على  الكلية  الدرجة   &Embreson)نفس 

Reise.2000)  . 

تطبيق لنظرية    وبدأ  الاختبارات  فقرة  لالاستجابة  على 

يما  امتدت فو ،  (1952عام ) (Lord)لورد  التحصيلية بواسطة  

بعد لتشمل مقاييس الاتجاهات. فاستخدمت نماذج استجابة  

الاستجابة فقرة  ال ثنائية  الاتجاه  مقاييس  مع  التدريج،  ثنائية 

استجابة -)موافق نظرية  نماذج  واستخدمت  موافق(.  غير 

متعددة التدريج مع مقاييس الاتجاه متعددة الاستجابة  فقرة  ال

الأخ ) والنوع  موافق(.  غير  محايد،  مقاييس  موافق،  من  ير 

انتشار   الأكثر  هو  أن    إلى  (Park,1983)يشير    إذا،  الاتجاه 

استجابة   فئتي  من  أكثر  تستخدم  التي  الاتجاهات    -مقاييس 

ما )  عادة  بين  فئات5-3تتراوح  بين    -(  أفضل  بشكل  تميز 

 .  الأفراد من المقاييس التي تستخدم فئتي استجابة فقط

ستجابة  الانظرية  في    أحادية البعد  تصنف نماذج القياسو

مجموعتين: فقرة  لل الأولى    إلى  ثنائية  المجموعة  النماذج  تضم 

 وأشهرها:   (Dichotomous IRT Models)التدريج 

المعلم    - أحادي  اللوجستي   One Parameter)النموذج 

Logistic Model)و الرياضيات  :  عالم  باسم  يرتبط 

لكل   أن  ويفترض  راش،  جورج  معلم  الدنمركي  فقرة 

خ بها،  صعوبة  أناص  حين  نفس    الفقراتميع  لج  في 

يفترض   كما  المفحوصين.  بين  التمييزية  هذا  القدرة 

الإجابة النموذج   عند  للتخمين  المفحوصين  لجوء  عدم 

 . الفقراتعن  

المعلم    - ثنائي  اللوجستي   Two Parameters)النموذج 

Logistic Model)  :  بيرنبوم وهو  (Birnbaum)اقترحه   ،

أ النموذج  مع  أن  يتوافق  افتراض  في  المعلم  حادي 

معلم صعوبة   فقرة  لكل  وأن  الدنيا،  التخمين في حدوده 

ا قدرة أن لكل فقرة أيض  أيضا   خاص بها، ولكنه يفترض  

 تمييزية خاصة بها. 

 Three Parameters)النموذج اللوجستي ثلاثي المعلم    -

Logistic Model)  يفترض أن لكل فقرة معلم صعوبة،  و

خاصين تمييز  المفحوص    ومعلم  لجوء  يفترض  كما  بها، 

المفحوصين   لدى  التخمين  مستويات  وأن  للتخمين، 

لأخرى  فقرة  من   & Hambleton) تختلف 

Swaminathan,1985). 
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في   القياس  نماذج  من  الثانية  المجموعة  فهي النظريةأما   ،

التدريج   متعددة  ،   (Polytomous IRT Models)النماذج 

 أشهرها: و

الجزئ  - التقدير   Partial Credit Model)ي  نموذج 

(PCM))و اللوجستي  ا امتداد    يمثل:  أحادي   للنموذج 

ماسترزو المعلم، ذكر  فهذا    (Masters.1982)كما 

فئات يشترط    لاالنموذج   بين  المسافات    تساوي 

كما    ، نموذج    هوالاستجابات  في  التقدير  سلم  الحال 

(Rating scale model)   

الاسمية    - الاستجابة   Nominal Response)نموذج 

Model (NRM))  وطوره  ،(Bock)    فئات ليناسب 

 & Embreston)الاستجابة من مستوى القياس الاسمي  

Reise.2000) . 

المتدرجة    - الاستجابة  سامجيما   هطور  : (GRM)نموذج 

(Samejima)  ( عام  فئات  1969في  أن  ويفترض   ،)

هناك   وأن  السمة،  متصل  عبر  تتوزع  من   (n)الاستجابة 

الاستج تبع  فئات  ترتيبها  يمكن  والتي  قياسها  ابة،  لقوة  ا 

الفقرة   توصف  النموذج  هذا  وفي  باستخدام    (i)للاتجاه. 

التمييز ) العتبة )  k)-(1، و  )iαكل من معلم    ij(bمن معالم 

،    J    =)1    ،2حيث:    .......  ،1-k  (  و  ،iK  فئات عدد   :

للفقرة   الاستجابة    .  (i)الاستجابة  فئات  ترتيب  ويتوافق 

هذا   ليكرت، في  مقياس  في  الفقرات  بناء  مع  النموذج 

الأعلى،    إن  حيث إلى  الأدنى  من  مرتبة  الاستجابة  فئات 

السمة )مثلا  تبع   الاتجاه نحو  لقياسها لقوة  نقطة ا  : تعطى 

ونقطتان للاستجابة  واحدة للاستجابة غير موافق بشدة،  

و موافق،  و  3غير  موافق،  للاستجابة  نقاط    4نقاط 

ب موافق  حالة    شدة(للاستجابة  في  العكس  ويكون 

والسلبية  الفقرات   ثم،  الفئة   من  يختار  الذي  فالفرد 

كبر نحو السمة المقيسة أي  أا  يجابي  إ  االأعلى، يمتلك اتجاه  

)i4< b i3< b i2< b i1(b  1997),(Samejima.    ويعد هذا

لطريقة   ا  امتداد   Thurstone’s)  ثيرستونالنموذج 

Method)    تحليل الاستجابات  ذات    الفقرات  في 

التربوية   الاختبارات  في   & Tang)المتدرجة 

Eignor,1997,11-12)    راش لنموذج  ا  تطبيق  يعد  كما   ،

بيرنبوم   لنموذج  المعلم وتعميما   من  وقد    ،الثنائي  قدم 

هذا النموذج تطبيقات مهمة في القياس مثل قياس  خلال  

المعرفية  والنواحي  والشخصية    الاتجاه 

(Rauch,Schweizer & Moosbrugger, 2008,49) . 

 يتم حساب نموذج الاستجابة المتدرجة وفق المعادلة: و

 

 حيث:

 
اليتميز  و للفقرة هذا  الاستجابة  نماذج  باقي  عن  نموذج 

متعدد   نموذج  أن،  التدريجفهو  حين    منراش    نموذج  في 

التدريجنماذج   ال الاستجابثنائية  نموذج  يستخدم  وبينما  ة ، 

المتدرجة مع الفقرات ذات الاستجابة المرتبة مسبقا  من حيث  

ن النموذج الاسمي يفترض  فإ   ،درجة قياسها للمتغير الكامن

 عدم وجود ترتيب مسبق للاستجابات عن الفقرات.  

منطلقو الاختبارات أ  من  نتائج  وصدق  موضوعية    ن 

التى  والمقاييس الأساليب  دقة  على  فى    تستخدم  تعتمد 

وا  نتائجهاإعدادها  وتفسير  فقراتها  للقدرة وصو،  ختيار  فها 

الاختبار يقيسها  ضرورة  التى  يتطلب  الأمر  فإن  لذلك   ،

تحقق    التوجهات الحديثة فى القياس والتيمثل هذه  استخدام  

والتربوية النفسية  العلوم  فى  المنشودة  والموضوعية    الدقة 

أن  بالإ  ،(2006،  حسن ) إلى  الدراسات  الضافة  من  عديد 
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 على الاختباراتتدريج  تناول   عند اقتصرت  بيةالعر

ثنائية استخدام  والثنائي أحادي) الاستجابة النماذج 

 نموذج هو ااستخدام   النماذج هذه أكثر وكان ،(  والثلاثي

يتمتع راش  توفر وكذلك الاستخدام، في  سهولة من  به لما 

ما الثنائية، بالبرامج المتعلقة الحاسوبية البرامج  دفع وهذا 

ا   لتوظيف تيناحثالب لنظرية  نموذج وتحديد  فقرة  للاستجابة  ا 

المتدرج المناسب    (GRM)ة  الاستجابة  النموذج  في   لأنه 

الإفقرات  تدريج   الاختبارات  نحو  الاتجاه  لكترونية  مقياس 

تقويم   نظم  في  الحديثة  التقنية  لإدخال  كنتاج  جاءت  التي 

بالجامعات خلاله  الطلبة  من  يتغلب  عدة  مميزات  من  لها  ا  لما 

التي تتعلق بالاختبارات الورقية    على الصعوبات والسلبيات 

برنامج    ،التقليدية باستخدام  تنفيذها بجامعة جدة  والتي بدأ 

Question Mark    العام بداية  )مع   –  1439الجامعي 

والمقررات  (،  ـه1440 التحضيرية  السنة  لمقررات  وذلك 

التالية ورة  أصبحت ضر  ، والتي العامة للمستويات الدراسية 

منذ   الدراسية  المقررات  حتمية في ظل جائحة كورونا لجميع 

الثاني   الدراسي  الفصل  )بداية  الجامعي  العام    –  1440من 

 .(ـه 1441

المتدرجة   الاستجابة  نموذج  استخدم  في   (GRM)لقد 

الاتجاهات،   مقاييس  من  العديد  أتصميم  كوتش  فقد  جرى 

(Koch,1983)  للاتج مقاييس  عدة  نتائج  بين  عنمقارنة    د اه 

با ا تطبيقها  نموذج  ستخدام  وباستخدام  التقليدية،  لطريقة 

نموذج  تفوق  النتائج  أظهرت  حيث  المتدرجة،  الاستجابة 

من  مستوى  كل  عند  الاتجاه  قياس  المتدرجة في  الاستجابات 

قياسها. يتم  التي  السمة  متصل  من  مستويات  كل  كما صمم 

وأيان   يالكن  و   ,Demirtaşli,Yalçın, & Ayan)ديمرتزلي 

ا    .(2016 مقياس  المتدرجة،  الاستجابة  نموذج  باستخدام 

لاتجاه مدرسي الجامعات التركية نحو القياس التربوي، حيث  

دراسة تشياروتو  أظهرت النتائج صدق وثبات المقياس. وفي  

الباحثون     (Chiarotto, et al, 2018)ن  وآخري استخدم 

اتجاه مقياس  تصميم  في  المتدرجة  الاستجابة  ات  نموذج 

الجهاز   بألم  الشعور  نحو  الصحية  الرعاية  في  المتخصصين 

قياس  وأالعضلي.   في  النموذج  كفاءة  أيضا   النتائج  ظهرت 

الاتجاهات. وفي دراسة حديثة لكل من جيونج و لياو و هان 

لي   الباحثون     (Jeong, Liao,. Han & Lee,2020)و  قام 

المتدرجة   الاستجابة  نموذج  الاستجالباستخدام  بات  تحليل 

مقياس   المرضى، وهو  السلامة لدى  نحو  الاتجاه  مقياس  على 

وأظهرت    الاستجابةمتعدد   ليكرت،  نموذج  وفق  ومصمم 

في   النموذج  دقة  أظهرت  كما  المقياس،  وثبات  النتائج صدق 

 تحديد اتجاه عينة الدراسة. 

 : مشكلة الدراسة 

من   ل  تفوقانطلاق ا  الاستجابة  النظرية   لىعفقرة  لنظرية 

عديد من    نتائجوالتي تظهر بوضوح من  ة للقياس  الكلاسيكي

( ماجنو  كدراسة  السابقة،  التي  Magno,2009الدراسات   )

والثبات   الصعوبة  مؤشرات  تقديرات  أن  إلى  توصلت 

لل الاستجابة  نظرية  باستخدام  استقرار  فقرة  المحسوبة  ا  أكثر 

العينة والصورة الاختبارية القياس  عبر  ، كما وجد أن أخطاء 

وخلصت دراسة   مقارنة بالنظرية التقليدية للقياس.فيها أقل  

( بارامترات  Adedoyin,2010أديدوين  تقديرات  أن  إلى   )

أكثر ثبات ا من تلك  فقرة  ستجابة للنظرية الا  باستخدامالأفراد  

شاركنس   توصل  كما  الكلاسيكية.  النظرية  وفق  المحسوبة 

( أنجلو  نظرية   Sharkness&De Anglo,2011)ودي  أن  إلى 

للالاس دقة فقرة  تجابة  بشأن  ثراء   أكثر  معلومات  توفر 

بنائه. لتحسين  ا  أكثر وضوح  وترسم خارطة طريق    المقياس، 

( جراد  أبو  كأحد  2014وأوضح  التقدير  سلم  نموذج  أن   )
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التنبؤ بصورة أعلى   فقرة يتميزنظرية الاستجابة للنماذج   بدقة 

التقليدية. النظرية  نتائج دراسات )حمابالإ  من  دنة ، ضافة إلى 

أهمية  ( التي تؤكد  ;Casas, et al, 2013; Dai,2013ه  1436

ف تتحقق  مقاييس  إعداد  في  الحديثة  الموضوعية  النظرية  يها 

 . المستهدفة للقياس

نظرية   وفق  تصمم  التي  الاتجاه  مقاييس  لأن  ا  ونظر 

الموضوعية،  ب  تتمتع  للفقرةالاستجابة   من  عالية  درجة 

نتائجها تعميم  ت   ، ويمكن  أنها  للمقارنكما  الفرصة  بين   ةتيح 

مكن تقدير قدرة الفرد  مجموعات متباينة من الأفراد، بحيث ي

الأفراد   من  بغيره  ومقارنته  بدقة  القياس  عملية  يطبق  الذي 

 هـ(. 1433)الخياط، 

من  و الرغم  التي  الوجود  على  الدراسات  من  عديد 

ل مقاييس  تصميم  هناك    ،لاتجاهاتتناولت  أن  في  ندرة  إلا 

التي  الدراسات ال نظرية الاستجابة للفقرة   استخدمت  عربية 

، كما لوحظ عدم وجود دراسات في  الاتجاهمقاييس    بناءعند  

العربية   ن  لبناءالبيئة  للاتجاه  الاختبارات   حومقياس 

الوفق    ، لكترونيةالإ من هذا    .نماذجها  أي من أو    ،نظريةهذه 

الباحثتان   المنطلق  استخدام  سعت  خلال  نموذج    من 

ل ا لفقرة،  الاستجابة  سامجيما    وتحديد  من نموذج  يعد   الذي 

 أهمية متعددة الاستجابةللفقرة   الاستجابة نظرية نماذج أكثر

الا،   وملاءمة نحو  للاتجاه  مقياس  بناء  ختبارات  في 

خاصةلكترونيةالإ أصبح    ،  الاختبارات  من  النوع  هذا  وأن 

المعلومات    من  تقنية  على  القائم  المتعلم  أداء  قياس  أدوات  

الحديثة  والا على  تصالات  تعمل  تقييم  التي  عملية  تسهيل 

من الطرق التقليدية إلى الطرق  الطلاب وتحويل هذه العملية  

 . لكترونية الآليةالإ

 

 : أسئلة الدراسة 

 : يينالآت  جابة عن السؤالينتحاول هذه الدراسة الإ

 فيللفقرة   الاستجابة نظرية افتراضات  تتحقق هل    -

 نحو الاتجاه مقياس  يقتطب من  المستمدة البيانات

 الإلكترونية؟ الاختبارات

ع  مستوى  ما  - الاستجابات  مقياس    لىمطابقة  فقرات 

نحو   الإالاتجاه  الاستجابة    لكترونيةالاختبارات  لنموذج 

 المتدرجة؟ 

 أهداف الدراسة 

 الحالية إلى: الدراسة  تهدف

الإبناء   .1 الاختبارات  نحو  للاتجاه  من  مقياس  لكترونية 

الفقرة  خلال استخدام نظ نموذج سامجيما    -رية استجابة 

(Samejima)    المتدرجة الاستجابة  بنموذج  والمعروف 

(Graded Response -Model (GRM)) . 

نحو .2 الاتجاه  مقياس  بعدية  الاختبارات    فحص 

 . لكترونيةالإ

الفقرات   .3 تغاير  عدم  بناء   (items invariance)فحص 

ارنة  على نموذج الاستجابة المتدرجة، وذلك من خلال مق

وباستخدام   عشوائية،  عينات  عبر  الفقرات،  معالم 

 . (DIF)مجموعة من طرق الكشف عن التحيز 

 أهمية الدراسة: 

لكترونية التي تمثل إحدى التقنيات  أهمية الاختبارات الإ.  1

التي    التي يمكن توظيفها للتغلب على بعض الصعوبات 

بنوك  أن  كما  التقليدية،  الاختبارات  تعيق  أن  يمكن 

به بجامعة جدة توفر بصورة الأس المأخوذ  الأمر  ئلة وهو 

 أفضل التمثيل المناسب لأبعاد الاختبار كاملة.
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يمكن 2 الاختبارات الاتجاه مقياس  من  الاستفادة .   نحو 

 نحوها الطلبة اتجاهات على الوقوف في ة،  لكترونيالإ

 الإداري القرار اتخاذ في ذلك من  الاستفادة  ثم ومن 

 هذه الاختبارات. تطبيق بشأن المناسب

جديدة    .3 أداة  الاختبارات  إضافة  نحو  الاتجاه  لقياس 

بالدقة الإ تتسم  للفقرة  الاستجابة  نظرية  وفق  لكترونية 

تقييم دقيق وذبهدف    والموضوعية معنى للسمة   يتقديم 

 . التي يتم قياسها

الاتجاهات  .4 قياس  الإ  يعد  الاختبارات  في    لكترونيةنحو 

 مستواها تحسين تسهم فيفنتائجه   ،جدا   مهما  مجال التعليم 

 إدارتها.  وأساليب وطرق

الدراسة    .5 هذه  التي  عربية  ال  الدراسات  لئ أومن  تعد 

  لكترونية نحو الاختبارات الإ  للاتجاهمقياس  بناء  ل  هدفت

المتدرجة  نموذجوفق   الخصائص    الاستجابة  تحديد  في 

التي   الدراسات  أكثر  اقتصار  السيكومترية للداة في ظل 

مقاأجر لتطوير  في  يت  وذلك  راش  نموذج  على  ييس 

ا  العربية الباحثتين  طلاعحدود  البيانات  قواعد  على     

السعودية الرقمية  للدوريات   ،)المكتبة  البحث    محركات 

الإنترن شبكة  على  والأجنيبية  يجعلها    ت(العربية  مما 

  .في تصميم مقاييس مماثلة تباعهاا يمكن للباحثين نموذج  

 مصطلحات الدراسة: 

 الاتجاه: . 1

( نيتكو  إيجابي  "(  Nitko,2001,450يعرفه  شعور  بأنه 

 . "أوسلبي نحو موضوع أو شخص أو فكر معين 

بأنه    اإجرائي    لكترونيةالاتجاه نحو الاختبارات الإ ويعرف  

الاختبارات   تجاه  يتخذه  الذي  الطالب/الطالبة  موقف 

في  لكترونيةالإ الموقف  هذا  لها   درجة  ويظهر  رفضه  أو  قبوله 

نحو فضلا   الاتجاه  ويقاس  لأهميتها  تقديره  مدى  عن   

الإالا التى  الدراسة    في  لكترونيةختبارات  بالدرجة  الحالية 

الطالب/الطالبة   عليها  لهذا    علىيحصل  المعد  المقياس 

 الغرض. 

 لكتروني: الاختبار الإ   . 2

الطالب 2012)المهنا  يعرفه   لتقويم  سهلة  وسيلة  بأنه   )

المعلم    إذ  إلكتروني ا، اختبارات بطريقة سهلة  تمكن  من إعداد 

و الطلاب،  على  مما    إلكتروني ا  تصححهي  لتطبيقها  ا  وفوري 

 . (158)ص يضمن المصداقية والشفافية في التصحيح

إجرائي اوتعرف   الإلكترونية  وسيلة   الاختبارات  بأنها 

لتقويم الطالب إلكتروني ا من خلال الحاسب الآلي باستخدام  

جدة  ا   -Question Mark برنامج   بجامعة  يتم   إذ  -لمعتمد 

والخطأ   الصواب  نوعي  من  الاختبار   فقرات  عرض 

عنها   ويجيب  الشاشة  على  متعدد  من  والاختيار 

الإالطالب/ا  أدوات  باستخدام  مباشرة  )لوحة لطالبة  دخال 

آ تصحيحها  ويتم  الفأرة(  المصداقية  المفاتيح،  يضمن  مما  لي ا 

 والشفافية والموضوعية. 

 : (GRM)ة المتدرجة نموذج الاستجاب   .3

امتداد   النموذج  هذا  المعلم،    ايمثل  ثنائي  للنموذج 

وفق   مرتبة  الاستجابات  أن  موافقة  ويفترض  لمستوى  ا 

المقاييس   النموذج  الفقرة، ويناسب هذا  المستجيب على نص 

 . (Samejima.1997)التي تصمم وفق مقياس ليكرت  

 إجراءات الدراسة: 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 

جامعة ن مجتكو   وطالبات  من جميع طلاب  الدراسة  تمع 

الفصل  بداية  من  ا  بدء  المختلفة  الدراسية  بالمستويات  جدة 

الثاني، )  الدراسي  الجامعي  العام   (، ه  1441  –  1440من 
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ب الدراسة  عينة  اختيار    والتي   طبقيةالعشوائية  الطريقة  الوتم 

من   جدة    اطالب  (  845)تكونت  بجامعة  ا  ووطالبة  تبع  ذلك 

والتخصص،  رللعم الجنس  الأكاديمي،  المستوى    وتوضح ، 

( أرقام  لتوزيعها    (4،  3،  2،  1الجداول  ا  التوالي: وصف  على 

 . ا لمتغير العمر فراد العينة تبع  توزيع أ :  ( 1جدول )

 النسبة المئوية  العدد  العمر 

18 132 15.6 

19 329 38.9 

20 212 25.1 

21 102 12.1 

22 70 8.3 

 100.0 845 المجموع 

ا    : ( 2جدول )  . لمتغير المستوى الاكاديمي توزيع أفراد العينة تبع 

 النسبة المئوية  العدد  كاديمي المستوى الأ 

2 483 57.2 

3 65 7.7 

4 142 16.8 

5 30 3.6 

6 68 8.0 

7 22 2.6 

8 35 4.1 

 100.0 845 المجموع 

ا    : ( 3جدول )  . لمتغير الجنس توزيع أفراد العينة تبع 

 النسبة المئوية  العدد  الجنس 

 43.2 365 ذكر

 56.8 480 نثىأ

 100.0 845 المجموع 

ا    : ( 4جدول )  . لمتغير التخصص توزيع أفراد العينة تبع 

 النسبة المئوية  العدد  التخصص 

 37.3 315 علمي

 62.7 530 دبيأ

 100.0 845 المجموع 

 أداة الدراسة: 

ا  ببناء  الباحثتان  بدأت نحو مقياس  الطلاب  تجاهات 

ول، من  في بداية الفصل الدراسي الأ  لكترونيةختبارات الإالا

( الجامعي  -  2019)  الموافق(  ه  1441  –  1440العام 

مجموعة    2020 على  مفتوحة  استبانة  توزيع  بعد  وذلك  م(. 

لكتابة   بجامعة جدة،  التحضيرية  السنة  من طلاب وطالبات 

الإانطباعاتهم،   الاختبارات  حول  أفعالهم  لكترونية.  وردود 

ضوء إجابات الطلاب، ومراجعة الأدب السابق الخاص    وفي

الاخ نحو  الاتجاهات  مقاييس  ، الإلكترونيةتبارات  بتصميم 

. وبعد عرضه  فقرة(  27ا من )ا مكون  مقياس    الباحثتان  تأعد

في الجامعات   ( من المختصين في القياس والتقويم7على عدد )

آ ضوء  وفي  )السعودية،  حذفت  المحكمين،  هؤلاء  ( 5راء 
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تكو  فقرات وهكذا  أخرى،  فقرات  وعدلت  في  ،  المقياس  ن 

:  جزئين. ويتكون المقياس من  فقرة(  22صورته الأولية من )

الب يشتمل  الطالبةالأول  للطالب/  الأساسية  والجزء    ،يانات 

تقيس الاتجاه نحو الاختبارات فقرة  (  22يتكون من )والثاني  

مصمم    الإلكترونية، الخوالمقياس  ليكرت  نموذج  ماسي  وفق 

على  ت   إذ الاستجابة  باختيار    فقراتتم  بدائل    إحدىالمقياس 

الفقرات  جابةالإ وتصحح  الاستجابات    الخمسة،  بإعطاء 

)غير موافق بشدة ، غير موافق، محايد، موافق، موافق بشدة (  

( حال  5،4،3،2،1القيم  في  هذا  الترتيب  على    الفقرات ( 

الفقرات  الموجبة ،  13،  11،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2)  وهي 

في  (،  20،  19،  16،  14 الدرجات  عكس  الفقرات  ويتم 

الفقرات  السالبة ،  18،  17،  15،  12،  10،  9،  1)  وهي 

21 ،22) . 

 صدق وثبات أداة الدراسة: 

ول،   الأ طبق المقياس بصورته الأولية في الفصل الدراسي

( 80)  من   عينة  على(  ه  1441  –  1440من العام الجامعي )

ة جدة، خضعوا لاختبار دوري  جامعوطالبة من طلبة    اطالب  

وح  إ الدراسة.  عينة  خارج  ومن  الاتساق  لكتروني،  سب 

الدرجة على    ،الداخلي  بين  بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام 

المقياس، وجاءت قيم معاملات  الكلية على  الفقرة والدرجة 

( دالة عند مستوى دلالة  حيث ،  (α=0.05الارتباط جميعها 

كما تم حساب   .(0.93( و )0.72تراوحت هذه القيم بين )

بطريقة   العاملي   الصدق  العاملي    الصدق  التحليل  باستخدام 

الأول    الاستكشافي السؤال  عن  الإجابة  في  موضح  هو  كما 

 . وجود أربعة أبعاد أظهرالذي  للدراسة

فقد كانت قيمة معامل    ليًّاما يتعلق بثبات المقياس كوأما  

( مساوية  ألفا  كرونباخ  معامل (.  0.91ثبات  تم حساب  كما 

ألفا   كرونباخ  الأربعةثبات  حيث   للبعاد  للمقياس،  المكونة 

(، والبعد الثاني  0.92كانت قيمة معامل ثبات البعد الأول )

(0.89( الثالث  والبعد   ،)0.90( الرابع  والبعد   ،)0.88  ،)

قي تعد  القيم  هذه  المقياس.    ما  وجميع  لثبات  وتشير  مرتفعة 

الدراسة ح  إضافة لذلك وخلال إجراء الثبات وفق  ات  سب 

برنامج   وباستخدام  الفقرة  استجابة  ،  (MULTILOG7)نظرية 

كليًّافكا للمقياس  الثبات  معامل  قيمة  وللبعد 0.89)  نت   ،)

( )0.91الأول  الثاني  والبعد  الثالث  0.90(،  والبعد   ،)

 (.0.87(، والبعد الرابع )0.88)

 الإحصائية:   لأساليب ا 

الإحصائ المعالجات  البرامج  ية  لإجراء  استخدمت 

 ة: الإحصائية الآتي

-  (SPSS)  أ كرونباخ  ثبات  معامل   : حساب  لفا، في 

 . ، معاملات الارتباط الاستكشافي التحليل العاملي

-  (MULTILOG7)   ،الثبات الفقرات،  معالم  حساب:    في 

   (Likelihood Ratio)رجحية للمطابقة الأ إحصائي

 نتائج الدراسة: 

 : ومناقشتها ول نتائج السؤال الأ :  أولا  

 نظرية هل تتحقق افتراضات  ":  الآتي  والذي ينص على 

مقياس من  المستمدة البيانات في للفقرة الاستجابة  تطبيق 

 .الإلكترونية؟ الاختبارات نحو الاتجاه

نحو   الطلاب  اتجاهات  مقياس  بعدية  لفحص 

الأولية  الإلكترونيةالاختبارات   بصورته  المقياس  طبق   ،

( من  ف23المكونة   )( وعددهم  الدراسة  عينة  (  845قرة، على 

البيانات  من طلاب جامعة جدة  ا وطالبة  طالب   تفريغ  . وبعد 

برنامج   في  (SPSS)باستخدام  العاملي  التحليل  استخدم   ،

وذلك (Hambleton & Swaminathan,1985)فحص    ،

 ية للتحليل العاملي وهي:  د من تحقق الشروط الآتبعد التأك
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ارأولا   معاملات  مصفوفة  محدد  يختلف  أن  فقرات  :  تباط 

 Correlation Coefficient Sample) الاختبار

Determinant)    برنامج أظهر  وقد  الصفر،  أن    (SPSS)عن 

المصفوفة=   الصفر،  0.04قيمة محدد  عن  قيمة تختلف  ، وهي 

 مما يؤكد تحقق هذا الشرط.  

المعاينة  ثاني   ملائمة  فحص    إذ :  (Sampling Adequacy)ا: 

كايزر معامل  -Kaiser-Meyer)ولكن  أ  -ماير  -يستخدم 

Olkin (KMO))  كايزر ووفق  المعاينة،  ملائمة  فحص   في 

(Kaiser.1974)  (  0.5ن قيمة هذا المعامل يجب أن تكون )فإ

على الأقل، ويحكم على ملائمة المعاينة وفق الدلالات التالية  

قيمة   إن وقعت  مقبولة  )  (KMO)فالملائمة   ، (0.7  –0.5بين 

بين    ما  القيمة  أما  ،(0.8-0.7)  المدى  في  كانت  إن  وجيدة

(0.8-0.9( فوق  والقيمة  كبيرة،  قيمة  فهي  كبيرة 0.9(   )

في هذه   (KMO)أن قيمة معامل    (SPSS)ا. وأظهر برنامج  جد  

ا وفق ماحدده كايزر،  ( وهي قيمة كبيرة جد  0.95الدراسة )

 مما يؤكد تحقق هذا الشرط. 

تج ثالث   العينة  ا: فحص  بالنسبة لحجم  العينة    عبر   ويتم  –انس 

بارتليت    )2χ(  كاي  مربع  دلالة  مستوى  فحص لاختبار 

(Bartlett's Test of Sphericity)  برنامج وأظهر   ،(SPSS)  

( بارتليت  لاختبار  كاي  مربع  قيمة  عند  7363أن  وذلك   ،)

( 0.001ألفا أقل من )(، ومستوى دلالة  231درجة حرية )

 ذا الشرط. مما يؤكد تحقق ه

الثلاثة  العاملي  التحليل  شروط  تحقق  من  التأكد  بعد 

المكونات  بطريقة  العاملي  التحليل  استخدم  السابقة، 

وبتدوير  (Principal Component Method)الأساسية    ،

، ويظهر الجدول  (Promax)العوامل على محاور مائلة بطريقة  

الكامن  2) الجذر  التباين  (EignValue)( قيم  المفسر    ، ونسبة 

(Explained Variance)    التراكمي المفسر  والتباين   ،

(Cumulative Explained Variance )   من عامل  لكل 

 العوامل.

 . قيم الجذر الكامن ونسبة التباين المفسر للعوامل المستخلصة من التحليل العاملي   : ( 5جدول )

رقم  

 العامل 

الجذر  

 الكامن 

نسبة التباين  

 المفسر 

تراكمي  نسبة التباين ال 

 المفسر 

رقم  

 العامل 

الجذر  

 الكامن 

نسبة التباين  

 المفسر 

نسبة التباين التراكمي  

 المفسر 

1 8.64 39.28 39.28 12 0.38 1.74 94.94 

2 4.71 21.41 60.69 13 0.29 1.35 96.29 

3 1.49 6.79 67.48 14 0.27 1.24 97.53 

4 1.24 5.65 73.13 15 0.15 0.70 98.23 

5 0.89 4.05 77.18 16 0.13 0.59 98.82 

6 0.78 3.56 80.74 17 0.11 0.49 99.31 

7 0.66 2.99 83.74 18 0.06 0.26 99.58 

8 0.61 2.77 86.50 19 0.05 0.22 99.79 

9 0.55 2.51 89.02 20 0.05 0.21 100 

10 0.49 2.23 91.24 21 0.00 0.00 100 

11 0.431 1.965 93.19 22 0.00 0.00 100 

)5من جدول )يتضح   ( عوامل كانت قيمة  4( أن هناك 

( من  أكبر  منها  لكل  الكامن  هي  1الجذر  العوامل  وهذه   ،  )

، وهي تفسر  (Kaiser, 1974)العوامل التي يتم الاحتفاظ بها  

مامع   )   ا  الاختبار.  73.13نسبته  على  الدرجات  تباين  من   )%

( الجدول  يظهر  مقياس  2كما  في  البعد  أحادية  تحقق  عدم   )

الاختبارات  الاتج نحو  فتبع  الإلكترونيةاه  لورد  ،  أورده  لما  ا 
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(Lord.1980)ن أحادية البعد تتحقق إن كانت نسبة الجذر  ، فإ

تزيد   الثاني  للعامل  الكامن  الجذر  إلى  الأول  للعامل  الكامن 

( أيض  2عن  متحقق  الشرط غير  يتضح ( وهذا  كما  فالنسبة  ا، 

ن  فإ  ا خير  (. وأ2( وهي تقل عن )1.83( = )5من جدول )

( الكامنة 4الشكل  الجذور  لقيم  البياني،  التمثيل  يظهر   )

وهو يؤكد عدم وجود عامل    Screeplot)المكونة للاختبار )

 مسيطر. 

 
 تمثيل بياني لقيم الجذور الكامنة للعوامل المختلفة الناتجة من التحليل العاملي :  ( 1الشكل )

فتبع  و العوامل  على  الفقرات  بتشبع  يتعلق  أورده فيما  لما  ا 

اعتبرت الفقرة متشبعة على العامل    (Stevens.2002)ستيفنز  

( أو أكثر، أما الفقرة ذات  0.4إن كانت قيمة معامل تشبعها )

غير   فقرة  فاعتبرت  العوامل  جميع  على  المنخفضة  التشبعات 

ويجب حذفها. ويظهر  ،  غير صادقةفهي فقرات    من ثموثابتة  

 ربعة.على العوامل الأبع فقرات المقياس ( تش6الجدول )

 . مصفوفة العوامل بعد التدوير المائل   -تشبع فقرات المقياس على العوامل الأربعة    : ( 6جدول )

 الفقرة 
 رقم العامل 

 الفقرة 
 رقم العامل 

1 2 3 4 1 2 3 4 

1 0.71 0.23 0.26 0.04 12 0.20 0.45 0.21 0.11 

2 0.89 0.19 -0.19 0.12 13 0.12 0.09 0.12 0.66 

3 0.12 0.11 0.23 0.74 14 0.75 0.26 0.15 0.02 

4 0.08 0.09 0.14 0.74 15 0.11 0.08 0.65 0.33 

5 -0.01 -0.18 -0.82 -0.22 16 0.85 0.08 -0.14 -0.02 

6 0.33 0.86 0.07 0.09 17 0.75 0.36 0.15 0.02 

7 -0.09 0.21 0.04 0.71 18 0.66 0.34 0.33 0.12 

8 0.30 0.82 0.03 0.17 19 0.13 -0.12 0.84 -0.07 

9 0.21 0.85 0.09 0.11 20 0.89 0.19 -0.19 0.12 

10 -0.04 -0.12 0.65 -0.36 21 -0.05 0.07 0.57 0.21 

11 0.60 0.36 0.20 0.19 22 0.12 0.79 0.27 0.03 

( الجدول  يوضح  تش6بينما  على  (  المقياس  فقرات  بع 

الأ بهربعةالعوامل  الاحتفاظ  تم  التي  فإ،  )ا،  الجدول  ( 7ن 
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وبقراءة   العوامل.  على  الفقرات  هذه  توزيع  نص  يلخص 

دد ومميز لكل عامل من  تم إعطاء عنوان مح  عاملفقرات كل  

 ربعة. العوامل الأ

 . عوامل الدرجة الأولى والفقرات المتشبعة عليها : ( 7الجدول )

 اسم العامل  الفقرات المتشبعة على العامل  العامل 

 الطالب ذات عامل خاص ب 20،  18، 17، 16، 14، 11، 2، 1 1

 عامل خاص بمحتوى الاختبار  22،  12،  9، 8، 6 2

 عامل خاص بإدارة الاختبار  21، 19، 15،  10،  5 3

 الإلكترونية الاختبارات  طبيعة 13،  7، 4، 3 4

 : ومناقشتهانتائج السؤال الثاني ا:  ثاني  

ستجابات مطابقة الا  مستوى  : ماالآتي  والذي ينص على

الاختبارات    لىع نحو  الاتجاه  مقياس    الإلكترونيةفقرات 

 لنموذج الاستجابة المتدرجة؟ 

أحادية   النماذج  من  المتدرجة  الاستجابة  نموذج  أن  بما 

إ  البعد تم  تحليل  فقد  الأ  فقراتجراء   من  بعد  على  كل  بعاد 

المتدرجة  نموذج  ويعد  حدة،   للنموذج    ا امتداد  الاستجابة 

ثنائي و  اللوجستي  ثمالمعلم،  لكل   من  معلمين  حساب  يتم 

الصعوبةفقرة   ومعلم  التمييز  معلم  معلم    إذ،  هما:  يشير 

اعتماد   المستجيبين  فصل  على  الفقرة  قدرة  إلى  على  التمييز  ا 

)العتبة(   الصعوبة  معلم  أما  السمة.  نحو  اتجاهاتهم  مستوى 

فيشير إلى مستوى السمة )الاتجاه( الذي عنده احتمال اختيار  

منها  فئة   الأعلى  الفئات  أو  الحالية  ، وهكذا  50الاستجابة   %

المقياس معلم صعوبة واحد   ، وأربع معالم  i(a(فلكل فقرة في 

 المقياس خماسي التدريج.  نحيث إ، ij(b(صعوبة )عتبات( 

الاتجاه   مقياس  فقرات  الاستجابات عن  مطابقة  لفحص 

المتدرجة، وللتأكد من عدم   الاستجابة  لنموذج  البحث  نحو 

الفقرات   معالم  اتبعت   (parameters invariance)تغاير 

 ية: الخطوات الآت 

عشوائي  أولا    - البيانات  تقسيم  فرعيتين  :  مجموعتين  إلى  ا 

 متساويتين من حيث عدد الأفراد.

اثاني    - من  لكل  الفقرات  معالم  حساب  لمجموعتين  ا: 

كليًّا وللمقياس  وذلك  الفرعيتين  يكون  ،  بعد بأن  لكل 

فرع معلم  )مقياس  فقرة  لكل  سب  ح  حيث  حدة.  على  ي( 

صعوبة  (a)التمييز   معالم  وأربعة   ،(b1,b2,b3,b4)   وذلك

برنامج   )(MULTILOG7)باستخدام  الجدول  ويظهر   .8  )

)و ك9الجدول  للعينة  الفقرات  معالم  تقديرات  ، ليًّا( 

الفرعي العشوائيتين  )مقياس  ت وللعينتين  بعد  كل  على  ين 

ترا حيث  المقياس.  في  التمييز  فرعي(  معلم  قيم  وحت 

(. 1.728( ، بوسيط )4.535)( و0.13بين )  (a)للفقرات  

ومن المعروف أن الفقرة ذات التمييز الأعلى هي الفقرة ذات  

في   الأعلى  المعلوماتالمساهمة   & Hambleton)  دالة 

Swaminathan, 1985)و فإ،  ثم  الفقرات  من  أكثر  ن 

،  7،  10،  13،  5،  19،  20هي ) دالة المعلومات  مساهمة في  

22  ،17  ،15  ،18  ،1  ،2  ،8 ،12  ،3  ،4  ،11  ،9  ،6  ،21  ،

 ( على الترتيب. 14، 16
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 . على كل بعد )مقياس فرعي( في المقياس   لية  تقديرات معالم الفقرات للعينة ك : ( 8جدول )

 1b 2b 3b 4b a الفقرة  1b 2b 3b 4b a الفقرة 

1 
-1.5 1.6 5.05 6 2.18 

12 
-4.5 -2.55 -0.65 0.15 1.22 

2 
-0.9 1.35 3.7 4.6 1.28 

13 
-1.5 1.6 2.5 5.1 3.51 

3 
-3.9 -1.2 1.15 3 1.21 

14 
-5.5 -2.15 -1.4 1.5 0.13 

4 
-2.3 -1.6 1.22 2.12 1.17 

15 
-0.2 1.45 3.4 6.2 2.41 

5 
-5.9 -3.25 -1.6 -1.25 4.01 

16 
-6.3 -3.35 0.25 2.45 0.32 

6 
-6.8 -4.4 -0.5 3.3 1.05 

17 
-7.8 -6.05 -2.7 -2.45 2.45 

7 
-5.6 -3.95 -1.7 1.55 3.33 

18 
-7.5 -5.4 -3.25 -3.05 2.3 

8 
-3.4 0.4 2.3 5.05 1.22 

19 
-0.6 -0.25 0.65 3.85 4.05 

9 
-3.9 -1.65 1.15 3.95 1.05 

20 
-7.5 -6.6 -3.75 0.15 4.54 

10 
-2.8 1.05 4.95 7.2 3.48 

21 
-3.9 -0.65 0.7 4.15 1.03 

11 
-1.3 0.6 4.2 6.45 1.09 

22 
-6.4 -5.75 -4.9 -4.3 3.21 

 

 . ( على كل بعد في المقياس 2-و ع   1-ين )ع ت تقديرات معالم الفقرات للعينتين العشوائيتين الفرعي   : ( 9جدول )

رة 
فق
ال

 

 aالمعلم 4bالمعلم  3bالمعلم  2bالمعلم  1bالمعلم 

 2-ع  1-ع  2-ع  1-ع  2-ع  1-ع  2-ع  1-ع  2-ع  1-ع 

1 -1.8 -2.1 2.2 2.8 5.25 5.45 5.9 6.2 1.98 1.78 

2 -1.2 -1.1 1.85 1.35 4.2 3.7 4.3 4.6 0.97 1.175 

3 -3.7 -4.1 -0.7 -0.2 1.25 1.15 3.4 3.1 1.61 1.405 

4 -1.7 -2.1 -1.6 -1.6 1.12 1.02 2.35 2.22 1.26 1.365 

5 -6.1 -6.3 -2.55 -3.85 -0.8 -0.9 -0.55 -0.75 3.87 4.105 

6 -7.5 -6.9 -5.2 -4 -0.9 -1.3 3.5 3.7 1.35 0.955 

7 -5 -4.4 -4.55 -3.15 -2.2 -1.7 1.05 1.55 2.53 3.425 

8 -3.5 -3.6 0.2 0.5 2.9 2.5 5.75 5.45 1.42 1.315 

9 -4 -4.1 -0.95 -1.55 0.95 1.25 3.75 4.15 1.25 1.15 

10 -3.1 -2.8 0.95 0.85 4.95 4.76 6.6 7.2 4.38 4.68 

11 -1.2 -1.1 1.3 0.9 3.7 3.9 6.85 6.4 1.39 1.085 

12 -5 -5.5 -1.85 -2.15 -0.75 -0.95 0.35 0.55 0.62 1.015 

13 -2.2 -1.9 2.2 2.1 2.3 2.4 5.2 5.3 3.11 3.505 

14 -5.4 -5.3 -2.65 -2.15 -1.1 -1.8 1.6 1.7 0.23 0.15 

15 0.1 -0.4 1.85 1.25 3.5 3.6 6.9 6.6 2.51 2.54 

16 -5.7 -5.1 -2.95 -3.55 0.25 0.45 3.05 2.65 0.42 0.38 

17 -7 -7.2 -6.35 -6.15 -2.4 -2.8 -2.25 -2.55 2.95 2.153 

18 -7.3 -7.1 -6 -5.6 -3.25 -3.25 -3.05 -2.75 2.1 1.9 

19 -0.6 -0.6 -0.25 -0.31 0.85 1.05 3.25 3.65 4.15 4.245 

20 -6.7 -7.9 -6.6 -6.6 -3.35 -3.95 0.25 0.15 4.24 3.535 

21 -4.5 -3.1 -0.75 -0.55 1.5 0.9 4.15 4.15 1.13 1.23 

22 -5.9 -6.8 -5.75 -5.75 -5.5 -5.1 -4.1 -4.3 3.11 3.21 
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الفقرات  ثالث   معالم  تغاير  عدم  من  للتأكد   parameters)ا: 

invariance)    الأداء عن  للكشف  طرق  عدة  استخدمت 

للفقرات   حيث    (DIF)التفاضلي  الفرعيتين  المجموعتين  بين 

 :تم

قيم    بين  الارتباط  معامل  حساب  المجموعتين    (a)أ(  في 

قيم   بين  الارتباط  معامل  حساب  مماثل  وبشكل  الفرعيتين، 

(b)  ( الجدول  ويظهر  الفرعيتين.  المجموعتين  هذه 10في   )

 النتائج.  

( جدول  من  الارتباط  10يتضح  معامل  قيم  أن   )

(  0.947لعينتين العشوائيتين، تراوحت بين )بين ا    (a)للمعلم

للمعلم  0.998)و الارتباط  معامل  قيم  وتراوحت   ،)1b  

العينتين بين ) بين    2b(، وللمعلم  0.996( و )0.937لهاتين 

(0.963( و  وللمعلم  0.997(   ،)3b  ( ( .9910بين 

وللمعلم  0.999)و  ،)4b  ( و0.979بين   )(0.999)   .

مرتفعة قيم  هي  القيم  هذه  إحصائي  وجميع  ودالة  عند  ،  ا 

( الدلالة  معامل    كما(.  α= 0.05مستوى  قيم  أن  يلاحظ 

كليًّا )   الارتباط  بين  )0.93تراوحت  و  وكانت 0.99(   )

( من  أعلى  الارتباط  0.96معظمها  معامل  قيم  وتدل   ،  )

مبدئي   الفرعيتين  المجموعتين  في  الفقرات  معالم  بين  ا  المرتفعة 

 . تجابة المتدرجةعلى مطابقة البيانات لنموذج الاس

قيم   بين  الفروق  دلالة  فحص  المجموعتين    (b)ب(  في 

رجحية استخدم كل من إحصائي نسبة الأوذلك بالفرعيتين:  

(Likelihood ratio statistics)    برنامج يحسبه  والذي 

(MULTILOG7)  هنزل لمانتل  كاي  مربع  وإحصائي   ،

(Mantel-Haenszel chi-square)    برنامج يحسبه  والذي 

، في حساب دلالة هذه الفروق. ويظهر الجدول  (SAS)ساس  

النتائج.11) هذه  دالة    (  غير  الفروق  جميع  كانت  وقد 

 : احصائي  إ

 (  2-و ع   1-ين )ع ت ك( وللعينتين العشوائيتين الفرعي -معاملات الارتباط بين معالم الفقرات للعينة الكلية )ع   : ( 10الجدول )

  الرابع   الثالث   الثاني   الأول   البعد 

 1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع   

 *0.95 1.00 **0.99 1.00 *0.96 1.00 **0.99 1.00 ك-ع 1bالمعلم 

 1.00 *0.95 1.00 **0.99 1.00 *0.96 1.00 **0.99 1-ع 

 *0.94 *0.95 *0.96 **0.98 *0.94 *0.97 **0.98 **0.98 2-ع 

 **0.99 1.00 **0.98 1.00 *0.97 1.00 **0.99 1.00 ك-ع 2bالمعلم 

 1.00 **0.99 1.00 **0.98 1.00 *0.97 1.00 **0.99 1-ع 

 **0.99 **0.98 *0.96 **0.99 *0.97 **0.99 **0.99 **0.99 2-ع 

 **0.99 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1.00 ك-ع 3bالمعلم 

 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1-ع 

 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 2-ع 

 *0.98 1.00 **0.98 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1.00 ك-ع 4bالمعلم 

 1.00 *0.98 1.00 **0.98 1.00 **0.99 1.00 **0.99 1-ع 

 **0.98 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 **0.99 2-ع 

 *0.96 1.00 *0.98 1.00 *0.92 1.00 *0.98 1.00 ك-ع aالمعلم 
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  الرابع   الثالث   الثاني   الأول   البعد 

 1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع  1-ع  ك -ع   

 1.00 *0.96 1.00 *0.98 1.00 *0.92 1.00 *0.98 1-ع 

 *0.96 **0.99 **0.99 *0.95 *0.95 **0.99 **0.99 **0.99 2-ع 

 0.01* * دال عند مستوى دلالة    0.05د مستوى دلالة * دال عن

قيم  رابع   رتب  بين  سبيرمان  ارتباط  معامل  حساب  ا: 

قيم   (Likelihood Ratio Statistics)الإحصائي   ورتب 

هنزل   لمانتل  كاي  مربع   Mantel-Haenszel)الإحصائي 

Chi-Square)    على للحكم  السابقة،  الخطوة  في  المحسوبين 

مدى تغاير معالم الفقرات. حيث كانت قيمة معامل الارتباط  

(،  α  =0.001(، وهي قيمة دالة عند مستوى دلالة ) 0.98)

قيم   توافق  يؤكد  تكو  مما  وهكذا  للإحصائيين،  ن  المطابقة 

النهائي صورته  في  )المقياس  من  أي  22ة  تحذف  ولم  فقرة   )

 .فقرة

رجحية وإحصائي مربع كاي لمانتل   باستخدام كل من إحصائي نسبة الأ في المجموعتين الفرعيتين   (b)دلالة الفروق بين قيم   :  ( 11جدول )

 . هنزل 

عد 
الب

رة  
فق
ال

 

ة  
سب
ن

ية 
ح
ج
لأر
ا

ي   
كا
ع 
رب
م لم 

ل 
نز
 ه
ل
انت

 

عد 
الب

رة  
فق
ال

 

ة  
سب
ن

ية 
ح
ج
لأر
ا

ي   
كا
ع 
رب
م

ل 
نز
 ه
ل
انت
لم

 

عد 
الب

رة  
فق
ال

 

ة  
سب
ن لأ 
ا

ية 
ح
ج
ر

ي   
كا
ع 
رب
م

ل 
نز
 ه
ل
انت
لم

 

 الأول 
1 4.653 1.086 

 الثاني 
6 9.307 2.173 

 الثالث 
19 3.141 0.733 

 الأول 
2 3.490 0.815 

 الثاني 
8 2.908 0.679 

 الثالث 
21 5.817 1.358 

 الأول 
11 3.199 0.747 

 الثاني 
9 0.081 0.001 

 الرابع
3 1.745 0.407 

 الأول 
14 0.009 0.001 

 الثاني 
12 4.653 1.086 

 الرابع
4 3.665 0.855 

 الأول 
16 1.163 0.272 

 الثاني 
22 4.072 0.951 

 الرابع
7 17.45 3.450 

 الأول 
17 4.072 0.951 

 الثالث 
5 10.47 2.444 

 الرابع
13 2.327 0.543 

 الأول 
18 5.235 1.222 

 الثالث 
10 3.548 0.828 

    

 الأول 
20 11.05 2.580 

 الثالث 
15 7.562 1.765 

    

 ( α = 0.05* دال عند مستوى دلالة )

 

 Test Information Functionدالة معلوماتية الاختبار    ( 2شكل رقم ) 
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( والذي يوضح دالة معلومات 2يلاحظ من شكل رقم )      

(  لاقة بين المحور السيني )القدرةوهي تمثل الع (TIF)الاختبار 

أ )المعلوماتية(  الصادي  الشكل    نوالمحور  يقارب  الشكل 

كبر كمية من المعلومات توجد عند القدرة صفر  أ نالجرسي وأ

القدرة ) أي  الأطراف  نحو  بالاتجاه  المعلومات  -وتقل كمية 

 (3( والقدرة )+3

 

 Curves منحنى خصائص الاختبار   : ( 3شكل )

 Test Characteristic 

( رقم  شكل  من  منحنى  3يلاحظ  يوضح  والذي   )

الاختبار   المحور    (TCC)خصائص  بين  العلاقة  يمثل  وهو 

والذي يشير    ،السيني )القدرة( والمحور الصادي )الاحتمالية(

در أعلى  على  المستجيب  حصول  المقياس،  لاحتمال  على  جة 

أ الشكل  من  هذه  ويتضح  تزداد  الفرد  قدرة  زيادة  مع  نه 

دليل على  تمالية أي تزداد درجة الفرد على المقياس وهذا  الاح

 . فراداتساق التقدير لقدرة الأ

 : التوصيات والمقترحات 

في   الفقرة  استجابة  نماذج  باستخدام  الدراسة  توصي 

من   النماذج  هذه  أظهرته  لما  وذلك  الاتجاه،  مقاييس  تصميم 

من   مستوى  كل  عند  العينة،  أفراد  اتجاهات  تحديد  في  دقة 

الاتجاه  مست مقياس  بتطبيق  الدراسة  توصي  كما  السمة.  ويات 

الاختبارات الجامعاتالإلكترونية    نحو  وذلك  على طلاب   ،

للوقوف على اتجاهاتهم نحو هذه الاختبارات، خاصة في ظل  

التعليم الإجائحة كورونا وم الى  لكتروني  ا تضمنته من تحول 

 الإلكترونية. والاختبارات 

 المراجع: 

التنبؤ بحالة الغضب من  2014يونس )  أبو جراد، حمدي (. دقة 

النظرية   بين  مقارنة  سيكومترية  دراسة  الغضب  سمة 

القياس،   في  والحديثة  الإالتقليدية  الجامعة  سلامية  مجلة 

 . 120-101(، 2) 22، للدراسات التربوية والنفسية
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ونموذج التقليدية  مقياس   التظرية  فقرات  اختبار  في  راش 

الجامعة،   طلاب  لدى  الدراسة  التربية  مداخل  كلية  مجلة 

 . 52-1(، 52، )بالزقازيق

 اتجاهات مقياس بناء (2015). فهمي ،والبلاونة إياد حمادنه،

 نموذج  وفق المسالة الرياضية حل نحو الرياضيات معلمي

 عاتالجام اتحاد مجلة  نموذج راش. عن المنبثق التقدير سلم 

    .247-223 ،(3)13، وعلم النفس للتربية  العربية
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 وتوصيات  : مراجعة 2020-2000في الفترة    استخدام النمذجة بالمعادلات البنائية في البحوث النفسية العربية 

 ( 1)   سعيد بن عبدالله مبارك الدوسري 

 جامعة حائل 

   هـ1442 /3/ 11وقبل  - هـ2144/ 15/1قدم للنشر 

استخدامها في    النمذجة بالمعادلات البنائية مجموعة من الطرق الإحصائية المهمة لاختبار وتعديل النماذج النظرية، والتي انتشر مؤخرا    تعد  المستخلص:  

لمختلفة، لى تقييم استخدام هذه الطريقة في البحوث النفسية العربية. بعد البحث في العديد من قواعد المعلومات ابحوث العربية. تهدف هذه الدراسة إ ال

. وتم التقييم في ضوء ثلاث قضايا وهي: قضايا متعلقة بمرحلة ما قبل  2020-2000نموذجا  في الفترة    249دراسة اشتملت على    167تم مراجعة  

سوء استخدام النمذجة بالمعادلات و   وجود العديد من المشكلات  المراجعة  نتائجالتحليل. أوضحت    ثناءأ التحليل؛ وقضايا    قبل؛ وقضايا  جمع البيانات

أوضحت   كما  كثي  الالبنائية.  أن  قضية    ا نتائج  من  التحقق  مثل  الممارسات  أفضل  تتبع  لا  النفسية  الدراسات  النماذجمن  بديلة،  تعيين  نماذج  وصياغة   ،

وفي ضوء النتائج تم   .التقديرات وحجم التأثي ومصفوفة المدخلات  جميع  والتحقق من اعتدالية المتغيات وعرض طريقة التقدير المستخدمة، وعرض

 . البحثرشادات والتوصيات المتعلقة بأفضل الممارسات عند استخدام النمذجة بالمعادلات البنائية في تقديم الإ 

 تحليل المسار، التحليل العاملي التوكيدي.  نموذج المعادلة البنائية الكامل، النمذجة بالمعادلات البنائية، البحوث النفسية،: الكلمات المفتاحية 
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   مقدمة:

مجموعـة مـن الطـرق النمذجة بالمعادلات البنائيـة هـي  

الإحصائية المهمة لاختبار وتعديل النماذج النظرية التي تحـدد 

(. Crockett, 2012العلاقات بين مجموعـة مـن المتغـيات )

نما تشمل طرائق وأنـوا  تتلفـة فهي ليست طريقة واحدة وإ

من النماذج مثل: نموذج التحليل العاملي التوكيدي، ونموذج 

عادلـة البنائيـة الكامـل. وتحتـوي تحليل المسـار، ونمـوذج الم

على نوعين مـن المتغـيات:   النمذجة بالمعادلات البنائية غالبا  

المتغيات الكامنة، والمتغـيات الظـاهرة. المتغـيات الكامنـة 

لا   وهـذه المتغـيات  ،ثل المفاهيم النظرية كالذكاء والدافعيةتُ 

ــا ة ــها مب ــا وقياس ــن ملاحظته ــها ، وإيمك ــتم قياس ــما ي ن

ىموعة من المتغيات الظاهرة، وتُ بمج ؤ ات، والتـي مُ   سمَّ

و غيهـا انات أخدام الاختبارات أو الاستبعدادها باستيتم إ

ت جمع البيانات. على الـرغم مـن وهورهـا في بدايـة من أدوا 

ــا  ) ــرن الم ــن الق (، إلا أن Bollen, 1989العشرــينات م

اســتخدامها بــدأ ينتشرــ في الدراســات العربيــة في العقــدين 

الماضيين، وبشكل محدود مقارنة بالدراسات الغربيـة )عـامر، 

2014 .) 

هـم الثـورات لنمذجة بالمعادلات البنائيـة أحـد أعد ا وتُ   

ســمى باليـل الديــد مـن الإحصــاء الإحصـائية المـؤثرة وتُ 

(Cliff, 1983 تتميز .) النمذجة بالمعادلات البنائية عن الطرق

الإحصائية التقليدية كالارتبـا  والانحـدار وتحليـل التبـاين 

وكيـدي مـن بعدة مميزات. أولا ، اعتمادها عـلى اسسـلوا الت

تعتمـد في حـين  جـراء التحليـل،  خلال بناء النمـوذج قبـل إ

الطرق التقليدية على اسسلوا الاستكشـافي. ثانيـا ، الطـرق 

و تصـحي  خطـأ القيـاس، في أ  ية غي قادرة على تقييمالتقليد

حين أن النمذجة بالمعادلات البنائية تأخـذ في اسسـبان خطـأ 

القياس أثناء تحليل البيانات. ثالثا ، تعتمـد الطـرق التقليديـة 

ــة  ــد النمذج ــين تعتم ــع في ح ــاهرة فق ــيات الظ ــلى المتغ ع

خـيا ، نـة. أ المتغيات الظاهرة والكامبالمعادلات البنائية على

مـن المتغـيات فقـع،   ا محدود    ا تستخدم الطرق التقليدية عدد  

على النقيض فإن النمذجة بالمعـادلات البنائيـة لـداا القـدرة 

على نمذجة العلاقات المتشابكة بين متغيات عديدة، وأيضـا  

 ;Byrne, 2016تقـدير التـأثيات المبـا ة وغـي المبـا ة )

Weston & Gore Jr, 2006 .)في  وعلى الرغم من المميـزات

ــلا لا يمكــن ، إلا أاســتخدام النمذجــة بالمعــادلات البنائيــة ن

لا إذا تــم اســتخدامها وتوويفهــا بالشــكل الاســتفادة منهــا إ

سنها من الطرق المعقدة وتتطلـ  العديـد مـن   الصحي  نظرا  

ن الوقـو  في القـرار فـإ  من ثـمَّ القرارات من قبل الباحث، و

 & Joreskogلى نتــائج غــي دقيقــة )إ الخــاطق قــد يــؤدي

Sorbom, 1996 ،)ــا ــن أ وهن ــة تكم ــيم ومراجع ــة تقي همي

 الدراسات.

ــيم    ــة تقي وقــد تناولــت العديــد مــن الدراســات الغربي

ام طريقة النمذجـة بالمعـادلات البنائيـة وفي ومراجعة استخد

ــويق ) ــل: التس ــة مث  & Baumgartnerتخصصــات تتلف

Homburg, 1996; Hulland et al., 1996 والإدارة ،)

(Shah & Goldstien, 2006; Shook et al., 2004; 

Smith & Smith, 2004( وفي مجال السياحة ،)Nunkoo et 

al., 2013( وعلـم البيةـة ،)Fan et al., 2016 واللغـات ،)

(In’nami & Koizumi, 2011،) ( والتربيـةSchreiber et 

al., 2006لى تخصص علم الـنفس )(، بالإضافة إBreckler, 

1990; MacCallum & Austin, 2000; McDonald & 

Ho, 2002 ــة ــتخدام النمذج ــيم اس ــق بتقي ــا يتعل ــا م (. أم

فقع دراسـة جد  بالمعادلات البنائية في الدراسات العربية، فيو

 ( على الدراسات النفسية.2014جراها عامر )واحدة أ
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بريكلـر   بهـا  قـامأول دراسة لتقييم اسـتخدام النمذجـة   

(Breckler, 1990) دراسـة في أربـع  72مراجعـة ، حيث تم

مجــلات متخصصــة في علــم الــنفس المعــرفي والشخصــية في 

ن حجـم العينـة في شارت النتـائج أ. أ1987-1977الفترة  

وجود بعـض الممارسـات   . كما تبينالدراسات مناس   أغل 

غلـ  الدراسـات تثلـت في عـدم التحقـق مــن الخاطةـة في أ

اعتدالية المتغيات قبل اختيار طريقة التقدير المناسـبة، وعـدم 

صياغة نماذج بديلة، وعدم عرض جميع التقديرات، والاعتماد 

وتعــديل  المطابقــة،فقــع عــلى مــؤ  واحــد مــن مــؤ ات 

النموذج بناء على المعلومات الإحصـائية فقـع بـدون تفسـي 

 ,MacCallum et alأجـر  مـاكلوم ورخـرون )كما  نظري.

( تقييما  للدراسات من حيث صياغة نـماذج بديلـة. تـم 1993

دراسة استخدمت إما نموذج تحليل المسـار   53اسصول على  

و نموذج المعادلة البنائية الكامل في ثلاث مجـلات نفسـية في أ

. وجـدوا أن جميـع الدراسـات ق تقـم 1991-1988الفترة  

 & MacCallumج بديلة. وقام ماكلوم واسـتن )بصياغة نماذ

Austin, 2000 دراســة في المــدة مــن عــام  500( بمراجعــة

ــام  1993 ــى ع ــية. أوضــحت  16في  1997حت ــة نفس مجل

مناسـبا ،   غلـ  الدراسـات كـانالنتائج أن حجم العينـة في أ

. كما أوضحت النتائج 100قل من  والقليل استخدم عينات أ

بعض القضايا كعدم تقيد الباحثين سوء استخدام النمذجة في  

بحدود القطع لمؤ ات المطابقة للحكم عـلى جـودة مطابقـة 

النموذج، وعدم عرض كافة المعلومات عن تقـدير المعلـمات 

 كالدلالة الإحصائية للمتغيات وبواقي التباين.  

 McDonaldجراها ماكدونالد وهـو )أما الدراسة التي أ

& Ho, 2002م الدراسـات مـن حيـث ( فقد ركزت على تقيي

طريقة عرض نتائج التحليل المتعلقـة بالنمذجـة بالمعـادلات 

البنائية ومد  توفر المعلومات الكافية والمهمـة. تـم مراجعـة 

دراسة استخدمت نموذج المعادلة الكامل مـن خطـوتين   41

، وتبين وجود العديد من المشـكلات 1997-1995في المدة  

وصـت الدراسـة . وأعرض النتائج بشكل صحي  وسليم  في

تي: طريقة بنـاء النمـوذج لتأكيد على الباحثين في توضي  الآبا

نظريا ، وهل النموذج متعدي التعيين، والتأكـد مـن اعتداليـة 

المتغيات، وطريقة التعامل مع البيانـات المفقـودة، وعـرض 

التقديرات سواء للنموذج القياسي والنموذج البنائي إما   جميع

لى اسخطـاء سم البياني أو الـداول بالإضـافة إعن طريق الر

المعيارية، وعرض مصـفوفة الارتبـا  أو التغـاير للاسـتفادة 

منها في الدراسات المستقبلية، والتأكيد على الباحثين بصـياغة 

و الظــاهرة أ م عــلى النمــوذج في تفســينــماذج بديلــة للحكــ

 مشكلة البحث.

 Journalولمعرفة مد  استخدام طريقة النمذجة في مجلة 

of Pediatric Psychology (JPP) قـام نيلسـون ورخـرون ،

(Nelson et al, 2007 بحصر عدد الدراسات المنشـورة في )

ــنفس  2006-1997الفــترة  ومقارنتهــا بمجــلات علــم ال

ــل ــة قلي ــتخدام الطريق ــين أن اس ــدة. تب ــة  الرائ ــدا  مقارن ج

( 3.9%دراسة )  19بالمجلات النفسية اسخر ، حيث بلغت  

خـلال العشرـ   JPPمن مجمو  الدراسـات المنشـورة في مجلـة  

 سنوات.

عـلى تقيـيم  (Martens, 2005مـارتنز ) وركزت دراسـة

ــنفس الإرشــادي.  ــم ال ــم والدراســات المتخصصــة في عل ت

ــة  ــات في مجل ــة الدراس  Journal of Counselingمراجع

Psychology    تم اسصـول عـلى و.  2003-1987في الفترة

 39:  عـلى النحـو الآتي  دراسة توزعت  99نموذجا  من    109

نموذج تحليل المسار،   19نموذج التحليل العاملي التوكيدي،  

 المعادلة البنائية الكامل. نموذج 47و
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تم التقييم في ضوء ستة قضـايا وهـي: صـياغة نـماذج و  

اختيـار ومبدئية بديلـة، والتحقـق مـن اعتداليـة المتغـيات،  

وحجـم   عرض كـل التقـديراتومؤ ات المطابقة المناسبة،  

 التأثي، وتعديل النموذج.  

كدت نتائج المراجعة عدم استخدام أفضـل الممارسـات أ  

جـود تحسـن في بعـض في كثي من النماذج. على الرغم مـن و

القضــايا كــالتحقق مــن اعتداليــة المتغــيات، والتحقــق مــن 

 يوجـد بعـض  ، إلا أنلاالنموذج القياسي قبل النموذج البنائي

الممارسات الخاطةة المتعلقة بعدم صياغة نماذج بديلـة، وعـدم 

التقـديرات وحجـم التـأثي، وتعـديل النمـوذج  جميععرض  

 بدون تفسي نظري.

أما مـا يتعلـق بتقيـيم اسـتخدام النمذجـة بالمعـادلات    

البنائية في الدراسات العربيـة، فيوجـد فقـع دراسـة واحـدة 

دراسـة في  28(، حيـث قـام بمراجعـة 2014جراها عامر )أ

نموذج في الفترة من عـام   49مجال علم النفس اشتملت على  

. تــم التقيــيم في ضــوء الخطــوات 2014حتــى عــام  2004

د ذجة بالمعـادلات البنائيـة وهـي: تحديـر النمالخمس لاختبا

ــار النمــوذج، وتعيــين النمــوذج، وتقــدير النمــوذج، وا  ختب

 النموذج، وتعديل النموذج. 

كدت الدراسة وجود قصور وسـوء اسـتخدام لطريقـة أ  

النمذجة بالمعادلات البنائية. كما أوضـحت الدراسـة وجـود 

الخاطةـة. بعض الممارسات الصحيحة والكثي من الممارسـات  

الممارسات الصحيحة تثلت في عرض النموذج بيانيا ، وحجم 

العينة المناس ، وتوضي  طريقة التقدير. أما أكثر الممارسـات 

الخاطةة شيوعا  فكانت: عـدم صـياغة نـماذج بديلـة، وعـدم 

التحقق من اعتدالية المتغيات، والتحقق من نموذج المعادلـة 

تيار مؤ ات المطابقـة الكامل بخطوة واحدة فقع، وعدم اخ

المناسبة والتقيد بحدود القطع، وإجراء تعديل عـلى النمـوذج 

في ضوء أسس إحصائية بدون تفسي نظري، وعـدم التحقـق 

من مصداقية النمـوذج المعـدل، وكـذلد عـدم عـرض كـل 

 التقديرات.

تتفق الدراسة اسالية مع دراسـة عـامر في تركيزهـا عـلى   

 مجـال علـم الـنفس، ولكنهـا مراجعة الدراسـات العربيـة في

تـم التقيـيم في   ،ولا  سة عامر في عـدة نقـا . أتختلف عن درا 

فترة زمنية أطول، حيـث كانـت في الدراسـة اساليـة في فـترة 

مـا دراسـة عـامر (، أ2000-2020العشرين سنة الماضـية )

في دراســة عــامر تــم  ،. ثانيــا  2013-2004فكانــت في المــدة 

البحث عن الدراسات في قواعد المعلومات المتاحة للباحـث، 

مـا في . أدراسـة(  28وتم اسصول على قليل من الدراسـات )

الدراسة اسالية فتم البحث في عدد مـن القواعـد للحصـول 

على عدد شامل للدراسات النفسية التي اسـتخدمت طريقـة 

دراسـة.   167النمذجة بالمعادلات البنائية، وتم اسصول على  

رشـادات لمـا الدراسة اسالية في أنها قـدمت الإأخيا ، تختلف  

نمذجـة المتعلقـة بأفضـل ليلا نتـائج البحـوث في التوصلت إ

 الممارسات.

وتكمن أهميـة الدراسـة في توضـي  الممارسـات الخاطةـة 

ثنـاء ها، وإرشادهم للممارسـات الصـحيحة أللباحثين لتجنب

تفيـد   استخدام النمذجة بالمعادلات البنائية في بحوثهم. أيضا  

ثناء رير المجلات العلمية والمحكمين أهذه الدراسة رؤساء تح

التي تستخدم النمذجـة بالمعـادلات البنائيـة   تحكيم البحوث

من خلال توضي  القضـايا المتعلقـة بمـد  التـزام البـاحثين 

 المعلومات اللازمة.  جميعبتوفي وعرض  

ومراجعــة  إلى تقيــيملــذا تهــدف الدراســة اساليــة    

، كـما 2020-2000الدراسات النفسية العربية في الفترة مـن 

رشـادات والتوصـيات المتعلقـة بأفضـل الإ  إلى تقديم  تهدف

 الممارسات عند استخدام النمذجة بالمعادلات البنائية.
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   :قضايا التقييم 

ــة ب        ــن القضــايا المتعلق ــى يســتفيد الباحــث م ــيم حت تقي

ثـل المراحـل أقسـام ت  ثلاثـةلى  تقسيمها إالدراسات، فقد تم  

ثنـاء اسـتخدام النمذجـة بالمعـادلات التي يمر بها الباحـث أ

ات، وقضايا قبل التحليل، البنائية وهي: قضايا قبل جمع البيان

 ثناء التحليل.وقضايا أ

 : القضايا قبل جمع البيانات 

يركز         التي  المهمة  القضايا  جمع    من  قبل  الباحث  عليها 

من    :هي   البيانات والتأكد  اختباره،  المراد  النموذج  تحديد 

وصياغة   المناس ،  العينة  حجم  وتحديد  اختباره،  إمكانية 

 نماذج بديلة.

 :تحديد النموذج 

الخطوة اسولى في النمذجة بالمعادلات البنائية هـي تحديـد        

الباحــث بتحديــد العلاقــات بــين  يقــوم إذوبنــاء النمــوذج، 

المتغيات بناء على النظريات أو الدراسات السابقة أو كلـيهما 

ن معا . وتُعد هـذه الخطـوة مـن أهـم وأصـع  الخطـوات س

حة لى نتائج غـي صـحيتحديد النموذج بشكل خاطق يؤدي إ

(Byrne, 2016.) 

تعتمد النمذجـة بالمعـادلات البنائيـة عـلى الرسـومات     

واسشكال في تحديد وتصميم النموذج. المتغيات الكامنة بـما 

المتغــيات وتثــل بالــدائرة.  والبــواقيأخطــاء القيــاس  فيهــا

السهم ذو الرأس يشـي إلى علاقـة والظاهرة تثل بالمستطيل.  

السـهم ذو الرأسـين يشـي إلى علاقـة   في حينتأثي أو سببية،  

لذلد ينص  بعرض النموذج في البحث باستخدام  .ارتباطية

 الرسم البياني.

يـتم عنـد بنـاء النمـوذج تحديـد عـدد المتغـيات   أيضا     

 التي تثل المتغي الكامن. وبشـكل عـام  أو المؤ ات  الظاهرة

عدد أكثـر مـن المـؤ ات سنـلا اسفضل تثيل المتغي الكامن ب

لى مصـداقية البنـاء للمتغـي الكـامن وانـ  التحيـز يؤدي إ

ــامن  ــي الك ــل المتغ ــد لتمثي ــؤ  واح ــتخدام م ــة اس نتيج

(Quintana & Maxwell, 1999 .) ، ولكن من ناحية أخر

يؤدي إلى   قد  من المؤ ات  كثيفإن تثيل المتغي الكامن بعدد  

تثيـل المتغـي  لذلد يفضلمشكلات نتيجة تعقيد النموذج. 

غي الكـامن ؛ سن تثيل المتلاثة مؤ ات على اسقلالكامن بث

ــؤدي إ ــل ي ــؤ ين أو أق ــوذج بم ــين النم ــكلة في تعي لى مش

 (.Bentler & Chou, 1987واختباره )

 :تعيين النموذج ودرجات اسرية

ن التأكـد مـن أ  من القضـايا المهمـة قبـل جمـع البيانـات        

مكــن تقــدير معالمــلا نــلا يلنمــوذج قابــل للتعيــين، بمعنــى أا 

النمـوذج باسـتخدام ويمكن التحقـق مـن تعيـين  واختباره.  

 حصائية من خلال درجات اسرية.البرامج الإ

كـان  إذا وهناك ثلاثة احتمالات سالة التعيين للنمـوذج.   

عدد المعاق اسرة اللازمة للتقـدير في النمـوذج تسـاوي عـدد 

 امعين ـ   بيانات العينة، فإن النموذج يعـد  المعلومات المتوفرة في  

عـدد المعـاق   وعنـدما تكـوناسرية للا صـفر.    اتتاما  ودرج

نات العينة، فإن النموذج في بياالمعلومات  عدد  من    أكثراسرة  

ة. وإذا كانـت اسرية سالب  درجات  من ثمَّ و  ،يندون التعييعد   

قل من عـدد المعلومـات في بيانـات العينـة، عدد المعاق اسرة أ

 اسرية للا موجبة.   ي التعيين ودرجاتمتعد  يعد  فإن النموذج  

 قـابلا    فيعـد    تاما  أو متعـدي التعيـين  امعين   ذا كان النموذجفإ

للتعيين، ولكن النموذج المعين تاما  غـي مرغـوا إحصـائيا  

لا يمكـن رفضـلا   ر، ومن ثمَّ رية فيلا صفنظرا  سن درجات اس

(Byrne, 2016 لـذلد لابـد أن يكـون النمـوذج متعـدي .)

غـي قابـل   فيعـد  ا كان النمـوذج دون التعيـين  أما إذالتعيين.  

للتعيين إذا تـم   قابلا    يين ولكن قد يستطيع الباحث جعللاتعلل

 ,Schumacker & Lomaxدة في النمـوذج )إضافة معاق مقي
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(. لذلد لابد للباحث من مناقشـة تعيـين النمـوذج في 2010

  البحث وعرض درجات اسرية للنموذج.

 :حجم العينة

تقـدير تعتمد النمذجـة بالمعـادلات البنائيـة في حسـاا          

ن لى حجم العينة، وبشكل عـام تتطلـ  أواختبار النموذج ع

للحصول عـلى نتـائج ثابتـة ودقيقـة   ا يكون حجم العينة كبي  

(MacCallum et al., 1996 ــاق ــد اتف ــن لا يوج (. ولك

لتحديد اسجم الكبي للعينة بسب  عدة عوامل منهـا: مـد  

وطريقـة التقـدير اعتدالية البيانات، ومد  تعقيد النمـوذج،  

 ت(. لذلد تعددRaykov & Widaman, 1995المستخدمة )

ن حجـم ( أKline, 2005كلـين ) الآراء والاقتراحات. اقترح

 200لى  إ  100، وبين  ا صغي    د  حالة يع  100قل من  العينة اس

ر  ا. ويـكبي    د  حالة يع  200، واسكثر من  امتوسط    د  حالة يع

كـان  إذا بول البحث للنشرـ ( عدم قBarrett, 2007باريت )

المجتمـع   كـان حجـم  إذا لا  حالة إ  200قل من  العينة أ  حجم

 صغيا .

في حالة تحقق    الاعتداليـة للبيانـات، حـدد بنتلـر    

(Bentler, 1993حجم العينة المناس  بعدد المعاق ) المطلوا 

تقل عن عشر حالات لكـل   ألا  قترحتقديرها في النموذج، فا

معلــم. أمــا إذا كانــت البيانــات لا تحقــق    الاعتداليــة، 

فيفضل اسصول على عدد أكبر من البيانات كلما أمكن ذلد، 

لى دة النسـبة إ( زيـاTeo et al., 2013واقترح تيو ورخـرون )

 حالة لكل معلم. 15

أيضا  النماذج اسكثر تعقيـدا  تتطلـ  حجـم عينـة أكـبر    

ــ ــة )مقارن ــيطة. وفي دراس ــالنماذج البس  & Boomsmaة ب

Hoogland, 2001 ( على نمـوذج بسـيع )التحليـل العـاملي

لى أربعـة إ  يتكون من عاملين، وكل عامـل تـم قياسـلا بثلاثـة

 200يقـل حجـم العينـة عـن    متغيات وـاهرة(، وجـد ألا

نتائج ثابتة. كذلد طرق التقدير لها تـأثي عـلى   علىللحصول  

ــة، فط ــم العين ــتمال اسق ــ حج ــة الاح  Maximumريق

Likelihood (ML)   ن يـتراوح اسـد اسدنـى سجـم أتتطل

(، في Ding et al., 1995حالـة ) 150لى إ 100العينـة بـين 

ــع  ــة التوزي ــين طريق ــرح ــارا اس  Asymptotically التق

Distribution-Free (ADF) تتطل  حجم عينة كحـد أدنـى 

500 (Yuan & Bentler, 1998و .) َّلا يمكن تحديـد  من ثم

حجم العينة المناس  لكـل الـنماذج، ولكـن كلـما زاد حجـم 

 العينة، كلما كان أفضل.

 :صياغة نماذج بديلة

إمـا أن يتطـابق مـع النموذج المفترض من قبـل الباحـث         

، فهـذا لا البيانـاتإذا تطابق مـع  و لا يتطابق.  بيانات العينة أ

لتفسي الظاهرة أو مشكلة البحث، يعني أنلا النموذج الوحيد  

فهناك احتمالية وجود نماذج أخر  بديلة تتطابق مع البيانـات 

لذلد فإن صياغة نـماذج   وربما أفضل من النموذج المفترض.

ــ  الباحــث  بديلــة ومقارنتهــا مــع النمــوذج المفــترض ان

ــة  ــزات التوكيدي والتعصــ   Confirmation biasesالتحي

لى وجـود تفسـيات ون النظـر إقبول النمـوذج المفـترض دل

 تزيد من مصداقية النتائج. من ثمَّ للظاهرة، وأخر  

، دل ذلـد النموذج مـع البيانـات  وفي حالة عدم تطابق   

 يضـطر الباحـث لتعديلـلا  من ثمَّ و  ،على عدم صحة النموذج

بالاعتماد على الطـرق الإحصـائية   أفضللى تطابق  للوصول إ

فـإن النمـوذج   م حذف بعض المعاق، ومن ثـمَّ ء بإضافة أسوا 

في   المعدل ينقصلا المصـداقية. وهـذه مـن الممارسـات الخاطةـة

جـراء توكيـدي إلى إجـراء يتحـول هـدفها مـن إ  إذالنمذجة  

ن صـياغة العديد من الدراسـات أوقد أوضحت    استكشافي.

من إجراءات   البيانات أفضل وأكثر أمانا  ل جمع  ماذج بديلة قبن

أسـس  التعـديل عـلىالتعديل على النموذج، خصوصا  إذا تم 
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ــائية )  ,Boomsma, 2000; MacCallum et alإحص

1993.)  

( أن صـياغة الــنماذج Martines, 2005) زويـر  مـارتن

لابـد أن تكـون عـلى أسـس نظريـة ودراسـات   أيضا    البديلة

 ,Lee & Hershbergerبرقر )وقد أوضـ    وهرشـسابقة. 

( بعض الطرق البسيطة في كيفية صـياغة نـماذج بديلـة 1990

سي نموذج. ويتم مقارنة النموذج المفترض بالنماذج البديلـة 

لتقـدير المعـاق، ونسـبة   من خلال فحص الدلالة الإحصـائية

ــ ــار التحس ــ، واختب ــاين المفا ــي في التب ــة التغ ن في المطابق

ــار  χ2 (Weston & Grove Jr, 2006 .)باســتخدام اختب

 لذلد ينص  بصياغة نماذج بديلة قبل جمع البيانات.

   : القضايا قبل التحليل 

إجراء          قبل  الباحث  عليها  يركز  التي  المهمة  القضايا  من 

طريقة   واختبار  البيانات  اعتدالية  من  التحقق  هي:  التحليل 

وتحديد   المفقودة،  البيانات  مع  والتعامل  المناسبة،  التقدير 

 مصفوفة المدخلات في البرنامج الإحصائي.

 : الاعتدالية وطريقة التقدير 

 جـراء التحليـل التأكـد مـن التوزيـعلابد للباحث قبل إ        

 تفـترضغل  طرق التقدير الطبيعي المتعدد للمتغيات سن أ

تحقـق الاعتداليـة للبيانـات   وعـدمالاعتداليـة.    تحقق مسلمة

ة للأخطــاء المعياريــة والدلالــة لى نتــائج متحيــزيــؤدي إ

 ,Bollenحصائية، وتضـخم لمـؤ ات حسـن المطابقـة )الإ

1989 .) 

من أكثر الطرق استخداما ،   MLطريقة الاحتمال اسق     

غل  البرامج الإحصـائية مثـل وهي الطريقة الافتراضية في أ

AMOS وLISREL .طريقــة  وتفــترضML  التوزيــع الطبيعــي

نلا حتـى في حالـة الابتعـاد للبيانات ولكن أثبتت الدراسات أ

تعطـي   فإنهـاو متوسطة  عن التوزيع الطبيعي بدرجة بسيطة أ

 (. Anderson & Gerbing, 1984نتائج صادقة )

مـن الاعتداليـة،   بدرجة كبـية  البيانات تبتعد  تإذا كان  

لا   سنهـا  ADFفيمكن استخدام طريقة التوزيع التقارا اسـر  

تفترض التوزيع الطبيعي للبيانات ولكن تتطل  حجم عينـة 

 ,Yuan & Bentler) لتقدير المعـاق بدقـة فأكثر( 500) ا كبي  

مـا إ. كما يمكن معالة عـدم الاعتداليـة مـن خـلال  (1998

و زيـادة ، أBootstrappingتحوير البيانات أو طـرق التوليـد  

 حجم العينة.  

 غلــ في أللبيانـات  الاعتداليـةويمكـن التحقـق مــن    

مـن خـلال   بسـهولة  حصائية المتعلقـة بالنمذجـةالبرامج الإ

لابد لذلد  .  Maradia’sاختبار  و  ط مؤ ي الالتواء والتفل

وكيفية من التوضي  في البحث مد  تحقق مسلمة الاعتدالية  

  ار طريقة التقدير لاختبار النموذج.اختي

 :البيانات المفقودة

البيانات المفقودة من المشكلات البحثية الشائعة عنـد   تعد        

تحليل البيانـات، والنمذجـة بالمعـادلات البنائيـة تتطلـ  أن 

تكـون البيانـات مكتملـة قبـل تحليلهـا. وهنـاك عـدة طــرق 

للتعامل مع البيانات المفقودة ولكنهـا تعتمـد عـلى اسسـباا 

 ت سدوثها.التي أد

( ثلاثة Little & Rubin, 1987وقد حدد ليتل وروبن )    

بشـكل   للبيانات المفقودة: البيانـات المفقـودة عشـوائيا    نوا أ

فقـودة المغـي المفقـودة عشـوائيا ، والبيانـات    تام، والبيانـات

عشوائيا . البيانات المفقودة عشوائيا  بشكل تام تحـدث عنـدما 

ليس لها علاقة بمتغـيات تكون اسسباا التي أدت سدوثها  

و أي متغيات أخر ، ولكن هذا الشر  نـادرا  مـا الدراسة أ

يحــدث. البيانــات المفقــودة عشــوائيا  تحــدث عنــدما تكــون 

الدراسـة. وإذا   بمتغيات غـي موجـودة فياسسباا مرتبطة  
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كانت اسسباا مرتبطة بمتغي من المتغيات في الدراسة فإنها 

خـر البيانـات نـات غـي مفقـودة عشـوائيا ، بمعنـى ربيا  د  تع

مفقودة بشـكل منـتظم. ويمكـن للباحـث التأكـد مـن نـو  

اختبـار من خلال   SPSSالبيانات المفقودة باستخدام البرنامج  

T-Test  واختبارLittle’s MCAR (Hair et al., 1998.) 

فـلا توجـد  إذا كانت البيانات مفقـودة بشـكل منـتظم    

بالكامـل مـن   طريقة للتعامـل معهـا سـو  اسـتبعاد المتغـي

 & Muthen) لى نتـائج غـي موثوقـةالدراسة سنلا سيؤدي إ

Joreskog, 1983) لبيانـات مفقـودة بشـكل . أما إذا كانت ا

و عشوائي فيوجد العـدد مـن الطـرق للتعامـل عشوائي تام أ

، وطريقة Listwise Deletionمعها منها طريقة اسذف الكلي 

ــي  ، وطــرق التعــويض Pairwise Deletionاســذف الزئ

Imputation Methods  وطريقة الاحـتمال اسق ـ كاملـة

ــات  ــارت Full Information ML (FIML)المعلوم . وأش

من أفضل الطـرق   FIMLطريقة  ن  العديد من الدراسات إلى أ

 للتعامل مع البيانات المفقودة في النمذجة بالمعادلات البنائيـة

(Enders & Bandalos, 2001; Duncan et al., 1998 ،)

غل  البرامج الإحصائية المتعلقة بالنمذجـة وهي متوفرة في أ

. لـذلد بـ  عـلى الباحـث في حالـة LISREL  ،AMOSمثل  

مفقودة التأكد من اسسباا وتوضـي  طريقـة وجود بيانات  

 التعامل معها.

 :مصفوفة المدخلات

يمكــن التعامــل مــع البيانــات الخــام كمــدخل لاختبــار        

اسـتخدام  ، كما يمكـن أيضـا  حصائيةفي البرامج الإ النموذج

مصــفوفة الارتبــا  أو مصــفوفة التغــاير. ولكــن مصــفوفة 

 حصـائيةلـة الإالدلا  الارتبا  تعطي نتائج غي دقيقة لتقـدير

خطاء المعيارية، لذا يفضل الاعتماد على مصفوفة التغـاير واس

(Cudeck, 1989 .) 

ــ      ــا  ا يأيض ــفوفة الارتب ــرض مص ــل ع ــة فض مقرون

 تـتمأو مصفوفة التغاير في البحث حتى    بالانحراف المعياري

ر  لاختبـار نـماذج أخـالمستقبلية    البحوثالاستفادة منها في  

  (.Boomsma, 2000صلية )بديلة ق تختبر في الدراسة اس

   : التحليل   أثناء   القضايا 

 تشمل القضايا أثناء التحليل اختبار وتعديل النموذج.        

 :اختبار النموذج

الهدف من اختبار النموذج هو التأكد من مـد  ملاءمتـلا        

ان النمـوذج يمثـل البيانـات دل ذلـد عـلى كللبيانات، فإذا  

مطابقة جيدة. أمـا إذا كـان النمـوذج لا يمثـل البيانـات، دل 

لابـد مـن إعـادة   مـن ثـمَّ و  ،م صـحة النمـوذجدذلد على ع

 تحديده للوصول إلى تطابق أفضل.

ويتم اختبار النموذج بطريقتين: اختبار عام للنمـوذج،     

تمثـل اختبـار ي واختبار خاص لمكونـات النمـوذج )المعـاق(.

مـن خـلال مـؤ ات حسـن المطابقـة.   النموذج بشكل عام

، وهو الاختبار استخداما    المؤ ات  أكثرمن    χ2اختبار    ويعد  

تــدل الإحصـائي الوحيــد في النمذجــة بالمعـادلات البنائيــة. 

لى سـوء الاختبار مع الدلالة الإحصـائية إ  لهذا القيمة المرتفعة  

قيمة المنخفضة مـع تشي ال في حينمطابقة النموذج للبيانات،  

ــة الإ ــات، لى مطابقــة النمــإ حصــائيةعــدم الدلال وذج للبيان

يتـأثر   χ2ابقة تامة. ولكـن اختبـار  لى مطوالقيمة صفر تشي إ

بحجم العينة واعتدالية البيانات وطريقة التقـدير المسـتخدمة 

(Shumacker & Lomax, 2010 لذلد ،) طوير مجموعة تم ت

ــار أفضــل كبــية مــن المــؤ ات.  ولا يوجــد اتفــاق لاختي

المؤ ات سنها تعتمد على عـدة أمـور تشـمل حجـم العينـة 

 البيانات وحجم النموذج وطريقة التقدير.واعتدالية  

ــة إ    ــث بحاج ــار الباح ــادات لاختي ــد بالإرش لى التقي

المؤ ات التي تتناس  مـع طبيعـة النمـوذج الـذي ،تـبره، 
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 ,Hu & Bentlerيـة )يمكن الاستفادة مـن الدراسـات الآت و

( Hu & Bentler, 1998(. وينص  هو وبنتلر )1999 ,1998

سنها ( SRMSR, NNFI, RMSEAية )ت المؤ ات الآ باستخدام

. كـما يحـذرا مـن اسـتخدام را  بسـوء تحديـد النمـوذجقل تأثأ

بحجـم العينـة  ( نظـرا  لتأثرهـاGFI, AGFIية )لآت المؤ ات ا 

وسوء تحديد النموذج.  كـما يمكـن الاسـتفادة مـن الدراسـة 

(، حيــث أوصــت الدراســة 2004العربيـة اسديثــة لعــامر )

( لعـدم CFI, RMSEA, NNFIيـة )اسـتخدام المـؤ ات الآت ب

 تحيزها سجم العينة.

كــدت عــلى أهميــة اختيــار مــؤ  أغلــ  الدراســات أ   

RMSEA    :حجـم العينـة، وقدرتـلا لا يتـأثر بأنلا  لعدة أسباا

ــار  ــد للنمــوذج، ويمكــن اختب للكشــف عــن ســوء التحدي

الفروض من خلال فترات الثقـة، وكـذلد لـلا حـدود قطـع 

فأقـل دل عـلى أن   0.05واضحة، فإذا كانـت قيمتـلا تسـاوي  

النموذج يطابق بيانات العينة تاما ، وإذا كانت محصـورة بـين 

ــية، وإذا  0.05-0.08 ــة كب ــة بدرج ــلى مطابق ــت دل ع كان

دل على تطابق متوسـع أو مقبـول،   0.10-0.08محصورة بين  

 & Browneفيدل على عـدم تطـابق ) 0.10ت عن دأما إذا زا 

Cudeck, 1993.)  عنـد مقارنـة النمـوذج مـع نـماذج بديلـة

 (χ2/df, AIC, PGFI, PNFI) يفضــل اســتخدام مــؤ ات

(Hair et al., 1998). 

النموذج تتمثل في تقييم المعاق في الطريقة الثانية لاختبار     

ــ ــث تكــون منطقي ــول النمــوذج بحي ــد  المقب ــع في الم ة وتق

والتباينـات   تزيد عن الواحد الصحي   الارتباطات ب  ألاف

جم والدلالـة اسشارة والإأيضا  تقييم    تكون سالبة.  ب  ألا

الإحصائية لمعاق المسارات في النموذج، وكذلد حجم التأثي 

 وهي نسبة التباين المفا.   2R متمثلا  في

انــات، ثبتـت المــؤ ات تطــابق النمــوذج مــع البيإذا أ    

ــت ذا  ــاق ليس ــ  المع ــت أغل ــائية، أو إ وكان ــة إحص ن دلال

المتغيات فات نسبة قليلة، فلا قيمة لهذا النموذج في تفسي 

الظاهرة. لذلد ينص  بتقييم النموذج بشكل عام من خـلال 

التــي تتناســ  مــع طبيعــة  مجموعــة مــن المــؤ اتاختيــار 

، كما ينص  بتقيـيم ، وعدم الاعتماد على مؤ  واحدالنموذج

ي والدلالـة معاق النموذج من خلال وقوعها في المد  المنطقـ

 الإحصائية وحجم التأثي.

 :تعديل النموذج

غـي جيـدة، فـيمكن   إذا كانت مطابقة النموذج للبيانات       

ما بحـذف تعديللا للوصول إلى تطابق أفضل. ويتم التعديل إ

حصائيا ، ولكن إذا كانت مبنيـة دالة إال غي  أو المسارات  المعاق

حـذفها مـن النمـوذج على أساس نظري قوي فيفضل عـدم  

(Schumacker & Lomax, 2010 كما يمكن إضافة معـاق .)

غل  البرامج الإحصـائية للنموذج لتحسين المطابقة، وتوفر أ

 ضافتها كمـؤ كن إلمعرفة المعاق التي يممجموعة من الطرق  

 التعديل وتحليل البواقي.  

مــن تعــديل وقــد حــذر العديــد مــن خــبراء النمذجــة    

مـن   و حـذف المعـاق سن الهـدفالنموذج عن طريق إضافة أ

لى النمـوذج اسقيقـي الـذي تعديل النموذج هـو الوصـول إ

وغالبا  لا يـؤدي النمـوذج المعـدل المجتمع،    يفا الظاهرة في

كـذلد فـإن  (.MacCallum, 1986لى النمـوذج اسقيقـي )إ

لـيس لهـا أي معنـى و مسارات في النموذج  إضافة أي معاق أ

تعـديل النمـوذج يـتم عـلى   لى تطابق أفضل. أيضـا  تؤدي إس

درجـة   بـلافإن تعميم النمـوذج المعـدل    من ثمنفس العينة، و

 كبية من عدم المصداقية.

نـما على النموذج، وإ  تعديل  أي  جراءهذا لا يعني عدم إ   

ماد فقع عـلى الطـرق الإحصـائية في تنبيلا للباحث بعدم الاعت
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يرات وتفسيات جراءات التعديل، إذ لابد من تدعيمها بتبرإ

ضـيق مبنية على نظريات أو دراسـات سـابقة وأن تكـون في أ

مقارنة النموذج مع النماذج البديلـة التـي   اسدود. كما يفضل

مصـداقيتلا عـلى   أو اختبـار  تم صـياغتها قبـل جمـع البيانـات

 ,Cross-Validation (Cudeck & Browneخـر  عينات أ

1983 .) 

   الطريقة والإجراءات: 

 : طريقة البحث واختيار الدراسات 

للحصول عـلى عـدد شـامل للدراسـات النفسـية التـي         

استخدمت طريقة النمذجة بالمعادلات البنائية، تم البحث في 

عدد من قواعد المعلومات العربية وهـي: قاعـدة المعلومـات 

، وقاعدة معلومـات العلـوم الإنسـانية EduSearchالتربوية  

HumanIndex   من دار المنظومة، وقاعـدة البيانـات العربيـة

ــة الم ــة"تكامل ــد "معرف ــل، وبن ــات المنه ــد معلوم ، وقواع

ــرا  ــات الع ــة AskZadالمعلوم ــات العربي ــبكة المعلوم ، وش

لى إ 2000. تم البحث في الفـترة مـن ينـاير "شمعة"التربوية  

باستخدام أحد الكلمات: النمذجة بالمعـادلات   2020يونيو  

ــادلات  ــة بالمع ــة، النمذج ــة البنائي ــوذج المعادل ــة، نم البنائي

يكلية، تحليل المسـار، التحليـل العـاملي، التحليـل العـاملي اله

 لنموذج السببي، النموذج البنائي.التوكيدي، ا 

ن تشـمل يار الدراسة ضمن عينة البحث بـ  أولاخت    

الدراسة أحد أنوا  النمذجـة بالمعـادلات البنائيـة كالتحليـل 

العاملي التوكيدي، وتحليل المسار، ونمـوذج المعادلـة البنائيـة 

 الكامل. تم استبعاد الدراسات النظرية التي تناولت القضايا 

المتعلقة بالنمذجة بالمعادلات البنائيـة والدراسـات التـي 

 وبيانات توضيحية.تناولت  ح النمذجة بأمثلة 

ن تكون الدراسة تتعلق بمواضـيع علـم خر أالمعيار الآ     

وأن ينتمـي  ل محتـو  الدراسـةالنفس وذلد عن طريق تحليـ

.  وبعد البحث الباحث أو أحد الباحثين إلى قسم علم النفس

ــلى اس ــم اسصــول ع ــدقيق في  180ولى ت ــد الت ــة، وبع دراس

التحليـل إمـا تناولت   سنها  سة؛درا   13الدراسات تم استبعاد  

أو أن الباحــث لا ينتمــي لقســم علــم  العــاملي الاستكشــافي

العـاملي التوكيــدي لــيس  الـنفس أو تــم اسـتخدام التحليــل

وبـذلد يصـب  العـدد النهـائي   في الدراسـة،  كهدف رئـيس

ــات  ــدا  167للدراس ــة ماع ــة العربي ــا باللغ ــة، كله  9دراس

ونظـرا  للمسـاحة المخصصـة   باللغـة الإنجليزيـة.    دراسات

 للبحث فيمكن طل  قائمة الدراسات من الباحث.

 إذيوض  عدد الدراسـات وفقـا  لسـنة النشرـ،    1شكل    

يتض  زيادة بسيطة جـدا  في اسـتخدام النمذجـة بالمعـادلات 

جـدا  في البحـوث   ا  مها لازال محـدودا البنائية، إلا أن اسـتخد

. فمتوسع عـدد الدراسـات الغربيةبالبحوث  العربية مقارنة  

. دراســات ســنويا   9 تقريبــا   خــلال العشرــين ســنة الماضــية

ولتحديد الاااه العـام للتغـي في عـدد الدراسـات، باعتبـار 

السنة متغـيا  مسـتقلا  وعـدد الدراسـات متغـيا  تابعـا ، تـم 

طـي )التربيعـي(. الخاستخدام تحليل الانحدار الخطي وغـي  

تبين أن تأثي السنوات خطـي وذو دلالـة إحصـائية بمقـدار 

 (. t = 4.85, p˂.001دراسة سنويا  ) 1.06
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 عدد الدراسات 

 
 السنوات 

 . : عدد الدراسات وفقا  لسنة النشر( 1)شكل  

 Amos (67أكثر الـبرامج الإحصـائية اسـتخداما  هـي     

ــة،  ــلا ( 40.1%دراس ــة،  LISREL (53يلي  و، (31.7%دراس

MPlus و EQS (3  ،1.8%دراسات) في حـين أن. لكل منهما 

 1البرنامج المستخدم. جـدول ( ق توض  24.6%)  دراسة  41

، حيـث تـم نشرـ لات العلميةيصنف الدراسات حس  المج

غل  أن أ  1دول  ال. يتبن من  مجلة علمية  61دراسة في    167

 -ةالدراسات التربويـة والنفسـيالدراسات تم نشرها في مجلة  

رشاد النفسيـ جامعـة عـين جامعة السلطان قابوس ومجلة الإ

جامعـة   -كليـة التربيـة(، ثم مجلة  لكل منهما  7.19%)  شمس

 (.6.58%) بنها

 . :توزيع الدراسات وفقا  للمجلات العلمية ( 1)جدول  

 : وحدة التحليل في الدراسة 

ــماذج          ــر مــن نمــوذج مــن ن قــد يســتخدم الباحــث أكث

المعادلات البنائية في الدراسة الواحدة، فقد يستخدم التحليل 

و قـد يسـتخدم نمـوذج املي التوكيدي ثم تحليل المسـار، أالع

خطوتين: النموذج القيـاسي وهـو المعادلة البنائية الكامل من  

التحليل العاملي التوكيدي ثم النموذج البنـائي. لـذلد فـإن 

 وحدة التحليل في هذه المراجعة هو النموذج وليس الدراسة.

بـار : إذا تـم اختعـلى النحـو الآتيويتم تحديد النموذج     

جـري عليـلا تعـديل، فـإن نموذج واحد على عينة واحـدة وأ

وحـدة التحليـل. وإذا تـم اختبـار   د  التعديل يعالنموذج قبل  

نموذج واحد على عدة عينات، كعينة للذكور وعينة للإناث، 

 التكرار )%(  المجلة العلمية 

 ( 7.19) 12 جامعة السلطان قابوس  -مجلة الدراسات التربوية والنفسية

 ( 7.19) 12 جامعة عين شمس  -رشاد النفسيمجلة الإ

 ( 6.58) 11 جامعة بنها-مجلة كلية التربية

 ( 5.99) 10 المجلة المصرية للدراسات النفسية 

 ( 5.99) 10 جامعة أسيو   -مجلة كلية التربية

 ( 67.06) 112 مجلة 56بقية المجلات وعددها 

 (100) 167 الإجما  )%( 
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. وإذا تـم اختبـار عـدة فيتم التعامل مع كل نموذج على حدة

كيدي نماذج على نفس العينة، كاستخدام التحليل العاملي التو

وذج ما إذا تم اختبار النم. أللمقاييس، فإن كل نموذج وحدة

رنـة، اسساس في الدراسة مع عدة نماذج بديلة مـن أجـل المقا

 للتحليل. فيؤخذ النموذج اسساسي كوحدة

بعــد المراجعــة والتــدقيق تبــين أن أغلــ  الدراســات     

استخدمت أكثر من نمـوذج مـن نـماذج المعـادلات البنائيـة، 

 249دراسة هي  167فإن عدد النماذج التي تضمنتها   من ثمَّ و

تحليـل عـاملي  نمـوذج 156: على النحو الآتيموزعة    انموذج  

نمـوذج المعادلـة   18سـار، والمنموذج تحليـل    75توكيدي، و

 البنائية الكامل. 

 : قائمة التقييم وطريقة الترميز وتحليل البيانات 

 تم بناء قائمة لتقييم استخدام النمذجة بالمعادلات البنائية      

بالاستفادة من الدراسات السـابقة و  في ضوء العرض السابق

(Baumgartner & Homburg, 1996; Hulland et al., 

1996; Shah & Goldstein, 2006; Martens, 2005 )

  قائمـة التقيــيم يوضـ 2(. جــدول 2014ودراسـة عـامر )

للتأكـد مـن عـدم وجـود أخطـاء ولزيـادة   وطريقة ترميزها.

( مـن 8%نمـوذج )  20الثبات في ترميز المتغيات، تم اختيار  

يات نمـوذج بشـكل عشـوائي. تـم ترميـز المتغـ  249أصل  

حد أعضاء هيةة التـدريس بشكل مستقل بواسطة الباحث وأ

مجموعة من البحوث المنشورة باستخدام طريقـة   لابالقسم لدي

ــت نســبة  ــا النمذجــة. وكان  kappaالاتفــاق ومعامــل كاب

coefficient  على الترتي .،  0.90% و94لكل المتغيات 

تــم مناقشــة الاخــتلاف في ترميــز بعــض المتغــيات بــين       

لى اتفاق. أغل  اسمور المختلـف باحثين حتى تم التوصل إال

بناء النموذج نظريا . كذلد تـم الاخـتلاف في عليها تتمثل في 

 القضايا، على سبيل المثال نـو  النمـوذج، ففـي بعـضبعض  

خر يتم ذكره في يتم ذكره في المنهجية، والبعض الآالدراسات  

 التحليل.

 قائمة التقييم وطريقة الترميز  :(2 ) جدول
 طريقة الترميز  عناصر التقييم  القسم 

 بيانات أولية 

 اسمي اسم المجلة 

 السنة سنة النشر 

 نو  النموذج 
= تحليل المسار،  2= التحليل العاملي التوكيدي،  1

 = نموذج المعادلة البنائية الكامل 3

 البرنامج الإحصائي
1 =AMOS ،2 =LISREL ،3 =EQS ،4 =

Mplus ،5 ق يذكر = 

 القضايا قبل جمع البيانات 

 = لا 2= نعم، 1 بناء النموذج في ضوء نظريات 

 = لا 2= نعم، 1 النموذج في ضوء دراسات سابقة بناء 

 =لا 2= نعم، 1 استخدام الرسم البياني لعرض النموذج 

 =لا 2= نعم، 1 صحة الرسم البياني 

 كمي حجم العينة

 = لا 2= نعم، 1 مناقشة تعيين النموذج 

 = لا 2= نعم، 1 عرض درجات اسرية 

 = لا 2= نعم، 1 صياغة نماذج بديلة 
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 القضايا قبل التحليل 

 = لا 2= نعم، 1 مناقشة اعتدالية البيانات 

 طريقة التقدير 
1 =ML ،2  =WLS ،3 =GLS ،4 =ADF ،5 =

 ق يذكر  -6أخر ، 

 = لا 2= نعم، 1 مناقشة البيانات المفقودة 

 تعامل مع البيانات المفقودة 
1 =Listwise ،2- Pairwise ،3 =MI ،4- 

FIML ،5 ، ينطبق = لا 6= أخر 

عرض مصفوفة الارتبا  مع الانحراف المعياري أو  

 مصفوفة التغاير 
 = لا 2= نعم، 1

 القضايا أثناء التحليل 

 المؤ   عرض مؤ ات اختبار النموذج 

 = لا 2= نعم، 1 عرض تقدير معاق النموذج  )التشبعات، الانحدار( 

 = لا 2= نعم، 1 عرض الدلالة الإحصائية لقيم المعاق 

 = لا 2= نعم، 1 عرض مؤ  حجم التأثي 

 = لا 2= نعم، 1 تعديل النموذج 

 = لا ينطبق 3= لا، 2= نعم، 1 تعديل النموذج في ضوء نظريات أو دراسات سابقة 

 = لا 2= نعم، 1 المقارنة مع نماذج بديلة

 اختبار النموذج على عينات أخر  
 

 = لا 2= نعم، 1

الا تم  الإشكالية  هذه  سل  الآ لذلد  قراءة  على  تي:  تفاق 

الملخص، والمقدمة مع الإطار النظري، والمنهجية، والتحليل  

النماذج   بقية  بإدخال  الباحث  قام  ذلد  بعد  دراسة.  كل  في 

الإحصائي   البرنامج  التحليل SPSS 25باستخدام  تم   .

المةوية  باستخدام   والنسبة  كالتكرارات  الوصفي  الإحصاء 

 ومقاييس النزعة المركزية والتشتت.

   :النتائج 

 : القضايا قبل جمع البيانات 

 :تحديد النموذج

تناولت نماذج التحليل العاملي التوكيدي البنيـة العامليـة        

العوامـل   يـة:الآت   للمقاييس، وكان أغلبها  امقياس    156  عددل

ــذكاء للشخصــية،  الكــبر  الخمســة ــة، وال ــذاكرة العامل ال

والذكاء الانفعا ، والـذكاء الاجتماعـي، وجـودة الوجداني،  

 اسياة، والهناء الذاتي.

نماذج تحليل المسار ونماذج المعادلـة   تم بناء وتحديد جميع   

في ضوء الدراسات السابقة مـا   (انموذج    91)  البنائية الكامل

النظريـات. تم تحديدهما في ضـوء    تحليل مسار  عدا نموذجين

ــث تــم2005خصــاونة )في دراســة  النمــوذج اسول  (، حي

( لبانـدورا لتفسـي 1982م نظريـة الـتعلم المعـرفي )ا استخد

ثر على دافعية المعلم في استخدام التكنولوجيا العوامل التي تؤ

 في دراسـة رحـوميخـر  تربوية في الفصل، أما النمـوذج الآال

( 1989، حيث تم استخدام نظرية قبـول التقنيـة )(2019)

نترنـت وامل المؤثرة في سلوك استخدام الإلديفيس لمعرفة الع

 لد  طلبة الامعة.

تم تثيل النماذج بيانيا  في أما ما يتعلق بالرسم البياني فقد     

ــ   195 ــا 78.3%) انموذج ــ   76(، ولكــن منه ــت  انموذج ت

 وإمـاإضافة مسارات بـين المتغـيات ببشكل غي صحي  إما 

علاقات ارتباطية بين التبـاين في أخطـاء القيـاس وق إضافة  ب

 يتم مناقشتها في الإطار النظري للبحث.
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 :تعيين النموذج ودرجات اسرية

ــنماذج )        ــع ال ــين في جمي ــتم مناقشــة قضــية التعي  248ق ي

. كذلد ق %(0.4)  ا واحد    ا%( ما عدا نموذج  99.6،  انموذج  

يتم عرض درجات اسرية في الكثي من النماذج، حيث بلغت 

 .%(59نموذج ) 147

 :حجم العينة

، 43452إلى  60حجام العينـة في الـنماذج مـن تراوحت أ     

. وبلــ  2908.14وانحــراف معيــاري  608.58بمتوســع 

حجـام عينـة . عدد النماذج التي اعتمدت على أ256الوسيع  

بلـ    200-100ومـن  (،  1.6%)نماذج    4بل     100أقل من  

 انموذجــ   148بلــ   200وأكثــر مــن ، %(39) انموذجــ   97

(%59.4.) 

 :صياغة نماذج بديلة

 ، حيث بلغـتالنماذجغل   في أ  نماذج بديلة  صياغة  ق يتم       

%( تم 11.6)  انموذج    29(، في حين  88.4%)  انموذج    220

 تحليلهم بوجود نماذج بديلة.

 : القضايا قبل التحليل 

 :الاعتدالية وطريقة التقدير

غلـ  ن مسلمة الاعتداليـة للبيانـات في أق يتم التحقق م       

ــت  ــث بلغ ــنماذج، حي ــ   227ال ــع (. 91.2)% انموذج وجمي

 انموذجـ   22ناقشت قضية الاعتدالية، وعـددها النماذج التي  

(، تت من خلال التحقق من التوزيع الطبيعـي لكـل 8.8)%

متغي على حدة باستخدام مـؤ ي الالتـواء والـتفلط ، مـا 

، حيث تم التحقق من التوزيـع الطبيعـي ا واحد    اعدا نموذج  

 . Maradia’sالمتعدد للمتغيات باستخدام اختبار  

هـي الطريقـة الافتراضـية   MLأن طريقة  من  على الرغم    

نـلا إلا أ  لتقدير معاق النموذج في برامج النمذجة الإحصـائية،

غل  النماذج ق يوض  طريقة التقدير المسـتخدمة، حيـث في أ

أكثـــر طـــرق التقـــدير (. 67.5)% انموذجـــ   168بلغـــت 

 72تــم اســتخدامها في  ، حيــثMLطريقــة اســتخداما  هــي 

 ULS (4 إمـا عـلىبقية النماذج اعتمـدت    %(.28.9)  انموذج  

تم تقدير  في حين%(، 1.6نماذج،  4) WLS و%( أ1.6نماذج، 

 .Bayesianباستخدام طريقة  (0.4%)  معاق نموذج واحد

 :البيانات المفقودة

الـنماذج، غلـ   اقشة قضية البيانات المفقودة في أق يتم من       

 6أشـارت    في حـين  (.97.6)%  انموذجـ    243حيث بلغت  

لتعامل معهـا إلى قضية البيانات المفقودة وتم ا (  2.4نماذج )%

ــو الآتي ــلى النح ــةع ــتخدام طريق ــوذجين باس ــع  : نم متوس

، طريقـة التوقـع المـرج نماذج باسـتخدام    3، والاستجابات

ــات  ــع البيان ــل م ــة التعام ونمــوذج واحــد ق يوضــ  طريق

 فقودة.الم

 :مصفوفة المدخلات

 ق يــتم عــرض مصــفوفة الارتبــا  مقرونــة بــالانحراف       

غل  النماذج، حيـث بلغـت المعياري أو مصفوفة التغاير في أ

عرضت (  1.6نماذج )%  4(، في حين  98.4%)  انموذج    245

 مصفوفة الارتبا  مع الانحراف المعياري.

 

 : القضايا أثناء التحليل 

 :النموذجاختبار 

أكثر مؤ ات المطابقـة اسـتخداما ، كـما هـو موضـ  في        

، عـلى الترتيـ . GFIو  χ2و   CFIو RMSEA، هي: 3جدول 

، عــلى NNFIو  ECVIو  AICو  PNFIقلهـا اسـتخداما  هـي: وأ

عدد النماذج التي اعتمدت على مؤ  واحد بلغـت الترتي .  

عدد الـنماذج التـي حكمـت عـلى   في حين(،  3.6%نماذج )  9
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نموذج  27جودة المطابقة بدون الاعتماد على أي مؤ  كانت 

(10.8%.) 

 مؤ ات حسن المطابقة المستخدمة(: 3 )جدول

بالنسبة لاختبار النموذج من خلال المعـاق )الانحـدار أو 

 قليـل مـن   التشبع، الدلالة الإحصائية، حجم التأثي(، فعـدد

 34معالمهـا، حيـث بلغـت  جميـع  تـم توضـي   النماذج التـي  

(. أما عدد النماذج التي حكمت على جودة 13.7)%  انموذج  

 23المطابقة بدون ذكـر أي معلومـة عـن قـيم المعـاق كانـت  

 (.9.2)% انموذج  

تــم توضــي  قــيم الانحــدار أو التشــبعات في أغلــ      

  الدلالـة توضيتم أيضا   %(، و88.3نموذج،    221النماذج )

، انموذجـ    147)  الـنماذج  الكثـي مـن الإحصائية للمعـاق في  

غلـ  الـنماذج كن ق يتم توضي  حجم التأثي في أ، ول%(59

 %(.80.3نموذج،  200)

 :تعديل النموذج

ــائج في أ         ــتماد النت ــم اع ــدون إت ــنماذج ب ــ  ال ــراء غل ج

%(. عدد الـنماذج التـي تـم 83.1نموذج،  207التعديلات )

تـم   انموذج    18(، منها  16.9)%  انموذج    42التعديل عليها  

جراء التعديل بناء على أسس إحصـائية أو ق يـتم التوضـي  إ

تــم تعــديلها أيضــا  مــع  انموذجــ   24مــن قبــل البــاحثين، و

 تبريرات نظرية منطقية.

غلـ  الـنماذج يتم المقارنة مع نـماذج بديلـة في أأيضا  ق      

على الـرغم أن و%( نظرا  لعدم صياغتها.  94،  انموذج    245)

، انموذجـ    29النماذج التي تم صياغة نماذج بديلة بلغت  عدد  

(. 6)% انموذجـ   15نلا تـم المقارنـة مـع نـماذج بديلـة في إلا أ

كذلد عدد قليل جدا  من النماذج تم التحقق من مصـداقيتها 

( مـن أصـل 1.6نماذج )% 4على عينات أخر ، حيث بلغت 

249. 

   :المناقشة 

البنائية          النمذجة بالمعادلات  تم تقييم ومراجعة استخدام 

الماضية.   سنة  العشرين  فترة  في  العربية  النفسية  البحوث  في 

وتبين  و الدراسات  من  كبي  اسصول على عدد  أغل   تم  أن 

والنفسية التربوية  الدراسات  مجلة  في  نشرها  تم    -الدراسات 

ومجلة   قابوس  السلطان  عين  جامعة  جامعة  النفسي  الإرشاد 

التربية كلية  ومجلة  و  -شمس  بنها.  النماذج  جامعة  أكثر 

والقليل  التوكيدي،  العاملي  التحليل  نموذج  هو  استخداما  

الكامل.   البنائية  المعادلة  نموذج  استخدمت  الدراسات  من 

كان   استخداما   الإحصائية  البرامج  وAMOSأكثر   ،LISREL .

نتائج   أوضحت  النمذجة  كما  استخدام  أن  المراجعة 

العربية  البحوث  في  جدا   محدودا   لازال  البنائية  بالمعادلات 

 مقارنة بالبحوث الغربية. 

 التكرار )%(  المؤ  

RMSEA 197 (79.1 ) 

CFI 190 (76.3 ) 

χ2 175 (70.3 ) 

GFI 159 (63.9 ) 

NFI 125 (50.2 ) 

χ2/df 121 (48.6 ) 

AGFI 120 (48.2 ) 

IFI 87 (34.9 ) 

RMR  أو(RMSR ) 78 (29.7 ) 

TLI 71 (28.5 ) 

NNFI 45 (18.1 ) 

ECVI 34 (13.7 ) 

AIC 19 (7.6 ) 

PNFI 7 (2.8 ) 
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طريقة    استخدام  سوء  المراجعة  من  تبين  عام  بشكل 

ب وأالنمذجة  البحوث،  في  البنائية  لا  المعادلات  الباحثين  ن 

ر على جودة  يؤث  من ثمَّ ، ويتبعون أفضل الممارسات الموصى بها

النتائج  ومصداقية  لسببين.  .  البحوث  ذلد  تفسي  ويمكن 

والكت  البحوث  قلة  هو  اسول  التوضيحية    العربية  السب  

البنائية.   بالمعادلات  النمذجة  في  في  المتخصصة  حاليا   ويتوفر 

المثال:   سبيل  )على  الكت   من  قليلة  مجموعة  العربية  المكتبة 

السب     (.2018ر،  ؛ عام2018؛ الدوسري،  2018بلنتش،  

الإحصائيةالآ النمذجة  برامج  استخدام  بسهولة  يتعلق  .  خر 

البرامج أغل   تتطل   يكون   (AMOS, EQS)   ولا  أن 

بالمعادلات   النمذجة  لاستخدام  الكافية  المعلومات  للباحث 

البياني،   الرسم  على  لاعتمادها  نظرا   الباحث    إذ البنائية  يقوم 

 برسم النموذج واسصول على النتائج بكل سهولة. 

قض    عدة  في  تثلت  الخاطةة  جميع  الممارسات  ايا: 

درجات  الدراسات ق تناقش قضية التعيين للنموذج وعرض  

جد   القليل  الدراساتاسرية.  من  نماذج    ا  بصياغة  قامت 

من النماذج    من هذه الدراسات استفادت  جدا    بديلة، والقليل

من   القليل  أيضا   المفترض.  النموذج  مع  للمقارنة  البديلة 

طريقة   لاختيار  البيانات  اعتدالية  من  تحققت  الدراسات 

ا  طريقة  توضي   يتم  ق  كما  المناسبة،  الكثي  التقدير  في  لتقدير 

المفقودة  البيانات  يتم مناقشة قضية  الدراسات. كذلد ق  من 

المدخلات  يتم عرض مصفوفة  ق  التعامل معها. كما  وطريقة 

عرض    ، وق يتمللاستفادة من الدراسة في البحوث المستقبلية

 قيم التقديرات لمعاق النموذج والدلالة الإحصائية، كما ق يتم 

 عرفة قدرة النموذج في تفسي الظاهرة. عرض حجم التأثي لم

تي: معظم الدراسات الممارسات الصحيحة تثلت في الآ   

قامت ببناء وتحديد النموذج في ضوء دراسات سابقة، ولكـن 

بتحديـد النمـوذج في ضـوء   ادراستين فقع قامتـأن  الملاحظ  

ينص  بالاستفادة من النظريـات في تفسـي   لذلدالنظريات.  

النفسية. أيضا  معظم الدراسات استخدمت الرسـم   الظواهر

البياني، ولكن الملاحظ عدم الاهتمام من قبل الباحثين بصحة 

لوحظ عدم الالتزام باسشـكال المخصصـة   إذالرسم البياني،  

ــين  ــة، أو إضــافة مســارات ب ــاهرة والكامن ــيات الظ للمتغ

عـلى جـل اسصـول  أو بـين أخطـاء القيـاس مـن أتغيات  الم

 ثنـاء تحديـد النمـوذج. أيضـا  مطابقة أفضل دون التطرق لها أ

. كـذلد حجام العينة المناسـبةت استخدمت أم الدراسامعظ

عــدم اعــتماد الدراســات عــلى مــؤ  واحــد مــن مــؤ ات 

المطابقة. واعتماد معظم الدراسات على المؤ ات الموصى بهـا 

(RMSEA, CFI .)  غلـ  أمن الممارسـات الصـحيحة في  أيضا

عدم لوء البـاحثين للطـرق الإحصـائية لتعـديل الدراسات  

 النموذج.

على الرغم من أنلا في هذه المراجعة تم تقييم الدراسـات    

في ضــوء مجموعــة شــاملة مــن القضــايا المتعلقــة بالنمذجــة 

فقـد نلا ق يكن شاملا  لكل القضـايا.  إلا  إبالمعادلات البنائية،  

الممارسات. فقد ثناء مراجعة الدراسات وجود بعض  لوحظ أ

ليل لوحظ في بعض الدراسات التي استخدمت إما نموذج تح

نموذج المعادلة البنائيـة الكامـل وجـود علاقـات   وإماالمسار  

ارتباطية بين أخطاء القياس للمتغـيات الظـاهرة مـن أجـل 

تحسين المطابقة، علما  بأن جميـع الدراسـات في هـذه المراجعـة 

ولا ( cross-sectionalجمعت البيانات في فترة زمنية واحدة )

دراســـة جمعـــت البيانـــات في فـــترات تتلفـــة  توجـــد أي

(longitudinal.) ــل ــذر هوي ــد ح ــانتر وق  & Hoyle) وب

Panter, 1995 من إجراء التعديل على النموذج من خـلال )

تغـيين لمأخطـاء القيـاس  إضافة العلاقـات الارتباطيـة بـين  

قياسهما بنفس المحتـو ، أو تـم اسـتخدام   تم  ين إلا إذا واهر

لــوحظ اســتخدام  أيضــا  المتغــي الظــاهر في فــترات تتلفــة. 
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سـببي بكثـرة في الدراسـات، مصطل  السببية أو النمـوذج ال

ــأ ــما  ب ــنهج الوصــفي عل ــع الدراســات اســتخدمت الم ن جمي

 الارتباطي ما عدا دراسة واحدة استخدمت المنهج التجريبي.

( من ادعاء السـببية في Baumrind, 1983امرند )بوقد حذر 

النماذج البنائية سنها تعتمد على عدة أمـور منهـا طريقـة جمـع 

ــة. ــتخدم في الدراس ــنهج المس ــات والم ــم  البيان ــا  معظ أيض

الدراسات ق تتحقق من اختبار النموذج على عينـات أخـر  

Cross-validation  لذا ينص  بعدم استخدام هذا المصطل ،

لوحظ   صطل  البنائية أو النموذج البنائي. أيضا  واستبداللا بم

عدم الالتزام بحدود القطع المناسبة لمؤ ات المطابقة للحكم 

على صحة النموذج. لـذا يـوصى بمناقشـة تلـد القضـايا في 

البحوث المستقبلية. من أكثر الصعوبات في هذه المراجعة هـو 

الاختلاف الواض  والكبي بين الدراسات في طريقة عـرض 

اء بحوث تتعلـق بوضـع المعـايي النتائج، لذلد يوصى بإجر

رشادات المتعلقة بعـرض النتـائج. كـما أن هنـاك حاجـة والإ

ماسة جـدا  لمزيـد مـن الدراسـات لشرـح طريقـة اسـتخدام 

 النمذجة بالمعادلات البنائية من خلال بيانات توضيحية.
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 جامعة عدن 

   هـ1442 /4/ 10وقبل  - هـ1144/ 25/3قدم للنشر 

وعلاق  المستخلص: ردفان,   مديرية  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الرياضيات  قلق  مستوى  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  المتغيرات  :هدفت  ببعض  ته 

 . أعد الباحث مقياس القلق الرياضي هدف الدراسة , الصف الدراسي (. ولتحقيق الجنسالتحصيل الدراسي , الديمغرافية )

-2018( طالبة, و تم تطبيق الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي  125( طالباً, و)133( طالباً وطالبةً, منهم )  258تكونت عينة الدراسة من )  

لرياضي لدى  وأظهرت النتائج أن مستوى القلق ا م. واستخدم الباحث المتوسطات والانحراف المعياري واختبار )ت( وتحليل التباين الأحادي.  2019

  وليست هناك على القلق الرياضي, كما أنه توجد  علاقة عكسية بين  القلق الرياضي والتحصيل الدراسي,  الطلبة فوق المتوسط, وأنه لا يوجد أثر للجنس  

 علاقة ترجع للصف الدراسي للقلق الرياضي. 

 التحصيل الدراسي.  –لجنس ا -:  القلق الرياضي  الكلمات المفتاحية 
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 المقدمة 

في       الدراسي  التحصيل  التي    يعد  الأمور  من  الرياضيات 

ا  التربويين,  تشغل  الباحثين  تؤثر    إذهتمام   توجد عوامل كثيرة 

منها   وعقلية  فيه  جسمية  اجتماعية   عوامل  وانفعالية  

أخرى.ومدرسية وعوامل  الانفعالية  و  ,  العوامل  تلك  من 

لدى    إذ   القلق؛ الحالي  العصر  في  الملحوظة  الظواهر  من  يعد 

لظروف   نتيجة  من  الأفراد  درجته  وتختلف  المختلفة,  الحياة 

الخاصة  ص لآشخ أهدافه وطموحاته  وأوضاعه  خر حسب 

 والظروف المحيطة به. ,والعامة

الحالي          العصر  في  الملحوظة  الظواهر  من  القلق  ظاهرة  إن 

المختلفة الحياة  لظروف  نتيجة  الطلبة  احتل  ؛  لدى  لهذا 

وذلك  لما    ؛في الدراسات النفسية   مهماً   موضوع القلق  موقعاً 

يسببه القلق من ضغوط نفسية على الطلبة في مختلق مراحلهم 

أم   المهنية  أم  التعليمية  مراحلهم  في  ذلك  أكان  سواء  النمائية 

 ( 2005الحياتية ) الشهري ,

فإ        مجردة  مادة  الرياضيات  كثيرولأن  الطلبة   اً ن  من  

م وإتقان  فهمها  في  صعوبة  لهم  يواجهون  يسبب  مما  هاراتها  

قلقً  يولد  الأمر  هذا  وامتحاناتها,  اختباراتها  في  عند  الإخفاق  ا 

سنوات   خلال  الإخفاقات  تراكم  ذلك  من  ويزيد  الطلبة, 

الدراسة, والخبرات الماضية للزملاء والأقارب الذين يشكون 

 مما يولد حالة من الخوف لديهم.   ,من صعوبتها

يعد          تؤم  والقلق  التي  الانفعالية  العوامل  أهم  على  ن  ثر 

فإال الرياضيات  قلق  مجال  وفي  الظاهرة  تحصيل,  هذه  ن 

موجودة لدى كثير من الطلبة وتعمل في اتجاه مضاد لأهداف  

تدريس الرياضيات وتقويض القدرات العقلية لدى التلاميذ 

 (.2017,39)فارس,

ازدياد          لوحظ  أنه  إلا  الرياضيات  أهمية  من   الرغم  وعلى 

في   منها  الطلبة  فنجد    جميعشكاوي  التعليمية  بعض  المراحل 

و بأهميتها  يشعرون  لا  بضرورة الطلبة  يحسون  ولا  جدواها 

محاولين   منها  ويتهربون  يكرهونها  نجدهم  ثم  ومن  تعلمها 

ستوى القلق لديهم  تجنب دراستها قدر الإمكان وكذا ازدياد م

 (.1995في تحصيلها )أبوصايمة ,

, لذا  ولما كانت الرياضيات من أكثر المواد الدراسية تجريداً        

الرياضيات  فإنها   فقلق  لذا  المقلق,  الطابع  ذات  المواد  من  تعد 

أ ا من  الطلبة   خطر  يواجهها  التي  تعلم    ءأثنالمشكلات 

لجهود التي  ادة من اتؤدي إلى عدم الاستفمن ثمَّ  الرياضيات, و

أ من  المعلم  يبذلها  مادة  قد  في  نوعية  تعليمات  بناء  جل 

 (. 2017الرياضيات )فارس,

الباحثون          اختلف  يبلغه   فيوقد  أن  يمكن  الذي    المستوى 

أن  يمكن  القلق  أن  البعض  أوضح  فقد  التحصيل,  في  القلق 

دافعً  ثمَّ   ا يكون  ومن  والإنجاز,  زيادة   للتعلم  إلى  يؤدي 

صيل, وقد أطلق على هذا النوع من القلق )قلق الدفع( في  التح

ن القلق يسهم في خفض التحصيل, وعليه  آخرون أحين يرى  

تكون العلاقة بين القلق والتحصيل علاقة عكسية )حسانين 

,1999.) 

التفكير الرياضي, لذلك لا يشتغل          والقلق الرياضي يمنع 

التفكير   في  الطلاب  من  من  كثير  خوفهم  بسبب  الرياضي 

 (.2005)إبراهيم , الرياضيات

وسوين           ريتشاردسون  يعرفه  كما  الرياضيات  وقلق 

(Richardson & Suinn,1972)  بالتوتر    هو الفرد  شعور 

والجزع الذي يعترضه عند تعامله مع الأرقام أو حله مسائل  

 رياضية لها علاقة بمناحي الحياة اليومية أو الأكاديمية.

        ( ويتلي  جولي  من  Julie Whyte,2012ويذكر  أن   )

الري للقلق  المسببة  حيث  العوامل  الأسرية,  العوامل  إن  اضي  

الرياضيات وينقلونه الآ باء قد يكون لديهم قلق, وخوف من 

  يرى   الناس  بعض  إن  إلى الأولاد, وكذا عوامل اجتماعية حيث
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 يرى  وبعضهم  ،الرياضيات   في  الإناث  من   أفضل  الذكور  أن

  يكون  قد  المدرسة  وفي  رياضية,  عقلية  يملك  الناس  بعض  أن

عن    منتجاً الرياضي     القلق توقعاته  أو  المعلم,  سلوكيات  عن 

 الطلاب.

        ( بيرد  صنف  في Byrd,1982كما  المذكور   )

( العوامل المساهمة في تكون قلق الرياضيات  1996)يعقوب,

مجموعات  ثلاث  إلى  الفرد  الأولى    ،لدى  المجموعة  شملت 

منها على عوامل تتعلق بشخصية الفرد وميوله ورغباته وثقته 

نحوها   واتجاهاته  الرياضيات  في  بقدراته  يتعلق  فيما    ,بنفسه 

 الإنجاز ورضاه عن نفسه.  وثقته بقدراته  العقلية وقدرته على

والمواقف   المدرسية  بالبيئية  فتتعلق  الثانية  المجموعة  أما 

الرياضيات  التعليمية و تدريس  اتبعت في  التي  الطريقة  تضم 

قلق   وعوامل  والمدرسية  الصفية  والعوامل  المعلم  وشخصية 

الفرد    الثالثة فتضم عوامل تتعلق ببيئة  الاختبار, أما المجموعة

العوامل   المجموعات   هده  كالحالة  وتضم  الاجتماعية 

الوالديةالاجتماعية,   والعوامل  الجنس     والاقتصادية  ودور 

 جتماعي. الا

الرياضيات        مادة  خصائص  والمنطق    إن  الدقة  مثل 

مصدرً  منها  تجعل  المسائل  حل  على  القلق    اوتركيزها  لإثارة 

الطلبة, و المرحلة الأساسية ومع  لدى  يبدأ من  الرياضي  القلق 

تراكم الخبرات والتجارب غير الجيدة خلال سنوات الدراسة,  

لتعامل مع المسائل  راته على ا على ثقة المتعلم بقد  مما يؤثر سلباً 

وهذا  الرياضيات    الرياضية  تجنب  إلى  الحال  بطبيعة  يؤدي 

 (.2015عقيل, )والتعامل معها مستقبلًا 

دينز       قلق Deniz& uldas,2006)  والدرز  أما  أن  فيرى   )

رئيسالري عوامل  ثلاثة  إلى  يعود  وعقلية اضيات  بيئية  ة 

 وشخصية. 

الطلبة من   1996)ويذكر  زهران          أهم أسباب قلق  ( أن 

 الرياضيات هي: 

وعدم    -1 بالجفاف  وتميزها  الرياضيات  مادة  صعوبة 

 ارتباطها بمواقف الحياة. 

بنشاط   -2 المعلم والتي لا تهتم  يتبعها  التي  التدريس  طريقة 

دائماً  الطالب  بالفشل وإظهار ضعف قدراته    الطالب وتهديد 

 في دراسة الرياضيات. 

التقويم -3 الطلاب عليها قبل    المتبعة وقلة  أساليب  تدريب 

 الاختبارات. 

متمثلاً  -4 الأسري  معاق  الضغط  دون في  لولده  الوالد  بة 

 لتحسين تحصيله. مشاركة فعالة

و -5 الفشل  توقع  في  المتمثل  نفسه  الطالب  ثمَّ سلوك    من 

 محاولة الابتعاد والهروب من دراسة الرياضيات. 

الرياضية   -6 الطالب  قدرات  ثمَّ  ضعف  اض  انخفومن 

في   سارة  عليه خبرات غير  يترتب  بما  الرياضيات  في  تحصيله 

 القلق منها.  حينئذٍ يحدثتعامله مع الرياضيات و

آخر        إلى  طالب  من  القلق  درجة  أهدافه    وتختلف  حسب 

وهو أمر   وأوضاعه الخاصة والعامة, فهناك حد أدنى من القلق

ا بل ينبغي تشجيع الطالب للخوف منه مطلقً   يطبيعي لا داع

دافعة   قوة  وجعله  والمذاكرة  الدراسة  في  استثماره  على 

للنجاح   ليصل  والنشاط   الجهد  وبذل  والإنجاز  للتحصيل 

أما إذا كان هناك   والتفوق وإثبات الذات وتحقيق الطموحات,

تفكير   إعاقة  إلى  تؤدي  أن  يمكن  لدرجة  القلق  من  كثير 

فهذا أمر مبالغ فيه ويجب معالجته والتخلص    ،الطالب وأدائه

 (.2008منه )مجيد,

)شطا,         الرياضيات2018ويؤكد  أن  مشكلة   (  تعد 

عدم   إحساس  عم  حيث  الطلبة  من  للعديد  بالنسبة  المشاكل 

منها,   التحمس لها والخوف والذعر  دراستها وعدم  الرغبة في 
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دراست إلى درجة تحاشي  منها  بل وكرهها   الهروب  ها ومحاولة 

من  و الهروب  يعني  والهندسة  الجبر  أصبح  ذلك  من  أكثر 

 المدرسة لكثير من الطلاب.

)ا         ,ويرى  أ2004لأسطل  قلق  (  بظاهرة  الاهتمام  ن 

أن   يفترض  لها  المناسب  العلاج  وضع  ومحاولة  الرياضيات 

ا  ا كبيرً نه يعد عائقً على اهتمام القائمين على التعليم؛  إذ إيحوز  

 لتعلم الرياضيات. 

يعد التحصيل  أحد أهم أهداف العملية التعليمية  وهو  و       

الط خلالها  يكتسب  مستمرة  المعارف    ةلبعملية  من  مجموعة 

 والمهارات والقدرات العقلية.

الطلبة            مستوى  تحديد  يتم  خلاله  من  الذي  المعيار  وهو 

من خلال الاختبارات التحصيلية التي تجريها المدرسة بشكل  

مستقبله    تحديد   يتم  الطالب  تحصيل  ضوء  وفي  منتظم 

المدرسية    الأكاديمي, الطالب  وللتحصيل أهمية كبيرة في حياة 

المعلمين   لدى  أهمية  له  وكذلك  العامة  على  أو  والقائمين 

التعليمة.   العوامل العملية  دراسة  التحصيل   تمت   ولأهمية 

فيه ويعد    ,المؤثرة  والوجدانية  النفسية  العوامل  أهمها  ومن 

ا  أهم  من  التحصيل القلق  في  المؤثرة  ا   ,لعوامل  أن  لقلق كما 

يعد وتصدع    المرتفع  تفكك  يشتت  الطلبة  شخصيةلعامل   ،

والمعرفيةطاقاتهم   والنفسية  م  ,الجسمية  في  واقف  وخاصة 

 (.56,2017)قفيفي ,  الاختبار

أجريت  و         الرياضي    العديدقد  القلق  على  الدراسات  من 

الأخر  تهعلاقو المتغيرات  وبعض  أجرى فقد     ىبالتحصيل 

طلاب (  2018)شطا, نسبة  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة 

الرياضيات   مادة  في  القلق  من  يعانون  الذين  الثانوية  المرحلة 

مادة   في  الدراسي  التحصيل  على  القلق  هذا  تأثير  ومدى 

حيث تكونت عينة    الرياضيات وطرق علاجه في محافظة ينبع,

بالمرحلة الثانوية وتوصلت النتائج    ( طالباً 422)  الدراسة من 

أع الطلاأن  لدى  الدراسية  المواد  من  قلق  نسبة  في  لى  جاء  ب 

( بمقدار  )التخا  %(.69الرياضيات  أجرى  ( 2018ينة,  و 

أ تقصي  إلى  هدفت  علىثدراسة  المستند  التعليم  استراتيجية    ر 

طلبة   لدى  القلق  وخفض  الرياضي  التفكير  تنمية  في  الدماغ 

الدراسة  نتائج   الأساسية في مدارس عمان وأسفرت    المرحلة 

( بين المتوسطات  0.05عند )  وجود فروق دالة إحصائياً عن  

وطلبة  التجريبية  المجموعتين   طلبة  لدرجات  الحسابية  

الضابطة أظهرت    ,المجموعة  علاقة  الدراسة  وكما  وجود 

بين الرياضي.  عكسية  والقلق  الرياضي  قام   و  التفكير 

على2017)فارس, التعرف  إلى  هدفت   بدراسة  طبيعة    ( 

لرياضي لدى تلاميذ  لرياضيات والتحصيل ا قلق ا   العلاقة بين

المتوسط, التعليم  )  مرحلة  من  الدراسة   عينة  ( 285تكونت 

يمتلكون    وتوصلت  وتلميذة,  تلميذاً  التلاميذ  أن  إلى  الدراسة 

مرتفعً  وإمستوى  الرياضيات  قلق  درجات  في  وجود  ا  لى 

الرياضيات   قلق  بين  عكسية  كما   علاقة  الرياضي,  والتحصيل 

  الذكور والإناث في قلق الرياضيات.  توجد  فروق بين  نه لاأ

)قفيفي,   عن  2017وأجرى  الكشف  إلى  هدفت  دراسة   )

العلاقة بين قلق الرياضيات والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ 

الثالثة   الدراسة  الالسنة  الشعب العلمية, وتكونت عينة  ثانوي 

( تلميذاً 140من  عن   ,ةوتلميذ  (  النتائج  وجود    وأظهرت 

الرياضيات   قلق  بين  ارتباطيه  في  علاقة  الدراسي  والتحصيل 

و إحصائيً الرياضيات  دالة  علاقة  توجد  الذكور  لا  بين  ا 

مستوى يختلف  و  تلاميذ    والإناث,  لدى  الرياضيات  قلق 

)الالثالثة    السنة الشعبة, وأجرى    باختلاف   Ramirezثانوي 

et al,2016العلا على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   بين (  قة 

الابتدائ المدرسة  في  والتحصيل  الرياضي  المبكرة  القلق  ية 

المسأ حل  من واستراتيجيات  العينة  تكونت  وقد  (  564)  لة, 

الآتي:موزعين   النحو  وتلميذة (   256)   على  من    تلميذاً 
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   ( تلميذة 117( تلميذاً و)139)  تلامذة الصف الأول  منهم  

تلام(  308و) من  وتلميذة  ا ذتلميذاً  الصف  منهم  ة  لثاني 

و)141) تلميذاً  تلميذة167(  هناك  و,  (  أن  النتائج  أظهرت 

لدى الطلبة ذوي  للقلق  الرياضي على  التحصيل    اً سلبي  اً تأثير 

المرتفع. ,   الإنجاز  ( دراسة هدفت  إلى  2015وأجرى )عقيل 

ة قسم  وى القلق الرياضي لدى عينة من طلبالتعرف على مست

خال الملك  جامعة  الخاصة  بالإنجاز    ,دالتربية  وعلاقته 

الرياضيات؛ا  نحو  والاتجاه  نتائج    لأكاديمي  وأظهرت 

في  الطلاب  لدى  الرياضيات  قلق  مستوى  أن  الدراسة 

لدى   الرياضيات  قلق  مستوى  أن  النتائج  وأسفرت  المتوسط, 

ن قلق الطلبة  تأثر بمستوى الإنجاز الأكاديمي وأالطلاب لا ي

ب ذوي التحصيل  بعكس الطلا  ذوي التحصيل المرتفع عالياً 

 .االمنخفض الذين كان قلقهم ضعيفً 

 مشكلة الدراسة: 

ن التوتر  , حيث إإن علاقة أغلب الطلبة بالرياضيات سيئة      

  بهم الحال  صلعنوان الأبرز لهذه العلاقة  وقد يوالقلق هو ال

حصة   من  بها  يرتبط  ما  وكل  للرياضيات  الكره  دراسية إلى 

واجبات واختبارات وامتحانات,  ومعلم وكتاب وعمليات و

الطلاب  الرياضيات يجعل بعض  القلق  والخوف من  أن  كما 

يؤثر   اليومية, مما  بالرياضيات في الحياة  ينفر من كل ماله صلة 

كثير التخصصات  على   دراسة   بترك  الطلاب  ذات    من 

 لعلاقة بالرياضيات في مرحلتهم الجامعية.ا 

س  ولازالت العلاقة بين القلق الرياضي والتحصيل وجن       

ومزيدٍ  دراسة  إلى  بحاجة  لمس    الطالب   وقد  البحث,  من 

الباحث من خلال تدريسه لمادة الرياضيات النفور منها, وكذا  

ال كليات  في  الرياضيات  بقسم  الملتحقين  الطلبة  تربية  قلة 

ومقار الأخرى,  بالأقسام  لدى  نة  الدراسة  هذه  جاءت  لذا 

طلبة الثانوية  مساهمة ومحاولة من الباحث  في  كشف العلاقة  

للطالب   الدراسي  والمستوى  والتحصيل  الرياضي  القلق  بين 

 وجنسه.

 أسئلة الدراسة: 

الرئيس          السؤال  عن  الإجابة  إلى  الدراسة  هذه  تسعى 

ا الآتي طلبة  لدى  الرياضيات  قلق  مستوى  ما  في :   لثانوية 

وعلاقته ردفان  الدراسي  والتحصيل  ب  مديرية  المستوى 

 منه الأسئلة الفرعية الآتية:  ؟ ويتفرع والجنس

ما مستوى قلق الرياضيات لدى طلبة الثانوية في مديرية   .1

 ردفان؟

تختلف   .2 الطلبة هل  لدى  الرياضيات  قلق  درجات 

 ؟ (طالبات –باختلاف الجنس )طلاب 

مقياس  .3 على  الطلبة  درجات  بين  علاقة  توجد  هل 

 الرياضيات وتحصيلهم الدراسي؟ 

الرياضيات   .4 الطلبة على مقياس قلق  هل تختلف درجات 

 )الصف( الدراسي؟ باختلاف المستوى

 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة:

الثانوية  .1 التعرف على مستوى قلق الرياضيات لدى طلبة 

 في مديرية ردفان. 

الكشف عن طبيعة الفروق في القلق الرياضي لدى طلبة   .2

 ا لمتغير الجنس.  الثانوية في مديرية ردفان وفقً 

الدراسي   .3 بالتحصيل  الرياضي  القلق  الكشف عن علاقة 

 ان.لدى طلبة الثانوية في مديرية ردف

التعرف عن طبيعة الفروق في القلق الرياضي لدى طلبة   .4

 لمتغير الصف الدراسي. الثانوية تبعاً 
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 أهمية الدراسة : 

 -تنبع أهمية الدراسة من: 

الد .1 من  تحاول  اركونها  التي  بلادنا  في  القلائل  سات 

 . بالتحصيل البحث عن علاقة القلق الرياضي 

طبيعة   .2 عن  بمعلومات  المختصين  الرياضي  تزود  القلق 

 لدى الطلبة.

مقياساً  .3 منه    تقدم  يستفيد  أن  يمكن  الرياضي  للقلق 

 الباحثون  في قياس القلق الرياضي في مراحل دراسية أخرى. 

الطلبة   .4 من  مهمة  عمرية  مرحلة  تحدد    إذتستهدف 

الطلبة التخصص    وميولهم  اتجاهات  ونوعية  الرياضيات  من 

 العلمية المستقبلية.   مفي حياته

 مصطلحات الدراسة: 

 القلق الرياضي: 

  ( عقيل  والخوف  2015تعريف  التوتر  بأنه  القلق  يعرف    :)

الرياضيات   مع  التعامل  فيها  يتطلب  التي  المواقف  من  العام 

 والأرقام. 

المتعلم بالتوتر  بأنه شعور    :(2008ويعرفه صوالحة وعسفا )

المسائل   أو حل  الأرقام  مع  تعامله  عند  يعتريه  الذي  والجزع 

 . الرياضية ذات العلاقة بمناحي الحياة اليومية أو الأكاديمية

   التي يحصل عليها الطلبةالدرجة  هو    :التعريف الإجرائي      

 . ا لذلكفي مقياس القلق الرياضي المعد خصيصً 

 التحصيل: 

بأنه مقدار ما يحصل عليه   ( 2003لنجار )يعرفه شحاته وا      

معبراً  مهارات  أو  معارف  أو  معلومات  من  عنها    الطالب 

قياس   معه  يمكن  بشكل  المعد  الاختبار  في  بدرجات 

 المستويات المحددة. 

والجمل اللقاني  الطلبة (1999)   ويعرفه  استيعاب  مدى  بأنه 

معينة  دراسية  مقررات  خلال  من  خبرات  من  اكتسبوه  لما 

الاختبارات   في  الطالب  عليها  يحصل  التي  بالدرجة  ويقاس 

 التحصيلية المعدة لهذا الغرض. 

: الدرجة التي حصل عليها الطلبة في مادة  التعريف الإجرائي 

العام   في  الأول  الدراسي  الفصل  امتحانات  في  الرياضيات  

 . 2019-2018الدراسي  

 منهج الدراسة و إجراءاتها:   

 الدراسة المنهج الوصفي لمناسبته  لها.  : اتبعت منهج الدراسة  

الدراسة وعينة  تكوَّ مجتمع  طلبة  :  جميع  من  الدراسة  مجتمع  ن 

والصمود للبنين  لبوزة  ا   مدرستي  في  المقيدين    لفصلللبنات 

الدراسي   للعام  )2019-2018الثاني  رقم  الجدول  ( 1م 

 يوضح ذلك: 

 . الدراسة   يوضح مجتمع   : ( 1جدول ) 

 المجموع  النسبة  الصمود للبنات  لبوزة للبنين  الصف 

 575 %48 195 380 الأول الثانوي 

 344 %28 154 190 الثاني الثانوي  

 294 % 24 174 120 الثالث الثانوي 

  % 100 % 43 %57 النسبة

 1213  523 690 المجموع 

الثانوية طلبة  من  العينة  اختيار  ثانوية    وتم  مدرستي  من 

للبنين الصم  لبوزة  للبنات  وثانوية  الصفوف ود  طلبة  من 
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الثانوي الأول   والثالث  طبقية  والثاني  عينة  تم    إذ    وهي 

عشوائيً  صف  كل  من  شعبة  في  اختيار  موضح  هو  كما  ا  

 (: 2الجدول رقم )

 . ( يوضح عينة الدراسة 2جدول ) 

 النسبة  المجموع  ناث إ  ذكور  الصف 

 % 40 102 55 47 الأول الثانوي 

 % 37 96 46 50 الثاني الثانوي  

 % 23 60 24 36 الثالث الثانوي 

  258 125 133 المجموع 

 % 100  %48 %52 النسبة

الدراسة  الدراسة   أداة  استخدمت  الرياضي  :  القلق  مقياس 

يهدف إلى قياس مستوى القلق الرياضي لدى طلبة أداة لها, و 

ردفانالمرحلة   مديرية  في  والثانوية  أ,  في  الباحث  ثناء  استفاد 

إعداد  قياس  المإعداد   في  وكريري  يعقوب  مقياسي  من 

بالدراسة  المقياس تكوَّ   ، الخاص  صورته  المقياسن  وقد    في 

 . فقرة 24الأولية من  

المقياس تم  صدق  الأولية  صورته  في  المقياس  إعداد  بعد   :

( ملحق  المحكمين  على  حول  1عرضه  آرائهم  لاستطلاع   )

ومدى ووضوحه  الثانوية,    المقياس  المرحلة  لطلبة  مناسبته 

فقرات   ارتباط  معاملات  حساب  تم  مع    سالمقيا وقد 

الكلية   الموضح للمقياس  الدرجة  النحو  الجدول    على  في 

(3):  

 . حصائية والدلالة الإ المقياس  مع الدرجة الكلية  للمقياس    يوضح معاملات ارتباط فقرات : ( 3جدول ) 

الدلالة  

 حصائية الإ

معامل ارتباط  

 بيرسون 
 الفقرة 

الدلالة  

 الإحصائية 

ارتباط   معامل  

 بيرسون 
 الفقرة 

الدلالة  

 الإحصائية 

معامل ارتباط   

 بيرسون 
 الفقرة 

0.000 0.843 17 0.000 0.695 9 0.000 0.964 1 

0.242 0.221 18 0.000 0.766 10 0.479 0.134 2 

0.000 0.886 19 0.000 0.803 11 0.000 0.850 3 

0.000 0.920 20 0.000 0.737 12 0.129 0.294 4 

0.097 0.308 21 0.000 0.864 13 0.002 0.545 5 

0.000 0.661 22 0.000 0.913 14 0.003 0.531 6 

0.000 0.848 23 0.000 0.919 15 0.003 0.530 7 

0.486 0.168 24 0.000 0.887 16 0.000 0.627 8 

( جدول  يتبين3من  دالة    (  بيرسون  ارتباط  معاملات  أن 

)حصائيً إ الفقرات  عدا  هذه 2,4,18,24ا  حذف   تم  وقد   )

 من عشرين فقرة.  اصبح المقياس مكونً وأ  الفقرات

المقياس بت ثبات  الباحث  قام  عينة  :  على  المقياس  طبيق 

ع الدراسة خارج  ا من مجتم( طالبً 30من )  استطلاعية مكونة

أ من  الدراسة  تحديد  عينة  وثجل  عن  صدق  المقياس  بات 

كرونباخ والتجزئة النصفية كما في    ا لفطريق حساب معامل أ

 (. 4الجدول )
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 . كرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس القلق   لفا مان ومعاملات أ يوضح معامل ارتباط سبير : ( 4جدول) 

 ارتباط سبيرمان براون معامل   الأداة 
 معامل الثبات 

 التجزئة النصفية  لفا كرونباخ معامل أ 

 0.757 0.567 0.862 القلق الرياضي 

( جدول  ثبات  4من  بنسبة  يتمتع  المقياس  أن  يتضح   )

التجربة  لذا فهو صالح للاستخدام, وفي ضو  ,مقبولة  نتائج  ء 

وآ مكونً ا رالاستطلاعية  المقياس  أصبح  المحكمين  من    اء 

( ويتبع التدريج الخماسي )موافق بشدة  2ملحق )( فقرة  20)

و بشدة(  موافق  غير  موافق,  غير   , محايد  موافق,  درجة  ,  أعلى 

 .(20قل درجة هي) ( وأ100للمقياس هي)

الرياضي: الرياضيات    التحصيل  بمعدلات  الاستعانة  تم 

بعد   وذلك  المدرستين  لطلبة  الأول  الدراسي  للفصل 

حساب   بقصد  المدرستين  سجلات  من  عليها  الحصول 

 الارتباط بين القلق الرياضي والتحصيل.

الإحصائية المتوسطات    :الوسائل  الباحث  استخدم 

مستقلتين   لعينتين  )ت(  واختبار  المعياري  والانحراف 

 تباين الأحادي. وتحليل ال

الدراسةولقيا         لعينة  الرياضي  القلق  استخدام   س    تم 

درجة أعلى  التدريج,  )  مقياس خماسي  هي  وأقل    ،(100فيه 

( فقد  20درجة هي  ولذا  )  عتمدا (,  درجة  أن  ( 50الباحث 

من   أقل  تكون  منها  أقل  درجة  وأي  المقياس  متوسط  تمثل 

 من المتوسط. ( فهي أكبر 50) أكبر من المتوسط, وأي درجة 

 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

الأول   الطلبة  السؤال  لدى  الرياضيات  قلق  مستوى  ما   :

 عينة الدراسة ؟  

لحساب مستوى قلق الطلبة عينة الدراسة في الرياضيات تم  

حساب   ثم  الدراسة  عينة  على  القلق  مقياس  تطبيق 

والانحراف   )المتوسطات  اختبار  وقيمة  (  T-testالمعياري 

وكانت واحدة  الموضح النتائج    لعينة  النحو  في    على 

: تيالآ  ( 5)الجدول

. ( لمقياس القلق الرياضي T-test)  يوضح المتوسطات والانحراف المعياري وقيمة : ( 5جدول)

 النسبة المئوية  ت  الجدولية  الإحصائية   الدلالة  الحرية   درجة  قيمة ت  المعياري   الانحراف  المتوسط  العدد 

258 59.7442 9.859 97.33 256 0.00 1,972 59.7 % 

جدول أن5)  من  يتضح  عينة   (  الطلبة  قلق  متوسط 

أ بلغالدراسة  حيث  المتوسط  من  بانحراف 59.7)  كبر   )

( )(،  9.86معياري  المحسوبة  )ت(  قيمة    ؛ (97.33وبلغت 

أ تقدر  وهي  مئوية  بنسبه  الجدولية  )ت(  قيمة  من  كبر 

فوق 59.7442)ــب الطلبة  قلق  أن  على  يدل  وهذا   ,)%

ال أغلب  بأن  ذلك  تفسير  ويمكن  المدارس  المتوسط,  في  طلبة 

من  بالرياضيات    يخافون  يتعلق  ما  كل  مع  رموز من  التعامل 

يهم اتجاهات سلبية نحو وتولدت لدوتمارين ومسائل رياضية,  

ولأن الاتجاهات والمعتقدات حول المادة تؤثر في   الرياضيات.

المت ذلك  دافعية  تفسير  ويمكن  ومثابرته,    أسباب؛  ةبثلاث  علم 

  هي: السبب الأول يرجع لخبرات سيئة في الرياضيات مر بها 

إ حيث  السابقة  السنوات  في  في    نالطالب  الطالب  درجة  

تؤ فإالرياضيات  ولذا  المادة,  نحو  اتجاهه  في  الخبرات  ثر  ن 

تمارينها,  الرياضيات, والإخفاق في حل  الفشل في  من  السابقة 

الرياضية  والبراهين  القوانين  فهم  وكذا  هذا    ؛ومسائلها,  كل 

اول  في التعامل معها, ويح  اً للمادة, وقلق  اً يولد لدى الطالب كره
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و منها  استخدامها.التهرب  إلى     عدم  يرجع  الثاني  السبب 

ال تؤثرطريقة  الصف حيث  في  المستخدمة  الأساليب    تدريس 

تجاهات الطلبة  التي يستخدمها المعلمون في الصف في تكوين ا 

فإ لذا  المادة,  وهي  نحو  واحدة  تدريسية  طريقة  استخدام  ن 

طريقة الإلقاء, وكذا عدم الاهتمام بالأهداف الوجدانية وعدم  

النفسي,الاه بالجو  ا و  تمام  استخدام  تدريسية  كذا  ستراتيجيات 

مناسبة, إلى  غير  تؤدي  التي  الأسباب  الطلبة   ومن  كره 

بأنها ماد  للرياضيات نظرتهم ة جافة ليس فيها جمال ولا  إليها 

اهتماماتهم حاجاتهم  تثير  إلى     . وتلبي  يرجع  الثالث  والسبب 

ينشأالبي التي  والمجتمعية  الأسرية   ا   ئة  يولد    إذ  ,لطالبفيها 

للنجاح الطالب  على  الأسري  الرياضيات   الضغط  مادة    ,في 

الرياضيات مادة يصعب فهمها من قبل الأبوين   اعتبار  وكذا 

الطالب  والأق يقتدي بهم  الذين  عامل  ارب  في    يساهم    وهذا 

سلبية   اتجاهات  لديه  يولد  مما  الطالب  لدى  القلق  تكوين 

نحو   خاطئة  مع واعتقادات  تتفق  النتيجة  وهذه  الرياضيات, 

)فارس, القلق  2017دراسة  مستوى  أن  أظهرت  التي    )

التلاميذ لدى  مرتفع  عثمان,و   الرياضي  التي    2008)دراسة   )

الطلبة  لدى  متوسط  الرياضي  القلق  مستوى  أن  أظهرت 

, )عقيل  أ2015ودراسة  أظهرت  التي  في (  القلق  مستوى  ن 

و )شطا,المتوسط  لدى التي    ( 2018دراسة  القلق   أن  بينت 

 الطلبة مرتفع. 

عن  الثاني  للإجابة  قلق السؤال  درجات  تختلف  هل   :

)طلاب   الجنس  باختلاف  الطلبة  لدى    –الرياضيات 

المعياري    ؟(طالبات والانحراف  المتوسطات  حساب  تم 

( لعينT-testواختبار  مستقلتين  ت(  الموضحين  النحو  في    على 

 ( . 6الجدول )

لعينتين مستقلتين لدرجات القلق الرياضي حسب جنس   (T-testيوضح المتوسطات الانحراف المعياري واختبار ):(6جدول)
 الطالب. 

 الإحصائية   الدلالة  الجدولية   قيمة ت  قيمة ت  درجة الحرية  المعياري   الانحراف  المتوسط  العدد  المقياس 

 10.105 58.7 133 الذكور 
256 1.725 1,972 0.086 

 9.51 60.83 125 الإناث 

( نجد أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 6)  من جدول

تر القلق  مقياس  عام حيث  في  بشكل  الطالب  إلى جنس  جع 

قل من قيمة أي أ  ( وهي غير دالة1.727ت بلغت )ن قيمة  إ

لكل  الجدولية،)ت(   الفروق  من  دراسي    وللتأكد  على  صف 

واختبار   المعياري  والانحراف  المتوسطات  حساب  تم  حدة 

(T-test النحو على  دراسي  صف  لكل  مستقلتين  لعينتين   )

 : الآتي ( 7) في الجدولالموضح 

  الأول –ثانوي ال الثاني    -ستقلتين للصف )الثالث الثانوي م   ( لعينتين  T-testيوضح المتوسطات والانحراف المعياري واختبار )  : ( 7جدول)

 . ثانوي( ال 

 نوعية الدلالة  الدلالة الإحصائية  قيمة ت الجدولية  قيمة ت   درجة  الحرية   الانحراف المعياري  المتوسط   العدد  مقياس القلق  

 11.93 59.167 36 ثانوي ذكور الثالث ال
 غير دال  0.289 2,009 1.07 58

 12.39 62.58 24 ثانوي إناث الثالث ال

 8.02 24.6 50 ثانوي ذكور ال ثاني ال
 دال 0.00 1,987 3.981 94

 8.97 31.5 46 ثاني إناث ال

 غير دال  0.670 1,984 0.427 100 9.65 59.2979 47 ول ذكور الأ



 م(2021 إبرايلهـ/ 1442 شعبانالرياض )    – 1 العدد –المجلة السعودية للعلوم النفسية 

   - 72  - 

 نوعية الدلالة  الدلالة الإحصائية  قيمة ت الجدولية  قيمة ت   درجة  الحرية   الانحراف المعياري  المتوسط   العدد  مقياس القلق  

 9.09 60.0909 55 ول إناث الأ

توجد فروق    (  7( و)6)  من الجدولين  أنه لا  نجد  أعلاه 

لجنس    إحصائياً   دالة ترجع  الرياضي  القلق  مقياس  في 

المقياس ك مقياس  ليًّاالطالب في حساب  عند حساب  وكذا   ,

فرق هناك  أن  نجد  حدة  على  صف  لكل  الصف    اً القلق  في 

لصالح  الالثاني   من    ,الإناثثانوي  أعلى  الإناث  قلق  أن  أي 

ا  بأ  ،لذكورقلق  النتيجة  هذه  تفسير  لا  ويمكن  القلق  ن 

تق التدريس   المتبعة في  الأساليب  أن  بسبب  ليدية لا  يختلف 

المرح على  والوعيد  تشجع  التهديد  أساليب  على  تعتمد  بل   ,

وكذا الخبرات السابقة للطلبة  التي تؤثر في توليد   ,والصرامة

ا  من  توفر    ,لرياضياتالقلق  وعدم  المادة  صعوبة  أن  كما 

البي وكذا  الرياضيات  في  التعليمية  المجتمعية الوسائل  ئة 

حين متساوية,   أ  في  مرحلة  نجد  الثانوي  الثاني  الصف  في  نه 

حيث  ا  العلمي  القسم  إلى  أكثر    نإلانتقال  الرياضية  المادة 

الطلاب     .وصعوبةً   تجريداً  من  أكثر  الطالبات  قلق  أن  نجد 

 يرجع إلى الخوف من الفشل وعدم تحقيق مراكز متقدمة  ربما

كما أن كثافة الكتاب الدراسي تعد    . بسبب نتيجة الرياضيات

 ؛ من العوامل التي تؤدي إلى الخوف وزحمة الصفوفعاملًا 

الطلبة بكل  الاهتمام  عدم  إلى  المعلم  يضطر  يلجأمما  بل  إلى   , 

من  التأكد  وعدم  التدريس  في  التقليدية  كل    الطريقة  فهم 

للدروس الرياضيات,    ,الطلبة  في  والفشل  الضعف  يعني  مما 

وهذه الدراسة تتفق مع الدراسات السابقة التي أكدت عدم  

إحصائياً  دالة  فروق  القلق  وجود  إ  في  ترجع  لى  الرياضي 

( ودراسة )قفيفي  2017جنس الطالب مثل دراسة )فارس,

)حسين,2017 دراسة 2013  (ودراسة  عن  وتختلف   )  

(Vitasari,et,2010  القلق في  الإناث  تفوق  أظهرت  التي   )

( التي أظهرت   2008)دراسة عثمان,الرياضي عن الذكور و

 لصالح الذكور على الإناث.  دالة إحصائياً  اً فروق

عن  .1 الثالث  للإجابة  بين   :السؤال  علاقة  توجد  هل 

وتحصيلهم   الرياضيات  مقياس  على  الطلبة  درجات 

درجات  الدراسي؟   بين  بيرسون  ارتباط  معامل  حساب  تم 

الدراسي,   وتحصيلهم  الرياضي  القلق  مقياس  على  الطلبة 

ا  بين وكانت  عكسية  علاقة  توجد  أنه  التحصيل   لنتيجة 

 ن معامل ارتباط بيرسون قد بلغ  حيث إوالقلق الرياضي 

(  بمعنى أنه  0.01عند )  (  وهي دالة إحصائياً 0.27-) 

القلق  , ويمكن تفسير ذلك بأكلما زاد القلق قل التحصيل ن 

والرهبة  الخوف  الطلبة  لدى  يولد  سلبي  عامل  ,  الرياضي 

اعتقاد نفسية تمنع    اً سلبي  اً ويكون  الرياضيات وحواجز  نحو 

الاعتق  الطلبة  لدى  يولد  أنه  كما  وتقبله  المادة,  فهم  اد  من 

توقع   ازم بأن الرياضيات لا يفهمها إلا الأذكياء مما يعنيالج 

الفهم وعدم  ا   ,الفشل  عدم  إلى  يؤدي  وعدم  وهذا  لاجتهاد 

الصف, الدراسات  و   الانتباه في  تتفق مع معظم  النتيجة  هذه 

والتحصيل   القلق  بين  عكسية  علاقة  وجود  أظهرت  التي 

)كريري   دراسة  مثل  ودراسة 2001الدراسي   )  

ودراسة    ,( Ramirez et al,2016(  ودراسة  )2017)فارس,

بين  2018)التخاينة,   عكسية  علاقة  هناك  أن  بينت  التي   )

ودراسةالقلق   الرياضي  والتفكير  ( 2017)قفيفي  الرياضي 

)عقيل  Vitasari,et,2010)  ودراسة دراسة  عن  وتختلف   )

قلق  2015, أن  أظهرت  التي  التحصيل  (  ذوي  الطلاب 

 . بعكس الطلاب ذوي التحصيل المنخفض المرتفع عالٍ 

الرابع  وللإجابة عن  الطلبة السؤال  : هل تختلف درجات 

على مقياس قلق الرياضيات باختلاف الصف الدراسي؟ تم  
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الأحاد  التباين  تحليل  الموضحي,  استخدام   النحو   ( الآتي: 8) الجدولفي   على 

 . الرياضي  حسب الصف الدراسي طات درجات الطلبة في مقياس القلق  تحليل التباين الأحادي لمتوس يوضح  : ( 8جدول) 

 الدلالة الإحصائية  Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 29.455 2 58.911 ما بين المجموعات 

 97.742 255 24924.205 داخل المجموعات  0.740 0.301

  257 24983.116 المجموع 

ترجع    نه لا توجد فروق إحصائية  ( نجد أ8)  من جدول

( وهي غير دالة  (F=0.301ن قيمة  إلى السنة الدراسية حيث إ

نه لا توجد فروق بين ( وهذا يدل على أ0.05ا عند )حصائيً إ

ن قلق  الدراسي إذ إياضي ترجع إلى الصف  الطلبة في القلق الر

للطل بة وينتقل معهم من صف دراسي  الرياضيات مصاحب 

آ العوامل  إلى  ولاستمرار  الدراسية  البيئة  لتشابه  وذلك  خر 

وازدحام    ,المسببة للقلق من حيث الطرق الدراسية المستخدمة

التي   الوجدانية  بالأهداف  المعلمين  اهتمام  وعدم  الصفوف 

الطلب لدى  إيجابية  اتجاهات  الكتاب  تنمي  نوعية  وكذا  ة 

القلق   نسبة  تختلف  أن  يتوقع  لا  لذا  تتغير,  لم  التي  المدرسي 

 الرياضي باختلاف الصف الدراسي للطالب.

 ملخص بنتائج الدراسة:  

 أسفرت الدراسة عن النتائج الآتية:

ا  - القلق  متوسط  مستوى  عينة أن  الطلبة  لدى  لرياضي 

 . كبر من المتوسطالدراسة أ

بين متوسط درجات الطلبة عينة الدراسة  لا توجد فروق   -

 على مقياس القلق الرياضي ترجع لجنس الطالب. 

والتحصيل  - الرياضي  القلق  بين   عكسية  علاقة  توجد 

 الدراسي لدى الطلبة عينة الدراسة.

ال - متوسط  يختلف  عينة لا  الطلبة  لدى  الرياضي  قلق 

 .سة باختلاف الصف الدراسيارالد

 توصيات الدراسة: 

 :ما يأتيبسة يوصي الباحث  الدرافي ضوء 

تدريسية حديثة   - واستراتيجيات  باستخدام طرق  الاهتمام 

 تتناسب مع ميول واتجاهات الطلبة.

   .الاهتمام بتنمية الاتجاهات الإيجابية نحو مادة الرياضيات -

  .ضرورة الاهتمام بالفروق الفردية بين الطلبة -

من خلال   - الصف  داخل  البيئية  الظروف  تقليص  تحسين 

 عدد الطلاب في الفصل وتوفير معمل الرياضيات. 

الحياة  - في  الرياضيات  أهمية  لتوضيح  لقاءات  عمل 

 للمعلمين والطلبة.

   مقترحات الدراسة:

 يقترح الباحث عمل الدراسات الآتية: 

 عمل دراسات مماثلة لمراحل تعليمية أخرى. -

القلق   - أسباب  لمعرفة  الأبحاث  من  المزيد  الرياضي  إجراء 

 ومعالجتها. 

الا - بعض  أثر   القلق  دراسة  على  الحديثة  ستراتيجيات 

 الرياضي والاتجاه نحو الرياضيات.

 

 

 : المراجع  
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عزيز.) مجدي  تربوي   (.2005إبراهيم,  منظور  من  التفكير 

 عالم الكتب.  :ةالقاهر .(أنماطه -تنميته – طبيعته –)تعريفه 

الله.) عبد  عايدة   , صايمة  والتحصيل  (.  1995أبو  القلق 

 لأردن.االمركز العربي للخدمات الطلابية,  :عمان  .الدراسي

.)    ,الأسطل طلبة 2004إبراهيم حامد  لدى  الرياضيات  قلق   .)

للعلوم   عمان  بجامعة  الأساسية  والعلوم  التربية  كلية 

المتغيرات,   ببعض  وعلاقته  جامعة  والتكنولوجيا  مجلة 

 . 253-231 :(1)8 ,الأقص 

زارع محمد  كمال  تدني  (.  2010)   الأسطل,  إلى  المؤدية  العوامل 

الم تلامذة  لدى  الرياضيات  في  الأساسية التحصيل  رحلة 

غزة بقطاع  الدولية  الغوث  وكالة  بمدارس  رسالة ),    العليا 

 ,كلية التربية , جامعة غزة.  (ماجستير غير منشورة

أ2018, بهجت حمد.)التخاينة ا(.  استخدام  التعلم  ثر  ستراتيجية 

المستند إلى الدماغ  في تنمية التفكير الرياضي وخفض القلق  

المرحلة   طلبة  مدارس عمان,لدى  الجامعة   الأساسية في  مجلة 

والنفسية التربوية  للدراسات  -283  (:1)26,الإسلامية 

301 . 

قلق الرياضيات لدى التلاميذ    (.1996يعقوب, إبراهيم محمد .)

  , والمعرفية  والنفسية  الشخصية  المتغيرات  ببعض  وعلاقته 

قطر بجامعة  التربوية  البحوث  مركز  -179:  (9)  5,    مجلة 

206  . 

عبد علي   , .)  حسانين  استخدام  1999الرحيم  تجريب   .)

الشكل  ا وخريطة  المفاهيم  خرائط  تعليم    Vستراتيجيتي  في 

فكير الرياضي وخفض القلق لدى  الرياضيات على تنمية الت

. الإعدادية  المرحلة  الرياضيات  تلاميذ  تربويات  مجلة 

 . 49-2 (:2مصر,)

آ  , .)حسين  حمود  كلية  2013سيا  طلبة  لدى  الرياضيات  قلق   .)

ببعض   وعلاقته  المستنصرية  والاقتصاد/جامعة  الإدارة 

 .  378-367: مجلة كلية التربيةالمتغيرات, 

   (. محمد  ,العزب  التعلم  1996زهران  استخدام  فعالية   .)

قلق   مستوى  خفض  في  الرياضيات  تدريس  في  التعاوني 

مجلة كلية التربية  الرياضيات لدى تلاميذ  المرحة الإعدادية ,  

 , عدد يوليو. ببنها 

(. زينب  والنجار,  ,حسن  .  2003شحاته  المصطلحات  (  معجم 

 ار المصرية اللبنانية., الدالقاهرة ,التربوية والنفسية  

علي.) بن  ردعان  بن  محمد   , استخدام  (.    2007الشهري 

استراتيجيات ما وراء المعرفة في تدريس الرياضيات لتنمية  

مهارات حل المشكلة واختزال القلق الرياضي لدى طلاب   

بابها  التقنية  منشورة),   الكلية  غير  ماجستير  جامعة ( رسالة   ,

 .السعودية , المملكة العربيةالملك خالد

أ زيد.) شطا,  أبو  المعبود  عبد  الرياضيات 2018حمد  .القلق من   )

طلاب   )لدى  ينبع  بمحافظة  الثانوية    –أسبابهالمرحلة 

وبحوث  (,  علاجه  مقترحات لدراسات  العربية  المجلة 

 . 26-1: (10), العلوم التربوية والإنسانية

(. مستوى قلق الرياضيات لدى عينة  2015عقيل, عمر علوان.) 

خالد,   الملك  بجامعة  الخاصة  التربية  قسم  طلاب  مجلة  من 

 . 295-275(: 3)2, العلوم التربوية

(. العلاقة بين قلق الرياضيات والتحصيل   2017فارس, علي .)

مجلة دراسات الرياضياتي  لتلاميذ مرحلة التعليم المتوسط.  

  (: 16  ) 4    كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية  ,ية تربوية ونفس

35-61 . 

(. الوهاب  عبد  وعلاقته (.  2017قفيفي,  الرياضيات  قلق 

السنة  الرياضيات لدى تلاميذ  الدراسي في مادة  بالتحصيل 

ببعض الالثالثة   ميدانية  دراسة  العلمية  الشعب  ثانوي 

سكيكدة  مدينة  غير  ),  ثانويات  ماجستير   ,( منشورةرسالة 

 سكيكدة الجزائر.  1955اوت  20جامعة 

( علي.  بن  إبراهيم  حاسوبي  (.  2011كريري,  برنامج  فعالية 

القلق  واختزال  التحصيل  في  الرياضيات  لتدريس  مقترح 
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 .الكتب
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 الاختبار المحوسب    لحكمة الاختبارية لخفض مستوى قلق فعالية برنامج إرشادي قائم على ا 

 لدى طلاب المرحلة الثانوية بالمدينة المنورة 

 ( 1)   عبد الرحمن بن حاسن بن محسن الأحمدي 

 الإدارة العامة للتعليم بمنطقة المدينة المنورة

   هـ1442 /4/ 13وقبل  - هـ2144/ 20/2قدم للنشر 

هدفت الدراسة إلى إعداد برنامج إرشادي قائم على الحكمة الاختبارية لخفض قلق الاختبار المحوسب لدى طلاب الصف الثاني الثانوي،   المستخلص:

ة ( طالباً، ومجموع15مجموعة تجريبية )( طالباً، بحيث تم تقسيمهم إلى مجموعتين بالتعيين العشوائي؛  30والكشف عن فعاليته، وقد تكوّنت العينة من )

( أســابي ، والقيــاس 6، وقد تم تطبيق القياس البعدي بعد انتهاء البرنامج الذي استمر )التجريبيشبه  تّبعت الدراسة المنهج  . ولقد ا( طالباً 15ضابطة )

المحوســب بمقــرر يلي  أدوات، وهي: الاختبار التحص ــ  واستخدمت الدراسة ثلاث( أسابي .  6التتبعي للمجموعة التجريبية بعد انتهاء البرنامج بنحو )

(، والبرنامج الإرشادي القائم على الحكمة الاختبارية، وقد 2013صور متكافئة )أ، ب، ج(، ومقياس قلق الاختبار المحوسب للخزي ) الأحياء بثلاث

فــرود دالــة وجــود  برزها:  توصلت الدراسة إلى نتائج عدة من أوقد    تم التأكد من الخصائص السيكومترية للأدوات بالتطبيق على العينة الاستطلاعية.

رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة عــلى مقيــاس قلــق الاختبــار المحوســب بالقيــاس البعــدي لصــال  أفــراد   إحصائياً بين متوسطي

رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية قبل تطبيق البرنامج وبعد التطبيــق لصــال  متوسطي  تبين وجود فرود دالة إحصائياً بين  و  المجموعة التجريبية،

رتب درجات أفراد المجموعة الضابطة قبل تطبيق البرنامج وبعــد التطبيــق، متوسطي تبين عدم وجود فرود دالة إحصائياً بين   في حينالتطبيق البعدي،  

  رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية القياسين البعدي والتتبعي. تبين عدم وجود فرود دالة إحصائياً بين متوسطاتوكذلك 

 رشادي، الحكمة الاختبارية، قلق الاختبار، الاختبار المحوسب، قلق الاختبار المحوسب.الإ برنامج ال: الكلمات المفتاحية 

The effectiveness of a counseling program based on Test-Wiseness to reduce the level of the computerized test 
anxiety among high school students in Al-Madina Al-Munawarah 

Abdul-Rahman H. AL-Ahmadi 
General Administration of Education in Al-Madinah Munawara 
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Abstract:  This study aimed to prepare and assess the effectiveness of a counseling program based on a Test-
Wiseness to reduce the computerized test anxiety among students in a second-year level at a high school. The 
study was conducted on a sample of 30 students. Students were randomly divided into experimental and control 
groups which consisted of (15) students each. Three tools were used in the study: first, achievement test for 
biology course with three equivalent versions [a, b, and c]. Second, computerized test anxiety by Alkhezzi (2013). 
Third, the counseling program based on test-Wiseness. The result showed that there were statistically significant 
differences between students’ score in the experimental group before and after applying the counseling program 
for the Test–Wiseness training toward the post-test. The study showed no statistically significant differences 
between students' scores in the control group in the pre-test and post-test. There were statistically significant 
differences between the ranks of students' score of the experimental groups and the control group in term with the 
post-test measurement, in favor of the members of the experimental group. Also, the study showed no statistically 
significant differences between the ranks of students' score in the experimental group between post-test and 
iterative test. 
 Keywords: counseling program, Test-Wiseness, test anxiety, computerized test, computerized test anxiety. 
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   مقدمة:

الموضوعات المهمة التي ما زالت تحتـل إلى يُعَدُّ القلق من  

حد كبير مكان الصدارة في البحوث النفسية حتى الآن، ولقد 

تركزت أبحاث القلق ودراساته العديدة حول القلـق العـام، 

ا إلا أنه بجانـب الاهـتمام الكبـير بـالقلق العـام، يهـر أيضـً 

الاهتمام النسبيّ بدراسة أنواع أخـرى، مثـل قلـق الاختبـار، 

قلـق  دُّ ل محدد من القلق المرتبط بمواقف التقـويم، ويعـكشك

الاختبار من إحدى المشاكل التي يواجههـا الطـلاب، والتـي 

تظهر في أي وقت من أوقات العام الدراسي كلما تمَّ الإعـلان 

 عن الاختبار أو قرب موعده. 

 "( إلى أنَّ قلـق الاختبـار 32  :1987ويشير عبدالخالق )

هو نوع من القلق المرتبط بمواقف الامتحان، بحيث تثير هذه 

المواقف في الفرد شعورًا بالخوف والهمّ العظيم عنـد مواجهـة 

، أي أن الأفراد الـذين يكـون قلقهـم لمواقـف "الامتحانات  

الاختبارات عاليًا يميلون إلى إدراك المواقـف التقويميـة عـلى 

 هدّدة.أنها مُ 

ب ا من أسباب القلق لـدى الطـلاوإذا كان الاختبار سببً 

نـه يبلـأ أوجـه لـدى طـلاب في جمي  المراحـل التعليميـة، ف 

ا بين طلاب هـذه المرحلـة المرحلة الثانوية، وتزداد حدته غالبً 

إذا ما أدركوا أن مصـيرهم في هـذا الاختبـار هـو النجـا  أو 

لإثبـات وجـودهم أو الفشل، مما يعني الشيء الكثير بالنسـبة  

 (173 : 2004تحقيق ذواتهم. )سعادة وزامل وأبو زيادة، 

إنَّ معظم الدراسات المتعلقة بقلق الاختبار كانت تبحث 

في الاختبارات التقليدية، وم  توجه العديد مـن المسسسـات 

التعليمية والتربوية حول العالم لإلغاء نمط الاختبار التقليدي 

ــة والق ــلى الورق ــار المعتمــد ع ــنمط الاختب ــم، والتحــول ل ل

المحوسب يهرت الحاجة للتحقق من أن درجات الممتحنـين 

حاســوبيًا تعــبر عــن مســتواهم الحقيقــيّ ولا تتــأثر بعوامــل 

أخــرى، فالاختبــارات المحوســبة شــأنها شــأن الاختبــارات 

الورقية تتأثر بعوامل فردية وأخرى بيئية قد تُعزّز مـن كفـاءة 

لاختبارات أو قد تُعيـق مـن حسـن استخدام هذا النَّوع من ا 

 (220 :2010استخدامها. )الخزي،  

ومــ  ازديــاد اســتخدام الاختبــارات ودورهــا في حيــاة 

الطالب العلمية والعملية تظهر الحاجـة إلى امـتلاك مهـارات 

تساعد على تقديم الاختبارات بطريقـة فعالـة ومر.ـة. فقـد 

يمثـل إلى أن الموقـف الاختبـاري    (Chan,2006)أشار تشان  

ا لدى الطلاب، وبالرغم من امتلاكهم لمهـارات ا وتوترً ضغطً 

فعالة ومناسبة للدراسة والاستذكار إلا أنهم يواجهون بعض 

-Testالصــعوبات والمشــكلات عنــد خضــوعهم للاختبــار 

Taking ــلال ــن خ ــة م ــة الاختباري ــارات الحكم ، إلا أن مه

تبـار الإدارة الجيدة للوقت والتعامل الجاد والفعـال مـ  الاخ

ل للتخفيـف مـن حـدة هـذا القلـق والتـوتر حدى السبإهي  

والدف  بالطلاب للحصول على درجات مرتفعة في الاختبار. 

 (2008)في أبو هاشم،  

ــة  ــة الاختباري ــا  Test Wisenessوالحكم ــما يعرفه ك

( هي عبارة عن قدرة معرفيـة أو Sarnacki,1979سارناكي )

المفحـو  مـن رفـ  علامتــه مجموعـة مـن المهـارات  كــن 

 :2004بصرف النظـر عـن محتـوى الاختبـار. )في يوسـف، 

350) 

قــد  الدراســاتعــلى أن  (2007الشــحات ) أشــار كــما

على أن مرتفعي الحكمة الاختبارية لا يعانون من قلـق   أكدت

يجابية نحـو الاختبـارات مـ  ويمتلكون اتجاهات إ  الاختبار،

مين السري  في حالة عـدم القدرة على التركيز في المهمة والتخ

معرفة الإجابة، وتخطي المفردة الصعبة، وتوزي  الوقـت عـلى 

 الأسئلة مما يشعرهم بالتحكم في الموقف الاختباري.  
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نتـائج العديـد مـن   ( عـلى أن2001كذلك أشار رزد )

تباع مهـارات جيـدة في التعامـل مـ  أن ا أيهرت  الدراسات  

التـدريب عليهـا كبرنـامج تعـد الاختبار، سواء بدراستها أو  

للنجا  الأكـاديمي، وطريـق لإعـادة الثقـة بـالنف    امفتاحً 

ووسيلة لـدفعهم   والسيطرة على قلق الاختبار لدى الطلاب،

يجابية نحو المدرسة والمناهج الدراسية، ممـا لتكوين اتجاهات إ

الشـعور   مـن ثـمَّ يترتب عليه التفود التحصيلي للطـلاب، و

 بالرضا النفسي.

أن معظـم الدراسـات ( عـلى  2010)  كما أشـار الخـزي

المتعلقــة بقلــق الاختبــارات كانــت تبحــث في الاختبــارات 

، إلا أن الاختبارات المحوسـبة ليسـت   -الورقية    -التقليدية  

 Legg)مستثناة من هذه الظاهرة ، فقد وجد كل من بير وليج 

&Buhr,1992)   أن حوسبة الاختبارات قد تـسدي إلى فـرود

ــت دراســة مــن ال ــار. كــما أثبت ــق الاختب ــائج مرجعهــا قل نت

(Shermis & Lombard, 1998)  مدى تداخل وترابط عاملي

قلق الاختبار وقلق الحاسوب ببعضهما أثناء أداء الاختبارات 

المحوسبة، كما أيهرت أن الكثير مما يظن أنه قلق الحاسوب ما 

 هو في الحقيقة إلا يهور لأعراض قلق الاختبار. 

دراسات التي تناولـت تصـميم بـرامج إرشـادية ومن ال

 ,Baspinarن آخـريلخفض قلق الاختبار؛ دراسـة باسـبينر و

Can, Dereboy,and Eskin, (2012) هـدفت إلى مقارنـة  إذ

فاعلية تقليل الحساسية المنتظم م  العلاج المعرفي للحـد مـن 

ا مـن خريجـي 50قلق الاختبار، وشـملت الدراسـة ) ( طالبـً

المدارس الثانوية والمقبلين على أداء اختبار القبـول الجـامعي، 

وقد تم تقسيم العينة إلى مجموعتين: مجموعة تلقـت التـدريب 

نتظم، والمجموعة الثانية تلقى أفرادهـا على تقليل الحساسية الم

العلاج المعرفي، وكان التدريب لكلا المجموعتين عـلى مـدى 

( جلسات، وأيهرت النتائج وجود دلالة إحصائية لكـلا 9)

المجموعتين في الحد من المظاهر المعرفية والفسيولوجية لقلـق 

 الاختبار.

 ( دراسـة تهـدف إلى معرفـة2013العاسمي )  كما أجرى

لية كل من الإرشـاد المتمركـز عـلى العميـل، والتحصـين فاع

العضـلي في خفـض مسـتوى  التدريجي بمصاحبة الاسترخاء

( 45الاختبار لدى طلاب المرحلة الثانوية، وذلك لدى ) قلق

، وقد أيهرت طالبًا وطالبة من طلاب المرحلة الثانوية العامة

فـض النتائج أن الإرشاد غير الموجه كـان أكثـر فاعليـة في خ

مستوى قلق الاختبار، وتحسـين مفهـوم الـذات والتحصـيل 

الدراسي في القياس البعدي والمتابعة مقارنة بالمجموعـة التـي 

كان للمجموعـة الأخـرى   في حينتلقت الإرشاد السلوكي،  

ــر   ــة مــ   دال   أث ــة بالمقارن في خفــض المــساات الفيزيولوجي

 .المجموعة التجريبية الأولى والضابطة

 Fayand, Gargari, andن آخـريوأمـا دراسـة فايانـد 

Sarandi (2013 )   فقد هدفت للتحقق من آثار التدريب على

العلاج المعرفي في قلق الاختبار في مرحلـة التعلـيم الثـانوي، 

التي تهدف إلى معرفة فعالية التدريب المعرفي في خفـض قلـق 

لمرحلـة ( طالبة في ا 60الاختبار، وتكونت عينة الدراسة من )

وقد أيهرت النتائج انخفاض قلق الاختبار بشـكل   الثانوية،

ملحوظ في المجموعة التجريبيـة ممـا يسكـد فعاليـة التـدريب 

 المعرفي في الحد من قلق الاختبار.

( دراسـة 2014وفي السياد نفسه أجـرت أبـو مسـلم )

تهدف فيها إلى التحقق من فاعلية برنامج مقتر  لخفض قلـق 

لنتـائج أن البرنـامج ، وقد أيهرت ا الثانوية العامة  اختبارات

الًا كبرنامج إرشادي علاجي يسدي إلى خفض   المقتر  يعدُّ  فعَّ

مستويات القلق لدى طـلاب الشـهادة الثانويـة العامـة ممـن 

قلـق "يعانون درجات قلـق عـالفي في هـذا النـوع مـن القلـق  
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 -، بصرف النظر عن تخصصهم الـدراسي )علمـي"الاختبار

 إناث(. -(، أو جنسهم )ذكورأدبي

دراستها والتي تهـدف مـن   (2014كما أجرت العتيبي )

خلالها إلى الكشف عن فاعلية برنـامج نفسيـ لخفـض القلـق 

النفسي، وقلق الاختبار لدى عينة من الطالبات ذوات الذكاء 

والتحصيل المرتفعين من المرحلة الثانوية. وقد أيهرت نتائج 

لالـة إحصـائية بـين متوسـطي الدراسة وجود فـرود ذات د

درجات طالبـات المجموعـة التجريبيـة ودرجـات طالبـات 

المجموعــة  في اتجــاه متوســط درجــاتالمجموعــة الضــابطة 

التجريبية، وكذلك وجود فـرود ذات دلالـة إحصـائية بـين 

متوسطات درجات طالبات المجموعة التجريبية في القياسين 

حـين لم توجـد   القبلي والبعدي لصال  القيـاس البعـدي، في

فرود ذات دلالـة إحصـائية في القياسـين البعـدي والتتبعـي 

 لدى طالبات المجموعة التجريبية.

ومن الدراسات التي تناولت الحكمة الاختبارية كبرامج 

( والتي تهدف   2007دراسة الشحات )إرشادية أو تدريبية؛  

ــلاب في  ــات الط ــادة درج ــار وزي ــق الاختب ــض قل إلى خف

صــيلية بالتــدريب عــلى مهــارات الحكمــة الاختبــارات التح

( طالبًا وطالبـة 70الاختبارية, وقد تكونت عينة البحث من )

من طلاب كلية التربية بجامعـة بنهـا. وقـد توصـلت نتـائج 

البحث إلى وجود فـرد دال إححصـائي ا في الأداء عـلى مقيـاس 

ــة  ــلاب المجموع ــال  ط ــار لص ــلى الاختب ــة الأداء ع حكم

د دال إححصـائي ا في الأداء عـلى مقيـاس التجريبية, ووجود فـر

ــار لصــال  المجموعــة الضــابطة، وهــذا يعنــي  قلــق الاختب

ا  انخفاض قلـق الاختبـار لـدى المجموعـة التجريبيـة, وأيضـً

ــات الفصــل  ــة درج ــائي ا في مجموع ــرد دال إححص ــود ف وج

الدراسي الثاني بعد تطبيق البرنامج لصـال  أفـراد المجموعـة 

 التجريبية.

( إلى إعـداد 2007هدفت دراسة عبـدالوهاب )  في حين

برنامج تدريبي لإكساب الطـلاب مهـارة حكمـة الاختبـار، 

ومعرفة أثر هذا البرنامج في الأداء عـلى الاختبـار التحصـيلي 

ومستوى قلق الاختبار لديهم، وقد تكونت عينة الدراسة من 

( طالبًا وطالبة من طلاب كلية التربيـة بجامعـة المنيـا، 146)

أيهـرت النتـائج وجـود علاقـة ارتباطيـة موجبـة دالـة   وقد

ا بين درجات الطـلاب عـلى مقيـاس مهـارة حكمـة إحصائيً 

الاختبار ودرجاتهم على الاختبار التحصيلي، كـذلك وجـود 

بين درجات الطلاب على إححصائي ا  علاقة ارتباطية سالبة دالة  

مقياس مهارة حكمة الاختبار ودرجاتهم عـلى مقيـاس قلـق 

بين متوسطي درجات إححصائي ا  بار، ووجود فرود دالة  الاخت

الطلاب على الاختبار التحصيلي في التطبيق القـبلي والبعـدي 

جـود فـرود دالـة وعـدم  لصال  الأداء في التطبيق البعدي،  

بين متوسطي درجات الطـلاب عـلى مقيـاس قلـق إححصائي ا  

لتطبيـق الاختبار في التطبيق القبلي والبعدي لصال  الأداء في ا 

 البعدي.  

(؛ 2010ومن الدراسات ذات الصـلة دراسـة النـر  )

حيث هدفت إلى دراسـة فاعليـة برنـامج تـدريبي قـائم عـلى 

استراتيجيات حكمة الأداء على الاختبار على مسـتوى كامـل 

من فعالية الذات الأكاديمية والقلق الاختباري, وقد تكونـت 

ب كلية التربيـة ( طالبًا وطالبة من طلا92عينة الدراسة من )

ببورسعيد, وقد توصلت نتائج الدراسـة إلى وجـود فـرد دال 

إححصائي ا في الأداء على مقياس حكمـة الأداء عـلى الاختبـار، 

وكذلك على مقياس فعالية الذات الأكاديمية لصال  طـلاب 

المجموعة التجريبية, وأيضًا وجود فرد دال إححصائي ا في الأداء 

المجموعـة في اتجاه متوسط درجـات  ر  على قائمة قلق الاختبا

 الضابطة. 
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عـن أثـر  Gray (2011) جـراي كشفت دراسـة في حين

التــدريب عــلى اســتراتيجيات الحكمــة الاختباريــة في مركــز 

نت عينـة  الضبط وقلق الاختبار والأداء الأكاديمي، وقد تكوَّ

ــن ) ــة م ــطة، 95الدراس ــة المتوس ــة في المرحل ا وطالب ــً ( طالب

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجـود فـرود دالـة بـين طـلاب 

لصـال    المجموعتين التجريبية والضـابطة في مركـز الضـبط

المجموعة التجريبية، حيث حدث تحسن دالّ وإيجابي في مركز 

ــلاب  ــين ط ــة ب ــرود دال ــود ف ــارت إلى وج ــبط، وأش الض

المجموعتين التجريبية والضـابطة في قلـق الاختبـار لصـال  

المجموعــة التجريبيــة، حيــث حــدث تحســن دالّ وإيجــابي في 

خفض مستويات قلق الاختبار، وأشارت إلى وجـود فـرود 

في اتجاه متوسط بين المجموعتين في التحصيل الأكاديمي  دالة  

 المجموعة التجريبية.درجات 

ومن الدراسات التي تناولت قلق الاختبـار المحوسـب؛ 

( والتي هـدفت إلى تطـوير أداة قيـاس 2008دراسة العنود )

محوسبة باللغة العربية والتحقـق مـن التكـافس السـيكومتري 

يـدي(، والكشـف عـن تقل  -لنموذجي الاختبـار )محوسـب  

العوامل المسثرة على التكافس السيكومتري لنموذجي الاختبار 

ــق  ــار وقل ــق الاختب ــالجن  وقل ــب، ك ــدي والمحوس التقلي

( 171الحاسب والاتجاه نحو الحاسب، تكونت العينـة مـن )

مفحوصًا من جامعة قطر، وقـد أشـارت نتـائج الدراسـة إلى 

ــين ال ــة إححصــائية ب ــرود ذات دلال ــود ف ــدم وج ــلاب ع ط

ــب  ــار )المحوس ــوذجي الاختب ــات نم ــات في درج والطالب

ا لمسـتويات قلـق الاختبـار وقلـق الحاسـب  والتقليدي( تبعـً

والاتجاه نحـو الحاسـب، وكـذلك عـدم وجـود فـرود ذات 

دلالــة إححصــائية بــين درجــات المفحوصــين عــلى نمــوذجي 

ا لاخـتلاف مسـتويات  الاختبار )المحوسب والتقليدي( تبعـً

 قلق الحاسب والاتجاه نحو الحاسب.  قلق الاختبار و

 Stowell and Bennettهدفت دراسة سـتويل في حين

إلى التحقق من فرضية أن تقديم الاختبارات بطريقة   (2010)

إلكترونية سوف يسدي إلى خفض مستوى قلق الاختبار لدى 

إلى تحسين مستوى الأداء والحصـول عـلى   ومن ثمَّ   المختبرين،

ا 69درجات أعلى في الاختبـار، وقـد أجريـت عـلى ) ( طالبـً

جامعي ا أخضعوا لاختبارين: ورقي وإحلكتروني، وقد أيهرت 

النتائج أن الطلاب الذين يعانون عادة من قلق الاختبار أثنـاء 

تأدية الاختبارات التقليدية قد انخفض معـدل القلـق لـديهم 

لكتروني، والعكـ  فقـد في كبير بشكل   أثناء أداء الاختبار الإح

ازداد معدل القلق لدى الطلاب الذين لا يعـانون عـادة مـن 

لكـتروني، كـما في قلق الاختبار الورقي  أثناء أداء الاختبـار الإح

ــق  ــين قل ــة ب ــان إلى نتيجــة، وهــي: أن العلاق خلــص الباحث

ــعف في ــون أضـ ــار تكـ ــين الأداء في الاختبـ ــار وبـ  الاختبـ

 الاختبارات المحوسبة منها في الاختبارات الورقية.

 ,Fritts ن وآخـــــري دراســـــة فـــــريت أمـــــا 

Barbara, Marszalek ,and Jacob (2012)   فقـد هـدفت

إلى عقد مقارنة بين معدلات القلق من الاختبـارات التكيفيـة 

بالاختبــار التقليــدي )الورقــة والقلــم(،  (CAT)بالحاســوب 

بالإضافة إلى دراسة معدلات القلـق بـين الـذكور والإنـاث، 

( طالبًا من طلاب 94وقد أجريت الدراسة على عينة بلغت )

المدرسة المتوسـطة ممـن حاـوا اختبـار تكيفـي إحلكـتروني، 

( طالبًا طبقوا الاختبار التقليدي؛ وقد أيهـرت 65وحوالي )

قلق الحالـة والسـمة المطبـق  ود متوسط مرتف  من النتائج وج

( وذلـك مقارنـة بالعينـة الأخـرى مـن (STAIC  على الأطفال

يأتي ذلـك بعـد إجـراء ضـبط ،  (CAT)  الطلاب المطبق عليهم

وتحكم في اختبـار سـمات القلـق وقلـق الاختبـار باسـتخدام 

أيهرت النتائج وجود تأثير غير مبـاا لمتغـير كما  الحاسوب،  
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( ومتوسـط في اختبـار (STAICالدرجات لاختبار    الجن  من 

 سمات القلق.

دراسة هدفت Fengyang  (2012) وقد أجرى فينجانق 

لاختبـار بالحاسـوب لمـادة إلى بحث حالة القلق الناجم عـن ا 

نجليزية وأثره عـلى مسـتوى الأداء لـدى الطـلاب، اللغة الإ

وقامت الدراسة بتطبيق مقياس )سارسون( الخـا  بقيـاس 

( مـن الطـلاب خضـعوا لنظـام 80مقدار القلق على عـدد )

الاختبار باستخدام الحاسوب داخل أحد معامل اللغويـات، 

وقد أيهرت النتـائج وجـود معـدل مرتفـ  نسـبي ا مـن قلـق 

عــدة أســباب بعضــها ذاتيــة والأخــرى الاختبــار يرجــ  إلى 

 خارجية.  

( دراسـة هـدفت إلى التعـرف 2013كما أجرى الخزي )

لكـتروني عـلى أداء طلبـة جامعـة  على أثـر قلـق الاختبـار الإح

ــة،  لكتروني ــارات الإح ــت في الاختب ــداف الكوي ــق أه ولتحقي

 تحصيليٍّ إلكـترونيٍّ لمقـرر الإدارة 
الدراسة تمّ استخدام اختبارفي

كانـت الأداة الثانيـة   في حينومن النوع الموضوعي،    المدرسية

لكـتروني،   وتوصـلت الدراسـة إلى استبانة قلـق الاختبـار الإح

لكتروني أعلى مـن المتوسـط  وجود درجة قلق من الاختبار الإح

لكـتروني  لدى الطلاب، ووجود فـرود في قلـق الاختبـار الإح

تُعزَى لمتغير التخصص والتـدريب عـلى الحاسـوب والخـبرة 

الحاسوبية، ووجود علاقة ارتباط سـلبية بـين قلـق الاختبـار 

لكتروني. لكتروني، والأداء في الاختبار الإح  الإح

( دراسة هدفت إلى قياس 2015)  بةخريأجرت    في حين

درجــة قلــق الاختبــار الإلكــتروني، وكــذلك الكشــف عــن 

اختلاف درجة قلق الاختبار الإلكتروني باختلاف التحصيل 

( طالبـة مـن 193الدراسي، وقد تكونت عينة الدراسة مـن )

طالبات المستوى السادس مـن كليتـي الآداب والتربيـة مـن 

بمدينة أبهـا، ولتحقيـق   قسم علم النف  بجامعة الملك خالد

أهــداف الدراســة قامــت الباحثــة ب عــداد مقــايي  لقيــاس 

متغيرات الدراسة، وهي: مقياس قلق الاختبار الإلكـتروني، 

واختبــار إلكــتروني تحصــيلي تكــويني في مقــرر الاختبــارات 

والمقايي  النفسـية، وقـد أوضـحت النتـائج وجـود درجـة 

لكتروني لدى   طالبات قسـم علـم متوسطة لقلق الاختبار الإح

النف  بكلية التربية، وعدم وجود فرود دالـة إحصـائي ا بـين 

مرتفعات ومنخفضات التحصيل الدراسي في قلـق الاختبـار 

 الإلكتروني.

ــة نحــو  ومــ  التقــدم الملحــوظ في المسسســات التعليمي

حوسبة التعلـيم وأدوات القيـاس والتقـويم بـدأ التفكـير في 

ــا، ــي يمكــن اتخاذه ــي يمكــن  الإجــراءات الت والطــرد الت

استخدامها؛ لعلاج مشكلة قلق الاختبـار المحوسـب، وهـذا 

تَطَلَّب وض  برامج إرشادية مبنية على أساليب مهنية علاجية 

 كن الفرد من استعادة قدراته، والرفـ  مـن مسـتوى أدائـه، 

والتغلب على المعوقـات التـي قـد تحـد مـن تحقيـق أهدافـه، 

يها تعك  مستواهم الحقيقـي وللتأكد من أن نتائج الطلاب ف

ولا تتأثر بعامل القلق مـن الاختبـار المحوسـب، فكـان مـن 

ــة  ــلى الحكم ــائم ع ــاديّ ق ــامج إرش ــداد برن الاــوري إع

خفــض مســتوى قلــق والســعي لمعرفــة أثــره في  الاختباريــة

الاختبار المحوسب، وذلك من خلال فنِّيّات تناسـب طبيعـة 

لإطار النظـري للدراسـة، المشكلة وعينة الدراسة استنادًا إلى ا 

 وكذلك الدراسات السابقة.

 أسئلة الدراسة: 

التســا ل الــرئي  تــمَّ صــياغة مجموعــة مــن  للإجابــة عــن 

 التسا لات الفرعية، وهي:
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د في مسـتوى حصائية للفـرالدلالة الإما   .1

يبية قبـل قلق الاختبار المحوسب لأفراد المجموعة التجر

 رشادي ؟وبعد تنفيذ البرنامج الإ

في مسـتوى قلـق الاختبـار حصائية للفرد  الدلالة الإما   .2

ب لّي  المحوسب لأفراد المجموعة الضـابطة في القيـاس القـَ

ديّ؟  والبَع 

في مسـتوى قلـق الاختبـار حصائية للفرد  الدلالة الإما   .3

المحوسب بين أفراد المجمـوعتين الضـابطة والتجريبيـة 

 ؟رشاديبعد تنفيذ البرنامج الإ

في مسـتوى قلـق الاختبـار للفرد    حصائيةالإ  ما الدلالة .4

ديّ  المحوسب لأفراد المجموعة التجريبية في القياس البَع 

 عيّ ؟بُّ توالت

 أهداف الدراسة: 

ق من فعالية وكفاءة البرنامج  تهدف الدراسة إلى التحقُّ

والسعي لمعرفة أثـره  الإرشادي القائم على الحكمة الاختبارية

دى طـلاب خفض مسـتوى قلـق الاختبـار المحوسـب لـفي  

ن هـذا الهـدف المرحلـة الثانويـة بالمدينـة المنـورة، ويتفـرع مـ

 ية:الرئي  الأهداف الآت 

ــة  .1 ــة الإمعرف ــرد الدلال ــق حصــائية للف ــتوى قل في مس

الاختبار المحوسـب لأفـراد المجموعـة التجريبيـة قبـل 

 وبعد تنفيذ البرنامج الإرشاديّ.

ــة  .2 ــة الإمعرف ــرد الدلال ــق حصــائية للف ــتوى قل في مس

ــابطة في  ــة الض ــراد المجموع ــب لأف ــار المحوس الاختب

 القياسين القبلي والبعدي.

ــة  .3 ــة الإمعرف ــرد الدلال ــق حصــائية للف ــتوى قل في مس

الاختبــار المحوســب بــين أفــراد المجمــوعتين الضــابطة 

 والتجريبية بعد تنفيذ البرنامج الإرشادي.

ــة  .4 ــة الإمعرف ــرد الدلال ــق حصــائية للف ــتوى قل في مس

ــ ــار المحوس ــة في الاختب ــة التجريبي ــراد المجموع ب لأف

 القياسين البعدي والتتبعيّ.

 : أهمية الدراسة 

 تتبَّين أهمية الدراسة في جانبين على النَّحو الآتي:         

 الأهمية النظرية: 

تستمدّ الدراسـة أهميتهـا مـن تناولهـا موضـوعًا جـديرًا  .1

المحوسب في يل التوس  في   بالاهتمام وهو قلق الاختبار

الاعــتماد عــلى التقنيــة في القيــاس والتقــويم في الوقــت 

تواجه كثيًرا من الطلاب في   حقيقةً   يُعدّ مشكلةً   إذ،  الحالي

 جمي  المراحل التعليمية وخاصة في المرحلة الثانوية.

ا مــن أهميــة  .2 تــبرز أهميــة الدراســة والحاجــة إليهــا أيضــً

رشادية القائمة على استراتيجيات الحكمـة   الأساليب الإح

مدخلًا لخفض مستوى قلق   قد تكونالاختبارية، والتي  

 .المحوسب  الاختبار

ــال  .3 ــث في مج ــا تبح ــة في أنه ــذه الدراس ــة ه ــبرز أهمي ت

الاختبارات المحوسبة حيث إنَّ مـن أكثـر الموضـوعات 

هـو   الوقـت الحـاليالتي تشغل أذهـان المتخصصـين في  

ويـل أدوات القيـاس إلى استخدام التقنية في التعليم وتح

خاصة في يل الإجـراءات الاحترازيـة   صيغة إلكترونية

 .المتخذة للوقاية من فيروس كورونا

 الأهمية التطبيقية: 

تُسهم هذه الدراسة في تقديم برنامج إرشادي يعمـل قد   .1

عــلى خفــض مســتوى قلــق الاختبــار المحوســب لــدى 

 طلاب المرحلة الثانوية.

تفيد هذه الدراسة المهتمين بمجال الإرشـاد النفسيـ قد   .2

رشادي القائم عـلى  والتعليمي بالتعرف على البرنامج الإح
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الحكمــة الاختباريــة وأســاليبه؛ لاســتخدامه في إرشــاد 

يساعد على خلق بيئات اختبارية مناسبة قد  الطلاب، مما  

 تسدي إلى تحسين المستويات التحصيلية للطلاب.

 مصطلحات الدراسة: 

رفه زهران  : Counseling programالإرشادي   البرنامج يُعِّ

برنامج مخطط ومنظم في ضـوء أسـ  "بأنه  (499 :٢٠٠5)

المبـااة وغـير المبـااة  علمية لتقديم الخـدمات الإرشـادية

ا وجماعي ا؛ ويّ،  بهـدف فردي  مسـاعدتهم في تحقيـق النمـو السـَّ

 "النفسيـ ولتحقيق التوافقوالقيام بالاختيار الواعي المتعقل، 

. 

: مجموعة من النشـاطات المخططـة، والقائمـة عـلى وإجرائي ا

الحكمة الاختباريـة، والتـي تقـدم بصـورة جماعيـة إلى أفـراد 

المجموعة التجريبية؛ لتحقيق الأهداف المتوخاة وهي خفـض 

 مستوى قلق الاختبار المحوسب لديهم.

نشاط العقلي الذي ال ":  Test wisenessالحكمة الاختبارية 

يقوم به الطالب لرف  درجتـه في الاختبـار سـواء مـن حيـث 

استغلال الوقت، أم الاستفادة من خصائص الاختبار ونـوع 

يروف التطبيق للاختبار أو التهيئة  حيث  الفقرات فيه، أم من 

 (128: 1989. )عودة، "النفسية

الاختبـار  "هو   : Computerized testالاختبار المحوسب 

ذي يتم من خلال الحاسب الآلي، حيـث يـتمّ عـرض بنـود ال

ــة، ــلى الشاش ــار ع ــب عن الاختب ــااة ويجي ــب مب ــا الطال ه

باستخدام أدوات الإدخال )لوحـة المفـاتي ، الفـأرة، شاشـة 

 ( 224 :2010. )الخزي،  "اللم ( 

يتم   إذالاختبار الذي يتم من خلال الحاسب الآلي،    وإجرائي ا:

هـا تبـار عـلى الشاشـة ويجيـب الطالـب عنعرض بنـود الاخ

مبااة باستخدام أدوات الإدخـال ) لوحـة المفـاتي , الفـأرة, 

( 2شاشة اللم  ( لتقييم المهارات والمعارف لمقرر الأحيـاء )

 في نظام المقررات، م  وجود أو عدم وجـود تغذيـة راجعـة،

والاحتفاظ بملفات للتقويم للمحوسب لكل مـتعلم سـواء 

ذلـك   الاختبار داخل القاعات الدراسـية المجهـزة أم تـمَّ   أتمَّ 

د عن طريق الشبكات.ع  ن بُع 

  :Computerized test anxietyقلق الاختبار المحوسب 

حالة نفسية مـن الانزعـاج والضـيق والتـوتر يشـعر بهـا "     

ختبار المحوسب تسثر عـلى الأداء في الطالب قبل أو خلال الا

 (224 :2010. )الخزي،  "الموقف الاختباري

: حالة نفسية من الانزعاج والضـيق والتـوتر يشـعر وإجرائي ا

بها الطالب قبل أو خلال أو بعـد الاختبـار, تـسثر عـلى الأداء 

وعلى التعلم الطبيعي، ويقاس من خلال الدرجة التي .صل 

مقياس قلق الاختبار المحوسـب للخـزي عليها الطالب على  

(2013.) 

 الطريقة والإجراءات 

 :منهج الدراسة

 التجريبـيشـبه  اعتمدت الدراسـة الحاليـة عـلى المـنهج  

ــة ) ــار مجموعــة تجريبي ــائم عــلى اختي ــامج  تعرضــتالق لبرن

إرشادي قائم على الحكمة الاختبارية(، ومجموعة ضـابطة )لم 

لبرنامج إرشادي( بالتطبيق القبلي والبعدي والتَّتبعيّ   تتعرض

 لمقياس قلق الاختبار المحوسب.  

  :مجتم  الدراسة

تكوّن مجتم  الدراسة مـن جميـ  طـلاب الصـف الثـاني 

وميـة التابعـة الثانوي )مسار العلوم الطبيعية( بالمدارس الحك

لإدارة التعليم بالمدينـة المنـورة، والتـي تتبـ  نظـام المقـررات 

( مدرسـة 18هــ وعـددها )1438/ 1437للعام الدراسي   

 ( طالبًا.2861وتحتوي على )
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 :عينة الدراسة

ا  30تكوّنت عينة الدراسة مـن ) مـن   اختـيروا ( طالبـً

، حيث تـمَّ   العنقودية  مجتم  الدراسة بطريقة العيِّنة العشوائية

اختيار مدرسة واحدة بشكل عشوائي، ثم تمّ تطبيق مقيـاس 

قلق الاختبـار المحوسـب عـلى جميـ  طـلاب الصـف الثـاني 

الثانوي، كـما تـمّ توزيـ  أفـراد العينـة الـذين حصـلوا عـلى 

سـب إلى درجات مرتفعة عـلى مقيـاس قلـق الاختبـار المحو

، كـما تـمّ اختيـار البسيط  مجموعتين بطريقة التعيين العشوائي

إحدى المجموعتين عشوائي ا لتكون مجموعة تجريبية وعـددها 

( طالبًا، وهي المجموعة التـي سـيطبق عليهـا البرنـامج 15)

ا، 15الإرشادي، والأخرى ضـابطة وعـددها ) وهـي ( طالبـً

 رشادي. يطبق عليها أي برنامج إالمجموعة التي لن 

التأكــد مــن تجــان  المجمــوعتين التجريبيــة كــما تــم 

ومتغـير المعـدل   ، من حيث السن )العمر الزمنـي(والضابطة  

التأكـد مـن تكـافس المجمـوعتين عـلى وكذلك تم    التراكمي،

، حيث تمَّ حساب دلالـة الفـرود بـين  نتائج القياس القبلي

متوسطي رُتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضـابطة،  

ــك   ــي وذل ــان ويتن ــة م  – Mann   (U)  باســتخدام طريق

Whitny واتض  عـدم وجـود فـرود دالـة إحصـائي ا بـين ،

المجموعتين التجريبية والمجموعة الضابطة في العمر الزمنـي، 

في العمر التجريبية والضابطة    مما يدل على تجان  المجموعتين

والقيــاس القــبلي عــلى درجــات المعــدل التراكمــي الزمنــي و

 .مقياس قلق الاختبار المحوسب

 :أدوات الدراسة

 ية:الأدوات الآت   استخدم الباحث في الدراسة الحالية

الثـاني  . أ  اختبار تحصيلي محوسب لمـادة الأحيـاء للصـف 

 :() إعداد الباحث-نظام المقررات  -ثانوي ال

قام الباحث ب عداد اختبار تحصيلي لمقرر مادة الأحيـاء 

للصف الثاني الثانوي )نظام المقررات( من نوع الاختيار مـن 

متعدد وبصورة محوسـبة، وللحكـم عـلى ملاءمتـه للغـرض 

أجله تمّ مراعاة شموليته للمستويات المعرفية  الذي وض  من  

  .لتصنيف )بلوم(

 الخصائص السيكومترية للاختبار التحصيلي المحوسب: 

 :: صدد الاختبار التحصيلي المحوسبأولًا 

د مـن كونـه  قح من صدد محتوى الاختبار، والتأكـُّ لحلتَحَقُّ

يخدم أهداف الدراسة، فقـد تـم بنـاء الفقـرات الاختباريـة في 

 -( فقرة، ثم عرضها  30صورتها الأولية بحيث شملت على )

ضـافة إلى الأهـداف التعليميـة بالإ  –بصور الاختبار المتكافئة  

التي يسعى لتحقيقها وتحليل المحتـوى وجـدول المواصـفات 

على مجموعة من المحكمين في مجال القياس والتقويم، وكذلك 

في مجال المناهج وطرد تدري  العلوم من أساتذة الجامعـات، 

بلـأ   إذبالإضافة إلى عدد مـن المشرـفين التربـويين والمعلمـين  

 مًا. ( محكِّ 11عددهم )

بقـاء عـلى مـا نسـبته  وقد تـمّ جمـ  نتـائج التحكـيم والإح

ن بأنها تقي  ما جم  عليها المحكمو%( من الفقرات التي أ80)

%( 80أعدت لقياسه، حيث نالت جمي  الفقـرات مـا نسـبته )

فأكثر، وكذلك تمّ تعديل صياغة بعض الأسـئلة حسـب رأي 

   .المحكمين

 :حوسب: ثبات الاختبار التحصيلي المثانيًا

 ية:  بالطرد الآت تمَّ التأكد من ثبات الاختبار التحصيلي    

 : ثبات الصور المتكافئة . أ 

 تمَّ حساب معامل الارتباط على الدرجة الكلية للاختبار

( طالبًا من خارج عينـة 73) أ، ب، ج ( على )  بصوره الثلاث

ــدول ) ــين ج ــية، ويب ــة الأساس ــل 1الدراس ــيم معام ( أن ق

ــن ) ــدت م ــاط امت ــة 0.88إلى  0.70الارتب ــا دال (، وجميعه
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 الاختبارات الثلاثة وتحقق الثبات.(، ممـا يسكـد تكـافس 0.01إحصائي ا عنـد مسـتوى الدلالـة )

 . ( 73للاختبار التحصيلي)ن=  رتباط بين الصور الثلاث مصفوفة معاملات الا : ( 1جدول )

 ج   الصورة  الصورة ب  الصورة أ  

   ---- الصورة أ

  ---- ** 0.70 الصورة ب 

 --- ** 0.88 ** 0.75 الصورة ج

 ( 0.01**دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 

 : التجان  الداخليثبات   . ب 

ريتشاردسون   كودر  للأسئلة KR-20) بطريقة   )

بالتطبيق   الاختبار  ثبات  تم حساب مسا  الموضوعية، حيث 

الثلاثالأ )للصور  الاستطلاعية    ول  العينة  لأفراد  المتكافئة( 

كودر   معادلة  بتطبيق  الثانوي  الثاني  الصف  طلاب  من 

تبين النتائج  ( للفقرات الموضوعية، كما ت KR-20ريتشاردسون )

 . (2بجدول )

 . ( 73)ن=   للاختبار التحصيلي بالصور الثلاث (  20معاملات ثبات كودر ريتشاردسون )   : ( 2)جدول  

 ج   الصورة  الصورة ب  الصورة أ  

 KR-20 0.91 0.93 0.92)معامل ثبات التجان  الداخلي ) 

يــ  معــاملات ( أنَّ جم5ويتبــين مــن نتــائج جــدول )

-KRبطريقة كودر ريتشاردسون )  الثبات بالصور الثلاث

(، ممـا يعنـي تـوافر ثبـات 0.93إلى    0.91مـن )امتدت  (  20

ــداخلي ــان  ال ــثلاث التج ــار التحصــيلي بصــوره ال  للاختب

 المتكافئة، ويمكن استخدامها بالدراسة الحالية.

ثالثًا: الخصائص السيكومترية لفقـرات ) بنـود ( الاختبـار 

 :التحصيلي المحوسب

ة لفقـرات تم التأكد من تـوافر الخصـائص السـيكومتري

) أ، ب، ج (، مــن خــلال تــوافر  الاختبــار بالصــور الــثلاث

ائج تطبيـق معاملات الصعوبة المناسبة ومعاملات التمييز لنتـ

ا مـن طـلاب العينـة 73على ) الاختبار بصوره الثلاث ( طالبـً

الاستطلاعية مـن طـلاب الصـف الثـاني الثـانوي، وقـد تـمَّ 

 :  على النحو الآتيحساب معاملات الصعوبة والتمييز 

 سهولة: أ. معاملات الصعوبة وال

( 73بعد تطبيق الاختبار عـلى العينـة الاسـتطلاعية )ن=

وتحليل نتـائج التطبيـق عـلى مسـتوى المفـردات تـمَّ حسـاب 

الاختبـار التحصـيلي معاملات الصعوبة والسـهولة لمفـردات  

من خلال حساب نسبة الطلبة الـذين أجـابوا   بالصور الثلاث

  . إجابة صحيحة على الفقرة إلى عدد الإجابات الكلية

وتم اعتبار المفردة التي يصل معامل السهولة فيهـا أكثـر 

مفردة شديدة السهولة، وأن المفردة التي يصـل   بأنها%  80من  

مفردة صعبة وينبغـي   بأنها%  20معامل الصعوبة فيها أقل من  

 حذفها من الاختبار.

 معاملات التمييز: . ب 

تم ترتيب الدرجات الكلية لأفـراد العينـة الاسـتطلاعية 

ــً  ا ترتيب ــ  بحيــث تشــمل  -لكــل اختبــار عــلى حــدة  -ا تنازلي

% مـن الـدرجات المتحصـلة، 27المجموعة العليا عـلى أعـلى  

% مـن الـدرجات المتحصـلة، 27والمجموعة الدنيا عـلى أقـل 
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وعليه تم تطبيق معادلة حساب مسا التمييز من خلال طر  

مجمــوع الــدرجات المتحصــلة مــن الفئــة العليــا مــن مجمــوع 

تحصـلة مـن الفئـة الـدنيا، وقسـمة النـاتج عـلى الدرجات الم

(20.) 

وقد وجد أن معاملات التمييز المقبولة ضمن المدى مـن 

يمكـن الوثـود بنتـائج تحليـل   من ثـمَّ (، و1.00إلى    0.39)

مساات التمييز للفقرات وصلاحيتها للتطبيـق عـلى العينـة 

  الأساسية للاختبارات المتكافئة الثلاثة. 

 (:2013مقياس قلق الاختبار المحوسب إعداد الخزي )

ــار  ــق الاختب ــاس قل ــن صــدد مقي ــد م ــائج التأك أولًا: نت

 :المحوسب

تمّ التأكد من صدد المقياس بالدراسة الحالية باستخدام 

طريقتين، وهما: صدد المحتوى، وصـدد الاتسـاد الـداخلي 

 :  على النحو الآتيلفقرات المقياس  

 صدد المحتوى: . أ 

قام الباحث بعـرض بنـود المقيـاس عـلى مجموعـة مـن 

المحكمين في مجال الإرشاد النفسي والصحة النفسية والقياس 

؛ وذلك لإبداء الرأي من ( محكِّمين9بلأ عددهم )  إذ،  النفسي 

حيث الصياغة اللغوية ووضو  المعنى وصدد محتـوى البنـد 

ومدى ارتباطه بالبعـد في ضـوء التعريـف الإجرائـي حيـث 

عـلى   %، واعتمادًا 80أقل نسبة اتفاد مقبولة لا تقل عن    كانت

جــراء التعـديلات اللازمــة، وقـد  ثلــت هـذه الخطــوة تـم إ

مقترحاتهم في إعادة صياغة بعض البنـود، وبقـي عـدد بنـود 

( 20المقياس بصورته النهائية كما كان في النسـخة الأصـلية )

 بندًا.

صدد الاتسـاد الـداخلي لفقـرات مقيـاس قلـق  . ب 

 الاختبار المحوسب: 

تم التأكـد مـن صـدد الاتسـاد الـداخلي لفقـرات        

ا 73المقياس بعد تطبيقه على عينة استطلاعية شملت ) ( طالبـً

من خارج عينـة الدراسـة الأساسـية، لأغـراض التأكـد مـن 

خلي لفقرات المقياس، حيث تـم حسـاب صدد الاتساد الدا 

معامل الارتبـاط بـين درجـات كـل فقـرة والدرجـة الكليـة 

للمقياس الذي تنتمي إليه الفقرة، كما تتبين النتائج في جـدول 

(3.)

 . ارتباط بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية للمقياس معاملات    : ( 3جدول )

 معامل الارتباط  رقم البند  معامل الارتباط  رقم البند  الارتباط معامل   رقم البند  معامل الارتباط  رقم البند 

1 0.55 6 0.49 11 0,68 16 0,60 

2 0.49 7 0,60 12 0,64 17 0,38 

3 0.70 8 0.41 13 0.70 18 0.59 

4 0,66 9 0,60 14 0,68 19 0.48 

5 0.74 10 0.56 15 0,61 20 0.44 

 0.01** دال عند مستوى الدلالة 

ــين ــدول ) يتب ــن ج ــين 3م ــاط ب ــاملات الارتب ( أن مع

ا عنــد الفقــرات والدرجــة الكليــة للمقيــاس دالــة إحصــائيً 

(، وقد امتـدت معـاملات الارتبـاط 0.01مستوى الدلالة )

يتــوافر صــدد الاتســاد  مــن ثــمَّ (، و0.74إلى  0.38مــن )

لاتسـاقها بالدرجـة الكليـة ا  الداخلي لفقـرات المقيـاس وفقـً 

 للمقياس.

 :ثانيًا: ثبات مقياس قلق الاختبار المحوسب

ت مــسا الثبــات لمقيــاس قلــق تــم التأكــد مــن دلالا

ــة  ــات بطريق ــل الثب ــتخدام معام ــار المحوســب باس الاختب
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ــات  ــل الثب ــاا (، ومعام ــا كرونب ــداخلي ) ألف ــان  ال التج

ــراون  ــة ســبيرمان وب ــة النصــفية باســتخدام معادل بالتجزئ

ــدول ) ــائج بجـ ــين النتـ ــما تتبـ ــتمان، كـ ــل جـ (.4ومعامـ

. معاملات ثبات مقياس قلق الاختبار المحوسب   (: 4جدول )

 قيمة معامل الثبات  أنواع معاملات الثبات 

 0.90 ألفا كرونباا 

 0.89 سبيرمان وبراون

 0.89 معامل جتمان 

( أن معاملات الثبات عاليـة، 4ويتض  من الجدول رقم )      

بلأ معامل ثبـات التجـان  الـداخلي ألفـا كرونبـاا عـلى   إذ

(، 0.90الدرجة الكلية لمقيـاس قلـق الاختبـار المحوسـب )

ــراون ) ــبيرمان وب ــفية س ــة النص ــة التجزئ (، 0.89وبطريق

ــات 0.89وبطريقــة جــتمان ) ــ  قــيم معــاملات الثب (، وجمي

بالطرد الثلاثـة المختلفـة تـدل عـلى  تـ  المقيـاس بالثبـات، 

  يقه على العينة الأساسية.ويمكن تطب

 تصحي  المقياس:

( عبارة تقي  مسـتوى قلـق 20يتكون المقياس من )

مقيـاس ليكـرت يعتمد المقياس عـلى    إذالاختبار المحوسب،  

ــماسي  ــار ، و(Likert Scale)الخ ــدائل يخت ــين الب ــة ب للإجاب

و تـد الاسـتجابات المفحو  البـديل الـذي يـراه مناسـبًا،  

ا،   "(   1-5عليها في درجة الشـدة مـن ) ا، أحيانـً دائـمًا، غالبـً

، وتدلُّ الدرجة العليـا عـلى القلـق المرتفـ  مـن   "  نادرًا، أبدًا 

 الاختبار.

ردت وقد كانت جمي  العبارات بالصـياغة السـلبية كـما و       

، 8،  1بالمقياس الأصلي، باسـتثناء الفقـرات ذوات الأرقـام )

ــدول ) 19، 18، 17 ــابي، والج ــاه الإيج ــ  5( بالاتج ( يوض

 ذلك.

 . توزي  الدرجات على بدائل مقياس قلق الاختبار المحوسب   : ( 5)جدول  

 العبارات 
 البدائل 

 أبدًا  نادرًا  أحيانًا  غالبًا  دائمًا 

 1 2 3 4 5 السلبية

 5 4 3 2 1 يجابية الإ

رشادي )إعداد الباحث(:   البرنامج الإح

على الحكمـة   قائمًا   اجمعيً   اإرشاديً   ااستخدم الباحث برنامجً 

الاختبارية؛ لخفض مستوى قلق الاختبار المحوسب اسـتنادًا 

للمبادئ والأسـ  والنظريـات التـي تقـوم عليهـا الـبرامج 

تصميم البرنامج عـلى الخطـوات الإرشادية، وتمّ الاعتماد في  

 ية:الآت 

ــة المتعلقــة  .1 ــة الحديث الاطــلاع عــلى الدراســات التجريبي

هتمـت بشكل عام، والتـي ا   النفسي ببرامج الإرشاد والعلاج  

بالحكمة الاختبارية وأثرها في خفض قلـق الاختبـار بشـكل 

 .خا 

ــة المتعلقــة  .2 ــة الحديث الاطــلاع عــلى الدراســات التجريبي

ب عداد برامج لتدريب الطـلاب عـلى اسـتراتيجيات الحكمـة 

 الاختبارية أو التي قدمت وصفًا لتوجهات أخذ الاختبار.
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النفسي القـائم عـلى الحكمـة   عرض البرنامج الإرشادي .3

الاختبارية؛ لخفض مستوى قلق الاختبار المحوسب على عدد 

من المحكّمين المتخصصين في علم النف  والإرشـاد النفسيـ 

والتربويين، والأخذ بتوصـياتهم واقتراحـاتهم وملاحظـاتهم 

 للخروج بالبرنامج بصورته النهائية.

 :جلسات البرنامج 

  :التعارف وبناء العلاقة الإرشاديةالجلسة الأولى: 

إقامــة علاقــة تفاعليــة بــين الباحــث وأفــراد المجموعــة  -

 الإرشادية وبين أفراد المجموعة نفسها. 

إتاحة الفرصة لتحقيق درجة مـن الألفـة والتعـاون بـين  -

 الباحث وأفراد المجموعة الإرشادية.

وزمانـه التعريف بالبرنامج وأهدافـه ومحتـوى جلسـاته   -

 ومكانه.

رشادية من البرنـامج  - الفائدة التي تعود على المجموعة الإح

 الإرشادي.

 القواعد المتبعة في الجلسات. -

 توقعات المجموعة الإرشادية المشاركة في البرنامج. -

 القياس القبلي لمقياس قلق الاختبار المحوسب. -

 :الجلسة الثانية: قلق الاختبار وآثاره السلبية

ــار وأعراضــه النفســية الت - ــق الاختب ــف بمفهــوم قل عري

 والجسمية والعقلية.

ــار في العمليــات العقليــة، كالــذاكرة  - تــأثير قلــق الاختب

والتركيز وما تعانيه المجموعـة الإرشـادية مـن يـاهرة فـرا  

 العقل أثناء تقديم الاختبار.

عرض الخبرات الشخصية للمجموعة، ومـا ينتابهـا مـن  -

 ناء الاختبار.توتر وخوف قبل وأث

إتاحة المجال للمجموعة الإرشادية للتعبير عما بداخلهم  -

 من أفكار ومشاعر.

اريـة وتأثيرهـا عـلى القلـق الجلسة الثالثـة: الحكمـة الاختب

 والأداء:

 مفهوم الحكمة الاختبارية. -

 ماذا يقصد بالشخص الحكيم اختباريًا؟ -

الطـلاب أسباب التبـاين في درجـات الاختبـارات بـين   -

 ذوي القدرات العقلية الواحدة.

 عرض مبادئ واستراتيجيات الحكمة الاختبارية. -

 تأثير الحكمة الاختبارية على الأداء. -

 .تأثير الحكمة الاختبارية على قلق الاختبار -

الجلسـة الرابعــة والخامسـة: اســتراتيجية التهيئـة الجســمية 

  :والنفسية للاختبار

 عداد المستمر للاختبار.أهمية التدريب والاست -

بعض العادات السلوكية التي يجب مراعاتها، والتي مـن  -

 شأنها خفض قلق الاختبار.

التدريب على مهارات تسدي إلى الحدّ من قلـق الاختبـار  -

 ."تقليل الحساسية التدريجي"

ــزان  - ــارة الاســترخاء والهــدوء والات ــدريب عــلى مه الت

 الاختبار.الانفعالي لخفض أثر قلق  

الجلسة السادسة والسابعة: اسـتراتيجية اسـتخدام الوقـت 

 :بفعالية

تبصير المجموعـة الإرشـادية ب يجابيـات تنظـيم الوقـت  -

 واستثماره بفعالية كبيرة.

 أهمية قراءة الأسئلة بدقة وتركيز. -

تحديد مقدار الوقت الذي يجب أن  يقضى في كل قسم من  -

 أقسام الاختبار.

 من الوقت لمراجعة الإجابة.  تخصيص جزء -

التدريب العملي عـلى مهـارة تنظـيم الوقـت واسـتغلاله  -

 بالشكل الأمثل.
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 الجلسة الثامنة والتاسعة: استراتيجية تجنب الأخطاء

 الاهتمام والعناية بتعليمات الاختبار. -

ر بوضو  لطبيعة السسال وتحديد المطلوب منه. -  التصوُّ

ختبار عنـد الاـورة لتوضـي  سسال المراقب أو باني الا -

 الغموض إذا سم   بذلك.

قراءة وفحص كل بدائل الفقرة جيـدًا لأسـئلة الاختيـار  -

 من متعدد.

التركيز على الأفعال الرئيسة التي تقدم دلالات على نـوع  -

 المعلومات المطلوبة من الأسئلة.  

تحديد النقاط والموضوعات الرئيسة التي سوف يتناولهـا  -

 قالي.السسال الم

 التدريب العملي على مهارة تجنب الأخطاء. -

 :: استراتيجية التخمينةالجلسة العااة والحادية عشر

ميــل بــاني الاختبــار لجعــل الإجابــة الصــحيحة الأكثــر  -

 تفصيلًا وتوضيحًا.

ملاحظة الاتساد اللغوي بين المـتن والبـديل الصـحي   -

 وعدم مراعاة ذلك م  المموّهات.

ــوي عــلى محــددات  - ــي تحت ــدائل الت ــة حــذف الب إمكاني

 وتعاميم؛ لأنها غالبًا ما تكون خاطئة.

ملاحظة الكلمات المفتاحية الواردة في كل من متن الفقرة  -

 والبديل الصحي .

ا مـ   - إمكانية حذف البدائل التي تبدو غير مقبولة منطقيـً

 متن الفقرة.

 حذف البدائل التي تتضمن بعضها البعض. -

 التدريب العملي لمهارة التخمين. -

 :: جلسة تقويمية ختامية ةالجلسة الثانية عشر

مراجعة الجلسات والموضوعات التي  ـت مناقشـتها في  -

 الجلسات السابقة.

 الوقوف على نقاط القوة والضعف في البرنامج. -

النتائج التي توصل إليها أفراد المجموعة الإرشـادية مـن  -

 البرنامج.خلال جلسات 

أهمية الاسـتمرار في تنفيـذ مـا تـمّ اكتسـابه وتوييفـه في  -

 المواقف الاختبارية.

 التطبيق البعدي لمقياس قلق الاختبار المحوسب -

 صدد البرنامج الإرشادي القائم على الحكمة الاختبارية: 

معنى صدد البرنامج أن يقي  ما أعدّ لقياسه؛ فنظرًا 

لأن البرنامج الإرشادي قائم على الحكمـة الاختباريـة، فقـد 

قام الباحث بالتأكد من مدى مناسبة البرنامج لطلاب الصف 

الثاني الثانوي مـن خـلال عرضـه ومكوناتـه عـلى لجنـة مـن 

(، وقد كانت هناك ملاحظات 2-3المحكمين )انظر ملحق:  

 البرنامج تتعلـق بالجلسـات وكيفيـة تطبيقهـا، وقـد تـم على

مراعاة الملاحظات وتعـديل بعـض الإجـراءات بالجلسـات 

 الإرشادية.  

 أسلوب تحليل البيانات:

قام الباحث بتحليل البيانات باسـتخدام برنـامج الـرزم 

ستخدام المعالجات ( وباSPSSالإححصائية للعلوم الاجتماعية )

 ية:الإحصائية الآت 

مل ارتباط بيرسون لقياس معامل الارتبـاط؛ للتأكـد مـن معا -

صدد الاتساد الداخلي على عينـة التقنـين، وكـذلك معادلـة 

ألفــا كرونبــاا ومعادلــة جــتمان وســبيرمان بــراون للتجزئــة 

 النصفية.

اللامعلمـي ( Mann-Whitney Test ) اختبـار مـان وتنـي  -

درجـات للكشف عن دلالة الفرود الإححصـائية بـين رُتـب  

مقياس قلق الاختبـار المحوسـب بالقيـاس البعـدي والقـبلي 

 للمجموعة التجريبية والضابطة.
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 Wilcoxon Signed Ranks )اختبار ولكوكسـون للإشـارة  -

Test )  للكشف عـن دلالـة الفـرود الإحصـائية بـين رُتـب

درجات مقياس قلـق الاختبـار المحوسـب القـبلي والبعـدي 

، والبعــدي والتتبعــي للمجموعــة التجريبيــة والضــابطة

 للمجموعة التجريبية. 

حساب حجم الأثر للأساليب اللامعلمية الخاصة باختبـاري  -

 ولكوكسون ومان وتني.

 نتائج الدراسة وتفسيرها 

الأول:   بين    "الفرض  إحصائية  دلالة  ذات  فرود  توجد 

على   التجريبية  المجموعة  أفراد  درجات  رُتب  متوسطات 

القياسينمقياس قلق الاختبار   القبلي والبعدي    المحوسب في 

 .  "البعدي  لصال  القياس  

ــمَّ          ــرض ت ــحة الف ــار ص ــار ولاختب ــتخدام اختب  اس

، لتحديد Wilcoxon Signed Ranks Test)ولكوكسون( 

فعالية البرنامج الإرشادي في خفض مستوى قلق الاختبار 

بالمقارنـة بـين المحوسب لدى المجموعة التجريبية، وذلـك  

نتائج   ( الآتي6القياسين القبلي والبعدي، ويوض  الجدول )

 ذلك:

 نتائج اختبار ولكوكسون للفرود بين القياسين القبلي والبعدي في درجات مقياس قلق الاختبار المحوسب    : ( 6)جدول  

 . للمجموعة التجريبية 

 الدلالة  Zقيمة  الرتب   مجموع  الرتب   متوسط  العدد  الرتب  المتغير 
2 

     إيتا تربي 

 التأثير   حجم 

 120.00 8.00 15 السلبية قلق الاختبار المحوسب 

-3.413 
0.001 

 دالة

  

 كبير  0.777 0.000 0.000 00 الإيجابية 

      المتعادلة 

( الجدول  من  إحصائي ا  6يتض   دالة  فرود  توجد  أنه   )

تم   التي  التجريبية  للمجموعة  والبعدي  القبلي  القياسين  بين 

على   القائم  الإرشادي  البرنامج  الاختبارية  تطبيق  الحكمة 

وجود   على  يدل  مما  البعدي،  القياس  لصال   وذلك  عليها 

الاختبارية   الحكمة  على  القائم  الإرشادي  للبرنامج  فعالية 

لدى  المحوسب  الاختبار  قلق  مستوى  خفض  في  المقتر  

 طلاب المرحلة الثانوية. 

قيمة   بلغت  الدلالة  Z  (-3.413حيث  وكانت   ،)

القيا بين  للفرود  لدرجات الإحصائية  والبعدي  القبلي  س 

( المحوسب  الاختبار  قلق  أن  0.001مقياس  يعني  مما   ،)

الًا  إحنه     في خفض قلق الاختبار المحوسب إذالبرنامج كان فعَّ

أن   نلاحظ  الإيجابية  الرتب  م   السلبية  الرتب  مقارنة  عند 

للصفر   مساوفي  الإيجابية  الرتب  البرنامج متوسط  تطبيق  بعد 

 عليهم. 

ثمَّ و القائم    من  الإرشادي  البرنامج  أنَّ  استنتاج  يمكن 

قلق   مستوى  خفض  في  فعّالًا  كان  الاختبارية  الحكمة  على 

البرنامج   نجا   أسباب  الباحث  ويعزو  المحوسب؛  الاختبار 

والتدريبات   والفنيات  والأنشطة  الاستراتيجيات  فعالية  إلى 

تطبيق   الاعتماد على  من خلال  الإرشادية،  بالجلسات  المنزلية 

للاختبارات   الحقيقية  المواقف  في  المكتسبة  الاستراتيجيات 

 المدرسية وقت تنفيذ البرنامج.  

على   القائم  الإرشادي  البرنامج  فعالية  على  وللتعرف 

الاختبار  قلق  مستوى  خفض  في  الاختبارية  الحكمة 

المحوسب لدى أفراد عينة الدراسة، قام الباحث بالتحقق من  
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ر باستخدام معادلة مرب  إيتا حجم التأثير بحساب حجم الأث

(2)  ،  ،النتائج إلى أن قيمة مرب  إيتا كبير مما يدل  وتوصلت 

في   الاختبارية  الحكمة  على  القائم  للبرنامج  أثر  وجود  على 

 خفض مستوى قلق الاختبار المحوسب لدى أفراد العينة. 

الفرد بين متوسطات درجات طلاب  1ويبين شكل )  )

بالمج الثانوي  الثاني  خضعت الصف  التي  التجريبية  موعة 

بالقياس   الاختبارية  الحكمة  على  القائم  الإرشادي  للبرنامج 

 القبلي والبعدي على مقياس قلق الاختبار المحوسب. 

 

قلق    1شكل   مقياس  درجات  لمتوسطات  البياني  التمثيل   :

القبلي   القياسين  على  التجريبية  للمجموعة  المحوسب  الاختبار 

 . والبعدي 

لا توجد فرود ذات دلالة إحصائية بين  "الفرض الثاني: 

على   الضابطة  المجموعة  أفراد  درجات  رُتب  متوسطات 

القبلي   القياسين  في  المحوسب  الاختبار  قلق  مقياس 

 . "والبعدي

تمَّ  الفرض  صحة  اختبار    ولاختبار  استخدام 

؛ للكشف  Wilcoxon Signed Ranks Test  )ولكوكسون(

الاختبار   قلق  مقياس  درجات  بين  الإحصائية  الفرود  عن 

بين   بالمقارنة  وذلك  الضابطة،  المجموعة  لدى  المحوسب 

 نتائج  ( الآتي7القياسين القبلي والبعدي، ويوض  الجدول )

ذلك.

 س قلق الاختبار المحوسب ولكوكسون للفرود بين القياسين القبلي والبعدي في درجات مقيا نتائج اختبار    : ( 7)جدول  

. الضابطة   للمجموعة   

 الدلالة  Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  الرتب  المتغير 

 36.00 7.20 5 السلبية قلق الاختبار المحوسب 

-0.284 
0.776   

 دالةغير 
 30.00 5.00 6 الإيجابية 

   4 المتعادلة 

( جدول  من  دالة  7يتض   فرود  توجد  لا  أنه   )

الضابطة   للمجموعة  والبعدي  القبلي  القياسين  بين  إحصائي ا 

الحكمة   على  القائم  الإرشادي  البرنامج  تطبيق  يتم  لم  التي 

قيمة   بلغت  عليها، حيث  وكانت    ،Z  (-0.284)الاختبارية 

والبعدي   القبلي  القياسين  بين  للفرود  الإحصائية  الدلالة 

( المحوسب  الاختبار  قلق  مقياس  مما  0.776لدرجات   ،)

يعني أنَّ درجات قلق الاختبار المحوسب كانت متشابهة لدى  

تطبيق   وبعد  قبل  الضابطة  المجموعة  البرنامج  طلاب 

وجود    الإرشادي عدم  يسكد  أخرى  ناحية  ومن  ناحية،  من 

البرنامج  ف خلاف  خارجية  تأثيرات  لأي  تعزى  رود 

 . الإرشادي

( شكل  درجات 2ويبين  متوسطات  بين  الفرود   )

لم   التي  الضابطة  بالمجموعة  الثانوي  الثاني  الصف  طلاب 

الاختبارية    تتعرض الحكمة  على  القائم  الإرشادي  للبرنامج 

الاختبار  قلق  مقياس  على  والبعدي  القبلي  بالقياسين 

 المحوسب. 
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التمثيل البياني لمتوسطات درجات مقياس قلق الاختبار  :  2شكل  

 . المحوسب للمجموعة الضابطة على القياسين القبلي والبعدي 

الثالث:   بين    "الفرض  إحصائية  دلالة  ذات  فرود  توجد 

التجريبية   المجموعتين  أفراد  درجات  رُتب  متوسطات 

القياس   في  المحوسب  الاختبار  قلق  مقياس  على  والضابطة 

 . "البعدي لصال  المجموعة التجريبية 

)مان   اختبار  استخدام  تم  الفرض  صحة  ولاختبار 

من أجل الكشف عن دلالة Mann-Whitney Test وتني( 

بعد  الضابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  بين  الفرود 

( الجدول  مبااةً، ويوض   البرنامج  نتائج  ( الآتي8تطبيق   

 ذلك.

( للكشف عن دلالة الفرود الإححصائية في درجات مقياس قلق الاختبار المحوسب في القياس  Uنتائج اختبار مان وتني )  : ( 8)جدول  

 . البعدي بين المجموعتين التجريبية والضابطة 

 العدد  المجموعة  المتغير 
متوسط  

 الرتب 

مجموع  

 الرتب 
 الدلالة  Zقيمة  Uقيمة 

2 

 إيتا تربي  

حجم  

 التأثير 

 قلق الاختبار المحوسب 
 345.00 23.00 15 الضابطة 

0.000 -4.669 
0.001 

 دالة 

  

 كبير  0.726 120.00 8.00 15 التجريبية 

( جدول  نتائج  من  دالة  8يتض   فرود  توجد  أنه   )

القياس   في  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  بين  إحصائي ا 

بلغت   إذالبعدي في درجات مقياس قلق الاختبار المحوسب  

  Z(، وبلغت قيمة  0.000للدرجة الكلية )  U  قيمة مان وتني

(، مما يعني  0.001(، وكانت دلالتها الإحصائية )4.669-)

ين رُتب متوسطات الدرجات في  وجود فرود دالة إحصائي ا ب 

 مقياس قلق الاختبار المحوسب بين المجموعتين. 

الاختبار   قلق  مستوى  انخفاض  في  الفرود  وكانت 

تطبيق   تم  التي  التجريبية  المجموعة  لصال   المحوسب 

  إذ البرنامج الإرشادي القائم على الحكمة الاختبارية عليهم،  

( التجريبية  للمجموعة  الرُتب  متوسط  من  8.00كان  أقل   )

( الضابطة  للمجموعة  الرتب  وحيث23.00متوسط  ن إ  (، 

إلى   تشير  الكلية  المقياس  درجات  على  المنخفضة  الدرجة 

ذلك   دل  الدرجة  انخفضت  فكلما  للبرنامج،  فعالية  وجود 

الاختبار  قلق  مستوى  خفض  في  البرنامج  فعالية  على 

 المحوسب لدى الطالب.  

اختبار   قيمة  أن  يُلاحظ  على  Zكما  يدل  مما  تفود    سالبة 

الاختبار   قلق  مستوى  خفض  في  التجريبية  المجموعة 

المحوسب مقارنة بالمجموعة الضابطة، ويمكن تفسير النتيجة 

على   القائم  الإرشادي  البرنامج  استخدام  بسبب  السابقة 

مستوى   خفض  في  الطلاب  ساعد  الذي  الاختبارية  الحكمة 

الباحث بالتحقق من    تبار المحوسب لديهم،قلق الاخ كما قام 

حجم التأثير بحساب حجم الأثر باستخدام معادلة مرب  إيتا 

(2)  ،  ،النتائج إلى أن قيمة مرب  إيتا كبير مما يدل  وتوصلت 

خفض  في  الاختبارية  الحكمة  على  القائم  البرنامج  أثر  على 

   العينة.مستوى قلق الاختبار المحوسب لدى أفراد  

البرامج  وقد   فعالية  على  الموضوع  أدبيات  أكدت 

اكتساب  في  الاختبارية  الحكمة  على  القائمة  الإرشادية 
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للإجابة  للوصول  السسال  م   للتعامل  استراتيجيات 

المحتوى على  الاعتماد  دون  الشحات    الصحيحة  كدراسة 

(2007( النر   ودراسة   ,Gray)  ودراسة،  (2010(، 

2011) . 

)ويبين    درجات 3شكل  متوسطات  بين  الفرود   )

التجريبية   المجموعتين  بين  الثانوي  الثاني  الصف  طلاب 

الاختبار   قلق  مقياس  على  البعدي  بالقياس  والضابطة 

 المحوسب. 

 

قلق    :  3شكل   مقياس  درجات  لمتوسطات  البياني  التمثيل 

الاختبار المحوسب للمجموعتين التجريبية والضابطة على القياس  

 البعدي. 

الراب :   إحصائية    "الفرض  دلالة  ذات  فرود  توجد  لا 

التجريبية على   المجموعة  أفراد  رُتب درجات  متوسطات  بين 

المح  الاختبار  قلق  البعدي  مقياس  القياسين  في  وسب 

 . "تتبعيوال 

اختبار   استخدام  تمَّ  الفرض  صحة  ولاختبار 

للكشف  Wilcoxon Signed Ranks Test)ولكوكسون(    ،

الاختبار   قلق  مقياس  درجات  بين  الإحصائية  الفرود  عن 

بين   بالمقارنة  وذلك  التجريبية،  المجموعة  لدى  المحوسب 

انتهاء  على  أسابي   ستة  بعد  والتتبعي  البعدي  القياسين 

  نتائج ذلك. ( الآتي9التجربة، ويوض  الجدول )

 نتائج اختبار ولكوكسون للفرود بين القياسين البعدي والتتبعي في درجات مقياس قلق الاختبار المحوسب  (  9) جدول   

 . للمجموعة التجريبية 

 الدلالة  Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  الرتب  المتغير 

 قلق الاختبار المحوسب 

 27.00 5.40 5 السلبية

-0.577 
0.564 

 غير دالة
 18.00 4.50 4 الإيجابية 

   6 المتعادلة 

(  أنــه لا توجــد فــرود دالــة 9يتضــ  مــن جــدول )

إحصائي ا بين القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية 

التــي تــم تطبيــق البرنــامج الإرشــادي القــائم عــلى الحكمــة 

وكانـت  ،Z (-0.577)الاختبارية عليها، حيث بلغت قيمـة 

الدلالة الإحصائية للفرود بـين القيـاس البعـدي لـدرجات 

مقياس قلق الاختبار المحوسب والقياس التتبعـي بعـد سـتة 

(، ممـا يعنـي أن 0.564أسابي  من انتهـاء تطبيـق البرنـامج )

درجات مقياس قلق الاختبار المحوسب كانت متشابهة لـدى 

تبعـي ممـا طلاب المجموعة التجريبية بالقياسين البعـدي والت

يدل على قدرة الطلاب الذين تم تدريبهم على اسـتراتيجيات 

الحكمة الاختبارية في الاحتفاظ بالمهارات المكتسـبة للتعامـل 

م  أسئلة الاختبارات بالحكمـة والمعقوليـة، مـن خـلال أثـر 

البرنامج وفعاليته في تعميم المواقف التـي تـمَّ التـدريب فيهـا 

 . على مواقف حياتية شبيهة

( الفرود بين متوسطات درجـات أفـراد 4ويبين شكل )       

المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي القائم 

على الحكمـة الاختباريـة بالقياسـين البعـدي والتتبعـي عـلى 

  .مقياس قلق الاختبار المحوسب
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 التوصيات والمقترحات 

توجيه المزيد من الاهتمام نحو علاج قلق الاختبار الـذي  .1

يعــاني منــه أغلــب الطــلاب وخاصــة طــلاب المرحلــة 

 الثانوية. 

العمل على تدريب المرشدين الطلابيين عـلى طـرد بنـاء  .2

وتصميم البرامج الإرشـادية للحـد مـن قلـق الاختبـار 

 بصفة عامة وقلق الاختبار المحوسب بصفة خاصة. 

لى استراتيجيات الحكمـة الاختباريـة، تدريب الطلاب ع .3

وتنميتها لـديهم، وتحفيـزهم عـلى ممارسـتها في المواقـف 

 الاختبارية المختلفة كاستراتيجيات إرشادية وقائية  

لمواجهة قلق الاختبار المحوسب، ولما لها من تأثير مبـاا  .4

 في تحسين مستوى أداء الطلاب وخفض قلقهم.

بمجـال قلــق إجـراء مزيـد مـن البحــوث والدراسـات  .5

الاختبار المحوسب من حيث علاقته بالمتغيرات النفسية 

 والتربوية الأخرى.  

دراسة فاعلية بـرامج إرشـادية أخـرى في خفـض قلـق  .6

 الاختبار المحوسب لدى طلاب المرحلة الثانوية.

تكــرار تطبيــق الدراســة الحاليــة لقيــاس أثــر اســتخدام  .7

طيـة بالتحصـيل الخالاختبارات المحوسبة الخطية وغـير  

 .الدراسي ودافعية الطلاب وقلق الاختبار

قلق    : ( 4)شكل   مقياس  درجات  لمتوسطات  البياني  التمثيل 

البعدي   القياسين  على  التجريبية  للمجموعة  المحوسب  الاختبار 

 والتتبعي. 

 المراجـ  

(. فاعلية برنامج مقتر  لخفض 2014أبو مسلم، مايسة فاضل )

امتحانات   المتغيرات  قلق  ببعض  علاقته  في  العامة  الثانوية 

الثانوية.  ، جامعة عين  مجلة كلية التربية  لدى طلاب المرحلة 

 . 149-106(، 38) 2شم ، 

 ( محمد  السيد  هاشم،  التنبسي 2008أبو  البنائي  النموذج   .)

الدراسي   والتحصيل  الاختبارية  والحكمة  الدراسة  لمهارات 

الثانوية.   المرحلة  طلاب  التربية مجلة  لدى  جامعة  ،  كلية 

 . 270-211(. 68) 1المنصورة، 

  –اختبار رافن )المحوسب تكافس (.  2008آل ثاني، العنود مبارك )

لدىالتقليدي في    (  قطر  جامعة  وطالبات  طلاب  من  عينة 

الحاسب نحو  والاتجاه  الحاسب  وقلق  الاختبار  قلق  .  ضوء 

 رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى.

(. قلق الاختبار الإلكتروني والاتجاه 2015، إيناس محمد )خريبة

والتفضيل   الدراسي  التحصيل  من  كل  ضوء  في  نحوه 

لدى التربية.    الاختباري  بكلية  النف   علم  قسم  طالبات 

 . 50-11(.162) 3، جامعة الأزهر، مجلة كلية التربية

(. أثر قلق الاختبار وبعض المتغيرات  2010الخزي، فهد عبدالله ) 

ة جامعة الكويت في الاختبارات  الديموغرافية على أداء طلب

والنفسية لكترونية.  الإ التربوية  للعلوم  ،  مجلة جامعة صنعاء 

7  (1  .)219-270 . 

(. أثر قلق الاختبار على أداء عينة من  2013الخزي، فهد عبدالله )

التربية كلية  الاختبارات   طلبة  في  الكويت  بجامعة 

ارتباطية،  الإ وصفية  دراسة  الدولية لكترونية:  المجلة 

المتحدة،  ،  التربويةللأبحاث   العربية  الإمارات  جامعة 

(33 .)1-29  . 
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 الخصائص السيكومترية لمقياس الميل للانفعالات الإيجابية لدى عينة من طالبات جامعة الملك سعود  

 ( 2)سمية عبدالله النجاشي ، (  1) ي عقيلة ساير العنز 

 سعود    جامعة الملك

  هـ1442  /4/ 17وقبل  - هـ28/11/1441قدم للنشر 

للا:  المستخلص  الميل  مقياس  ترجمة  إلى  الحالية  الدراسة  سعودهدفت  الملك  جامعة  طالبات  من  عينة  على  الإيجابية  خصائصه    نفعالات  من  والتحقق 

أبعادالسيكومترية   سبعة  من  المقياس  ويتكون  هدف ،  ولتحقيق  والدهشة.  والتسلية،  والرحمة،  والحب،  والفخر،  والقناعة،  السعادة،  مقياس  هي:   ،

ة من اللغة الإنجليزية للعربية، والترجمة العكسية، والتحقق من صدق وثبات النسخة اتبعت خطوات الترجمة للمقياس، والتي شملت الترجم  الدراسة،

طالبة من طالبات جامعة الملك سعود. وقد طبق التحليل العاملي الاستكشافي، ومن بعده   313الأولية من المقياس، وبعدها جمعت استجابات عينة من  

البنائ الصدق  للتحقق من  التوكيدي  العاملي  الفرعية  التحليل  السبعة  والمقاييس  للمقياس،  يمثل في للمقياسي  المقياس لا  النتائج عن كون  , وأسفرت 

أ من   ة  ن ستالنسخة المطبقة على عينة الدراسة، وحدة بنائية، غير أن المقاييس الفرعية قد قدمت أدلة أقوى على صدق بنائها كمقاييس منفصلة، فظهر 

أن المقياس  المقاييس الفرعية تمثل مقاييس صادقة   ثبات المقياس، اتضح  البناء. وبالنظر إلى  البناء، في حين أخفق مقياس الفخر في الوصول إلى صدق 

الفرعية باستثناء بعد الرحمة حققت ثبات   النتائج توضح أن المقاييس الفرعية تملك قدرة أفضل من ا جيد  يتحلى بثبات جيد، وأن جميع المقاييس  ا. وهذه 

 عن بعض.  بعضها قياس الانفعالات الإيجابية منفصلةالدرجة الكلية على 

 الانفعالات الإيجابية، الميل للانفعالات الإيجابية، الخصائص السيكومترية، طالبات الجامعة، تقنين. الكلمات المفتاحية: 

Psychometric Properties of the Dispositional Positive Emotions Scale in a Sample of Female 
Undergraduates in King Saud University 

Aqilah  Sayer Alanazi(1) ,  Sumyah Abdullah Alnajashi(2) 

King Saud University 

Submitted 18-07-2020 and Accepted on 02-12-2020  

Abstract  The current study aims to translate the dispositional positive emotions scale and test its psychometric 
properties in a sample of female undergraduates from King Saud University. The scale includes seven subscales: joy, 
contentment, pride, love, compassion, amusement and awe.In order to achieve the aim of the study, the steps of 
scale translation were followed which include the translation from English language into Arabic,, the inversed 
translation and examination of validity and reliability of the first version of the scale. Then responses were collected 
from a sample of 313 female students from King Saud University. We ran exploratory factor analysis followed by 
confirmatory factor analysis to verify the construct validity of the scale and the subscales. The results show that the 
scale does not represent a unified factor. Nevertheless, the subscales show stronger evidence of construct validity. 
The results indicate that six from the subscales have construct validity while the pride scale failed to achieve 
construct validity. With regards to the scale reliability, the results show that the scale has good reliability, and all 
subscales apart from compassion, achieved good reliability. These results indicate that the subscales are more 
robust compared to the total scale in measuring dispositional positive emotions as discrete emotions. 
Key words: positive emotions, dispositional positive emotions, psychometric properties, female undergraduates, 
validation.  
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 مقدمة 

الانفعالات الإيجابية ذات تأثير واضح في حياة الفرد  إن  

والاجتماعية    ;Griskevicius et al., 2010)اليومية 

Keltner&Haidt, 1999; Kim et al., 2020; López et 

al., 2017; Piff et al., 2015)(  ,.Hahn et alوالمهنية 

2012; Manasia et al., 2020; Swope et al., 2020)  ،

 ;Morris et al., 2013)  وفي تكيفه مع ما يواجهه من أزمات

Weiss et al., 2020)  الأمراض من  لديه  المناعة  وزيادة   ،

الانفعالات وتؤدي  (،  Stellar et al., 2015)لجسميةا 

دور   قدراته  الإيجابية  كفاءة  وزيادة  الفرد  مدارك  توسيع  في  ا 

(  ;Rahimi et al., 2014; Fredrickson, 1998المعرفية 

ناحية  2001 من  متعددة  الإيجابية  الانفعالات  كانت  ولما   .)

 ;Campos et al., 2013; Ekman et al., 1983))  طبيعتها

Shiota et al., 2007; Tracy & Robins, 2004; 2007  

تحفزها التي   ;Harmon-Jones et al., 2016)والمثيرات 

Shiota et al., 2011)ومتف شدتها  ا،  حيث  من  وتة 

(Harmon-Jones et al., 2016; Stellar et al., 2012) ،

الانفعالات   لقياس  متعددة  مقاييس  لوجود  الحاجة  فإن 

 حت جلية لدى المتخصصين.الإيجابية أصب

الا بين  التمييز  عابرة،  وينبغي  كحالة  الإيجابية  نفعالات 

الميل  الإيجابية    والانفعالات في  تتمثل  لإظهار كسمة 

في   معينة  إيجابية  بها  انفعالات  يمر  التي  الفرد،  الخبرات 

ويكون لها تأثير على سلوك الفرد وقدراته على المدى الطويل 

(Fredrickson, 1998  .)  من الرغم  موضوع  أهمية  وعلى 

الإيجابية،   الذي  وأهمية  الانفعالات  الميل    يؤديهالدور 

الأفراد  الإيجابيةللانفعالات   حياة  التي  في  المقاييس  فإن   ،

جد   شحيحة  الانفعالات  هذه  العالمي.  تقيس  المستوى  على  ا 

الانفعالات  يوجد  وما   يقيس  عام  إما  فهو  مقاييس  من 

ب أو (Watson et al., 1988)ا  واحد    ابعد    وصفها الإيجابية   ،

بعد   واحد  يقيس  مثل ا  الإيجابية،  الانفعالات  أبعاد  من  ا 

انفعال   Lindsay et al., 2014; López et)الرحمة    مقياس 

al., 2017; Weng et al., 2015)    بالبيئة يتعلق  فيما  أما 

يوجد   فلا  لقياس  مقنن  مقياس    -علمنا  حسب    -العربية، 

للانفعالات الحالية   الميل  بالدراسة  دفع  ما  وهذا  الإيجابية، 

من  لل لم  تحقق  السيكومترية  الميل  الخصائص  قياس 

 . (Shiota et al., 2006)للانفعالات الإيجابية لشيوتا

 : مشكلة الدراسة 

 تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الآتي:  

مقياس  من العربية الخصائص السيكومترية للنسخة  ما 

 يجابية؟  للانفعالات الإالميل 

 : أسئلة الدراسة 

 : عدة أسئلة على النحو الآتيمشكلة الدراسة يتفرع من و 

الميل  صدق  دلالات  ما   -1 الإيجابية لمقياس  لانفعالات 

الفرعية   تطبيقه  وأبعاده  الملك  على  عند  جامعة  طالبات 

 سعود؟

يتمتع   -2 الميل  هل  ومقاييسه  للانفعالات  مقياس  الإيجابية 

البنائي   بالصدق  الإيجابية في  الفرعية  الانفعالات  قياس 

 لدى طالبات جامعة الملك سعود؟

الميل  ثبات    معاملاتما   -3 الإيجابية  للانفعالات  مقياس 

الفرعية   تطبيقه  وأبعاده  الملك  عند  جامعة  طالبات  على  

 سعود؟

 ف الدراسة: ا أهد 

إلى   الميل  مقياس  ترجمة  إلى  الحالية  الدراسة  تهدف 

عربية والتحقق من خصائصه  الانفعالات الإيجابية إلى اللغة ال

 السيكومترية على عينة من طالبات جامعة الملك سعود. 
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   : أهمية الدراسة ومبرراتها

 الأهمية النظرية:  

قد تسهم الدراسة الحالية ونتائجها عدة إسهامات نظرية 

 تتمثل في:  

تشجيع الدراسات العلمية المهتمة بعلم النفس الإيجابي،   -1

الإيج  الانفعالات  المتصلة  وبموضوعات  والعوامل  ابية، 

 بها.  

إحصائية  تقديم   -2 نموذج مدى  تقيّم  نتائج  صلاحية 

الإيجابية   الانفعالات  يقسم  الذي  الإيجابية  الانفعالات 

انفعالات   الميل  ، وتابعة لمتغير كامن هو  مستقلةإلى سبع 

 الإيجابية.للانفعالات 

الانفع -3 بين  التمييز  أهمية  على  الإيجابية التأكيد  الات 

ا منفصلة يتصل كل منها بعوامل  ها أبعاد  لفة، بوصفالمخت

 . قد تختلف عن العوامل التي تتصل بها بقية الأبعاد

  لكونه؛الإيجابية  الميل للانفعالات  تعزيز الاهتمام بدراسة   -4

 ا واستمرارية من الانفعالات سريعة التغير.  أكثر ثبات  

 الأهمية التطبيقية: 

 النقاط الآتية:  تتمثل الأهمية التطبيقية للدراسة في

من   -1 عربية  نسخة  الميل  توفير  للانفعالات مقياس 

المرحلة  طالبات  على  للتطبيق  ملائمة  تكون  الإيجابية، 

 الجامعية. 

النفسي   -2 تزويد المختصين في مجالات الإرشاد والعلاج 

المتبعة   والعلاجية  الإرشادية  الأساليب  أثر  لقياس  بأداة 

 دى الأفراد. في رفع مستوى الانفعالات الإيجابية ل

تزويد العاملين في مجالات خدمة المجتمع بأداة لقياس   -3

الإيجابية تستخدم  و  ؛الانفعالات  أن  يمكن  التي 

للفئات  والمساندة  التدخل  برامج  أثر  قياس  لأغراض 

 المستفيدة.  

مجال   -4 في  تطبيقات  للمقياس  يكون  أن  الممكن  من 

على   للتعرف  كأداة  منه  يستفاد  بحيث  البشرية  الموارد 

توى الانفعالات الإيجابية لدى العاملين في الظروف  مس

 المختلفة، وكذلك في مجالات التعيين الوظيفي. 

للانفعالات  -5 الميل  تقيس  بأداة  الباحثين  تزويد 

بحيث التنبؤ    الإيجابية،  مجالات  في  استخدامه  يمكن 

بعوامل محددة، أو قياس أثر متغيرات تجريبية أو ضابطة  

 في الدراسات العلمية.  

 ود الدراسة: حد 

 الدراسة محددة بالحدود الآتية:  

الزمانية: العامين    الحدود  الدراسة خلال  بيانات هذه  جمعت 

 هـ. 1440-1441

جرى تطبيق هذه الدراسة في الحرم الجامعي الحدود المكانية:  

 امعة الملك سعود. لج

البشرية:   طالبات  الحدود  على  الدراسة  هذه  تطبيق  اقتصر 

 عة الملك سعود.البكالوريوس في جام

   : محددات الدراسة 

الميل   -1 جميع  مقياس  يشمل  لا  الإيجابية  للانفعالات 

فهو  الإيجابيةالانفعالات   سبع،  على  انفعالات   ةيركز 

بناء على    ,.Shiota et al)وتايشما وضعته  إيجابية فقط؛ 

2006) . 

العينة،   -2 بطبيعة  محددة  الحالية  الدراسة  إنتائج  ن حيث 

البكالوريوس فقط في جامعة المقياس طبق على طالب ات 

الملك سعود، ولذا ينبغي الحذر من تعميم تطبيق المقياس  
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وثبات  صدق  من  التحقق  دون  أخرى،  فئات  على 

 المقياس فيها.  

 مصطلحات الدراسة: 

  هي :  psychometric properties  الخصائص السيكومترية 

 Ginty)المقياس وصدقه وثباتهبناء  أدلة إحصائية على ملاءمة  

et al., 2013)   . 

الإيجابية انفعالات   : positive emotionsالانفعالات  هي 

زيادة   يصاحبها  مكافآت،  أو  فرص  على  بالحصول  تتصل 

الأشخاص،   أو  بالمثيرات  الارتباط  قوة  وزيادة  الدافعية، 

حركية أو  معرفية  لاستجابات   ,Fredrickson)وتؤدي 

1998)  . 

للانفعالات    dispositional positiveالإيجابيةالميل 

emotions  :  بانفعال الفرد  إحساس  وشدة  تكرار  مدى 

سلوكية   ميول  من  ذلك  يصاحب  وما  محدد، 

 .  (Fredrickson, 1998)ومعرفية

   : والدراسات السابقة الإطار النظري  

 للانفعالات الإيجابية:  قياس الميل  لم الإطار النظري  

يقيّمون  كان   النفس  ا هبوصفالانفعالات الإيجابية  علماء 

واحد  بعد   الإيجابي    ا ا  الوجدان     positive affectيمثل 

السلبي   الوجدان   negative affect (Watson etويقابله 

al., 1988)  ،  العشرين القرن  نهاية  في  أنه  التوجه  ظهر  غير 

الإيجابية   الانفعالات  من  متمايزة  أنواع  بين  بقيادة للتمييز 

فريدريكسون ، (Fredrickson et al., 1998; 2001)باربرا 

غير  السلبية  للانفعالات  المفسرة  النظريات  أن  رأت  فقد 

لت إملائمة  حيث  الإيجابية،  الانفعالات  ما  فسير  أن  ترى  نها 

والذي يجعل   بالخطر  السلبية هو الإحساس  الانفعالات  يثير 

من  للتخلص  ومحدد  فعل سريع  على  استجاباته  يقصر  الفرد 

أن الخطر.   حين  الإيجابية  في  بمواقف    الانفعالات  ترتبط  لا 

للاستجابة   يضطر  لا  الفرد  أن  كما  فورية،  استجابة  تتطلب 

ون الاستجابة معرفية أو فسيولوجية بطريقة محددة، بل قد تك

أو حركية. والانفعالات الإيجابية بهذا الوصف توسع وتبني  

على   ينعكس  ما  وهو  والأفعال،  الأفكار  من  الفرد  ذخيرة 

ا  قدرات  نمو  الطويل على  على  المدى  قدرته  من  ويزيد  لفرد، 

على   نظريتها  في  فريدريكسون  باربرا  ركزت  كما   التكيف. 

فأهمية   الإيجابية،  الانفعالات  بين  نظريتها    وضعتالتمييز  في 

أربعتمييز   بين  والاستمتاع،    ةا  السعادة،  هي  انفعالات 

بعضها  عن  تتميز  الانفعالات  هذه  وأن  والحب.  والقناعة، 

مثيرات من  يثيرها  وإن  فيما  استجابات،  من  يصحبها  وما   ،

تداخل.   بينها  يحصل  المنطلق  كان  هذا  اهتمت  ومن 

تقيس أنواع   ببناء مقاييس  ا محددة من الانفعالات  الدراسات 

(Harmon-Jones et al., 2016; Shiota et al., 2006).  

شيفقد   ميشيل   ,.Shiota et al)وآخرون  وتاأعدت 

يقيس    (2006 إيجابيةانفع  ةلسبع  الميلمقياس   :هي  الات 

التسلية   ، الرحمة   ، الحب   ، الفخر   ، القناعة  )السعادة، 

هي    والدهشة( حصول  والسعادة  عن  ينتج  الذي  الانفعال 

طاقة  في  زيادة  في  الانفعال  ويتمثل  مكافأة،  على  الشخص 

ينتاب   انفعال  وهي  والقناعة  سعادته،  عن  كتعبير  الفرد 

بالرض موا   االشخص عند شعوره  لديه من  ما  رد، وغالب  عما  ا 

على   الحصول  بعد  القناعة  انفعال  الشخص  ينتاب 

، وانفعال الفخر وهو الشعور   (Fredrickson, 1998)مكافأة

أو   عمل  إنجاز  بسبب  اجتماعية  مكاسب  على  بالحصول 

، والحب وهو  (Tracy & Robins, 2004)الحصول على مزية

م،  ا ما يستحق الثقة لما يوجهه لك من اهتماالشعور بأن شخص  

أجله من  للتفاني  بالاستعداد   ,Fredrickson)والشعور 

الرحمة   (1998 بأن شخص  ، وانفعال  بالإحساس  ما  ويتمثل  ا 
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تأمل   وهي  والتسلية  للمساعدة،  بحاجة  وأنه  محصن،  غير 

  –  مثلا    –المعارف لإدراكها بطرق مختلفة، وهو ما يجعل الفرد  

عن الموا   ديضحك  محاولة  وهي  والدهشة  طُرفة،  ءمة  سماع 

على   الفرد  قدرة  تفوق  معقدة  لمعلومة  السريعة  الذهنية 

 . (Shiota et al., 2006)إدراكها

مختلفة،    اتهذه الانفعالات السبعة إلى مجموع   ت  م  سّ قُ و 

شيوتا  قسمتها  إلى:    (Shiota et al., 2006)وزملاؤها  فقد 

انفعالات   وهي  مكافآت،  على  بالحصول  تتصل  انفعالات 

الفخر، وانفعالات اجتماعية، وهي الحب  السعادة والقناعة و 

والرحمة، وانفعالات متصلة بالإدراك للمعرفة، وهي التسلية 

حاسما  والدهشة التقسيم  هذا  يكن  ولم  الفخر  ،  فانفعال   ،–  

انفعالا  أيض    ويعد  بالمكافأة  يتصل  –  المثال  سبيل  على   ا 

النموذج  اجتماعي   هذا  أن  كما  يُُتبر  ا،  المقاإحصائي  لم  وفي  بل  ا. 

غيوسويلوروتش قسّ    (Gusewell&Roch, 2012)  م 

ذاتي   موجهة  انفعالات  إلى  السعادة  الانفعالات  وهي  ا، 

وهي   البيئية،  بالمثيرات  محددة  وانفعالات  والفخر،  والقناعة 

ا لهذا  عاملي    الحب والرحمة والتسلية والدهشة، وأجريا تحليلا  

غير   منتمأن  النموذج،  كانت  السبعة  الانفعالات    ة يمعظم 

دراسة   في  الحالي  التوجه  أن  يظهر  وبهذا  للمجموعتين. 

الانفعالات  تصنيف  وأن  بينها،  التمييز  هو  الانفعالات 

 ما زال بحاجة لمزيد من الدراسة.  وتعريفاتها 

تمييز  لقد  و ضرورة  أيدت  التي  الدراسات  تواترت 

الفسيولوجي    ىالانفعالات الإيجابية عن بعضها، فعلى المستو

شيوتا  انفعالات    (Shiota et al., 2011)رونوآخ  وجد  أن 

بصور   تستثار  عندما  والدهشة  والحماس  والمرح  محددة  الحب 

على   تظهر  الدهشة(،  انفعال  لاستثارة  الطبيعة  صور  )مثل: 

الأفراد تغيرات فسيولوجية مميزة لكل انفعال، فانفعال الحب  

وانفعال  مثلا   الدم،  ضغط  ويقلل  التنفس،  سرعة  يزيد   

لا   ضغط  الدهشة  أو  التنفس  في  واضحة  تغيرات  فيه  تظهر 

الكهربائية،   الجلد  استجابات  أو  أنالدم  حين  هذه    في  جميع 

 س. ا مع انفعال الحماالوظائف الفسيولوجية تزداد نشاط  

في قدرتها على  الانفعالات الإيجابية  أنه قد ظهر تمايز  كما  

النفسية الاضطرابات  ببعض  فمثلا  التنبؤ  يُتلف  ،  لا   

ثنائي  الأشخاص   باضطراب  الإصابة  لهم  سبقت  الذين 

الفخر والتسلية،  انفعال  العاديين في  القطب عن الأشخاص 

انفعال    في حين أقل من غيرهم في كل من  يظهرون درجات 

 ,.Gruber et al)السعادة والقناعة والحب والرحمة والدهشة 

أيض  .  (2009 الانفعالات في  ووجدت  تباين  دالة على  نتائج  ا 

على أن  قدرتها  وجد  فقد  بالهوس،  الإصابة  باحتمالية  التنبؤ   

والفخر   السعادة  مثل  الذاتية  بالمكافأة  المتصلة  الانفعالات 

مقارنة   بالهوس،  الإصابة  باحتمالية  التنبؤ  على  قدرة  تمتلك 

والرحمة   الحب  مثل  الاجتماعية   & Gruber)بالانفعالات 

Johnson, 2009)  . 

إلى   الإشارة  فيها  جالات  المتعدد  وتجدر  استخدم  التي 

الميل   الإيجابيةلمقياس  في  لانفعالات  استخدم  فقد   ،

والاضطرابات   النفسية  للصحة  تعرضت  التي  الدراسات 

 ,.Gruber & Johnson, 2009; Gruber et al)الانفعالية.  

والمزمنة .  (2009 الخطيرة  الأمراض  حالات  في  والتأهيل 

(Morris et al., 2013)و التطوير  مجالات  وفي  تنمية  ، 

، وتتبع مراحل  .  (Mohsen et al., 2015)الكفاءات الذاتية  

المختلفة   العمرية  الفئات  في  الانفعالي   ,.Alvi et al)النمو 

المقياس    .(2017 استخدام  مجالات  تعدد  أن  حفزت  ويبدو 

السيكومترية للمقياس في   بيئات وثقافات  دراسة الخصائص 

حيث  عدة وث،  صدقه  واختُبرر  المقياس  في  تُرجم  عدة  باته 

ومنها   ألمانيا  –  الحصر   لا   المثال  سبيل  على  –مجتمعات، 

(Gusewell&Roch, 2012)و ، (Akin et al., 2014)تركيا، 
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 Sugawara et)، واليابان  (Mohsen et al., 2015)وإيران  

al., 2017)  والباكستان  ،(Alvi et al., 2017) وأمريكا  ،

(Dixson et al., 2018). 

لم تبرت  اخ التي  الدراسات   السيكومترية  قياس  الخصائص 

 :  للانفعالات الإيجابية الميل  

وزملاؤ  تقام ناء  بب  (Shiota et al., 2006)ها  شيوتا 

الميل   الإيجابية  مقياس  علىطبقوا    وللانفعالات    ) المقياس 

طبقوا    طالباتو  طلاب  (108 كما  الجامعة  طلاب  من 

هما  آخرين  الصفات  :  مقياسين  ومقياس  التعلق،  مقياس 

هو  الخ الدراسة  من  الهدف  وكان  للشخصية.  الكبرى  مس 

مختلفة   الإيجابية  الانفعالات  كانت  إذا  ما  عن  معرفة  بعضها 

ظهر    بعض وقد  والتعلق.  الشخصية  بأبعاد  ارتباطها  قوة  في 

الإيجابية  الانفعالات  جميع  أن  الدراسة  نتائج  من  ظهر  فيما 

انفعالي الحب والرحمة   ببعد الانبساطية، وأن    دون   –اتصلت 

ا بصفة الوداعة في  إيجاب    ارتبطا  قد   –  الإيجابية  الانفعالات  بقية

اتصلت بصفة  الدعابة والدهشة والرحمة فقد  أما  الشخصية، 

بية  الانفتاح. ومثل هذه النتائج تشير إلى أن الانفعالات الإيجا

 ، ولها أدوار مختلفة في حياة الفرد.  بعضها عن بعضمنفصلة 

غيوس أجراها  دراسة   &Gueswell)وروتش  ويلوفي 

Ruch, 2012)  علاقة على  التعرف  للانفعالات  الميل    بهدف 

للتحقق من   الباحثان  الشخصية، سعى  بعناصر قوة  الإيجابية 

مقياس   للاقدرة  لشيوتاالميل  الإيجابية   Shiota et)نفعالات 

al., 2006)  سبع بين  التمييز  منفصلة.    ةعلى  انفعالات 

الراشدين الذين شاركوا  من    (574)وشملت عينة الدراسة  

مقياسي   للانفعالات  بتطبيق  في  الميل  القيم  الإيجابية ومقياس 

النتائج   أظهرت  وقد  الشخصية.  قوة  لقياس  الأفعال 

من   أبعاد  بين  إيجابية  الميل  ارتباطات  للانفعالات  مقياس 

الإيجابية، ومقياس قوة الشخصية، تتلخص في ارتباط كل من  

ر بجميع عناصر قوة الشخصية، بعد السعادة والقناعة والفخ

يرتبط كل من بعد الحب والرحمة والتسلية والدهشة    في حين

بعناصر محددة من مقياس قوة الشخصية. أو ما يتعلق بأبعاد  

قد توصل الباحثان بعد  للانفعالات الإيجابية، ومقياس الميل  

إلى   التوكيدي  العاملي  التحليل  خلال  من  نماذج  عدة  تطبيق 

  بدلا  أبعاد  وذج الأول: يقسم المقياس إلى ستة  النمنموذجين:  

السعادة   بعد  عبارات  بين  الأول  البعد  يجمع  سبعة،  من 

الأبعاد   بقية  فيه  وتظل  لشيوتا،  الأصلي  المقياس  في  والقناعة 

الثاني:    ليه في المقياس الأصلي، والنموذجالخمسة كما كانت ع

من هو  يجعل أبعاد السعادة والقناعة والفخر متصلة بعامل كا

ذاتي   الموجهة  حيناالانفعالات  في  ثاني    ،  كامن  عامل  يوجد 

والأشياء،   المواقف  بتجربة  المحددة  الانفعالات  في  يتمثل 

والت والرحمة  الحب  بعد  من  كل  العامل  بهذا  سلية ويتصل 

ن هذه العوامل الأربعة حسبما  والدهشة، وربما يمكن القول إ

الاجتما الطابع  عليها  يغلب  الباحثان  هذا  رآه  أن  غير  عي.  

تمييز   المقياس  عبارات  بين  يميز  لم  الأخير  بارز  النموذج  ا،  ا 

 فعديد من عبارات المقياس كانت محملة على جميع العاملين.  

آك   أجرى  تركيا،   ,.Akin et al)وزملاؤه    ن وفي 

لتقنين    (2014 الميل  دراسة  الإيجابية مقياس  للانفعالات 

وطالبة من طلاب   اطالب    (249)بجميع مقاييسه الفرعية على  

تبع   البناء  بصدق  يتميز  المقياس  أن  إلى  وتوصلوا  ا  الجامعة. 

الدراسة أشارت   أن  التوكيدي.  غير  العاملي  التحليل  لنتائج 

 ا في مستوى الثبات.  إلى أن مقياس الحب كان منخفض  

وزملاؤه   محسن    (Mohsen et al., 2015)وأجرى 

على   مجا   (270)دراسة  في  العاملين  إيران  من  في  التعليم  ل 

مقياس   أبعاد  بين  العلاقة  على  التعرف  الميل  بهدف 

. وطبق  لانفعالات الإيجابية والوجدان الإيجابي والابتكاريل

من   الميل  كل  ومقياس  مقياس  الإيجابية،  للانفعالات 
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الوجدان الإيجابي، ومقياس للابتكار، وجميعها مقاييس مبنية  

النتا وأظهرت  الذاتي.  التقرير  الإيجابي  على  الوجدان  أن  ئج 

من الانفعالات الإيجابية وهي القناعة    ةا بين ثلاثيعمل وسيط  

أخرى.    ناحية  من  والابتكار  ناحية،  من  والحب  والفخر 

تبا على  دالة  النتيجة  الإيجابية  وهذه  الانفعالات  أدوار  ين 

 . بعضها عن بعض انفعالات منفصلة بوصفها

،  (Dixson et al., 2018)وفي دراسة لديكسون وزملائه  

من   للتحقق  دراسات  أربع  من  سلسلة  الخصائص  أُجريت 

لم الميل  السيكومترية  بجميع  قياس  الإيجابية  للانفعالات 

ومن   الجامعة،  طلاب  من  عينات  على  الفرعية  مقاييسه 

 (250)ا من  الراشدين. وكان حجم العينة في كل دراسة قريب  

إليهفرد   ما سعت  ضمن  من  الدراسة  سعت  وقد  للتحقق    ا. 

مع مقياس الوجدان الإيجابي  من الصدق التلازمي للمقياس  

لواتسون   وكذلك (Watson et al., 1988)والسلبي   ،

من   بعد  كل  بناء  وصدق  المقياس،  بناء  صدق  من  التحقق 

 أبعاده السبعة بشكل منفرد. 

يتحلى   المقياس  كون  عن  الدراسة  نتائج  أسفرت  وقد 

و التلازمي  الصدق  من  مقبولة  وأن  بدرجة  البنائي،  الصدق 

أيض   أبعاده  من  يدل  خمسة  مما  مقبول،  بنائي  بصدق  تميزت  ا 

مؤشرات   انخفضت  حين  في  مستقلة.  مقاييس  كونها  على 

ومقياس   الحب،  مقياس  هما  فرعيين  لمقياسين  البناء  صدق 

 الدهشة.  

أن   على  تدل  مجتمعة  الدراسات  الميل  ونتائج  مقياس 

بقدر   حظي  قد  الإيجابية  في  للانفعالات  الدراسة  من  كبير 

الدراسات اتفقت بطريقة أو  معظم هذه  مجتمعات عدة، وأن  

مكون   المقياس  كون  على  منفصلة  بأخرى  مقاييس  سبعة  من  ا 

 ,.Shiota et al)وجدت دراسة شيوتافقد  ،  بعضها عن بعض

الانفعالات    (2006 مقياس  من  الفرعية  السبعة  المقاييس  أن 

ب ارتباطاتها  في  مختلفة  الكبرى الإيجابية  الشخصية  صفات 

التعلق وزملاؤه  وبنمط  محسن  وجدت  كما   ،(Mohsen et 

al., 2015)    والحب والفخر  القناعة  انفعالات  دون    -أن 

على   -غيرها   بالقدرة  الإيجابي  الوجدان  خلال  من  ارتبطت 

من ،  الابتكار كل  ووجد 

درجات    (Gusewell&Roch, 2012)غويسويلوروتش أن 

لم الفرعية  الميل  قيا المقاييس  ترتبط  للانفعالات  س  الإيجابية 

و الشخصية،  قوة  بعناصر  مختلفة  ديكسون ارتباطات  وجد 

قياس  أن المقاييس السبعة لم  (Dixson et al., 2018)زملاؤه  و

حسب بعضها عن بعض  الإيجابية منفصلة  للانفعالات  الميل  

 نتائج التحليل العاملي التوكيدي. 

بينها  وتباينت   فيما  الدراسات  تحنتائج  الصدق  في  قق 

المقياس كليًّا الفرعية، فمثلا  البنائي في  :  ، أو في جميع مقاييسه 

غويسويلوروتش دراسة    (Gusewell& Roch,2012)نتائج 

دراسة    في حين أن ،  كليًّا في ألمانيا دلت على صدق بناء المقياس  

عنها،    (Akin et al., 2014)ه  وزملائ  ن آك فكانت  مختلفة 

البن الصدق  مؤشرات  الدراسة  معظم  عرضتها  التي  ائي 

وجدت   ذاتها  الدراسة  أن  كما  المقبول.  الحد  عن  منخفضة 

لبعد الحب،   للثبات  دراسة    في حيندرجة منخفضة  أظهرت 

وزملائه  سديك أمريكا   (Dixson et al., 2018)ون  في 

والدهشة،   الحب  لبعدي  البنائي  الصدق  انخفاض مؤشرات 

السيكو الخصائص  اختبار  أهمية  تتضح   متريةوبذلك 

عبر   النفسية   إذالثقافات،  للمقياس  المقاييس  تتأثر  أن  يتوقع 

 ,Geisinger)بوجه عام بخصائص الثقافات التي تنقل إليها  

1994; Tsang et al., 2017) .  ى ولهذا فالدراسة الحالية تسع

السكومترية  لل الخصائص  من  الميل  لم  تحقق  قياس 

المجتمع   من  شريحة  على  الإيجابية  السعودي، للانفعالات 

وملاءمته للتطبيق   السيكومترية  هبهدف التحقق من خصائص
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نتائجه،   أجل  ودقة  من  الدراسات  وذلك  في  منه  الإفادة 

 النظرية، والممارسات العملية في مجالات عدة. 

 : الطريقة والإجراءات 

 منهج الدراسة: 

الوصفي  المنهج  الدراسة   (Creswell, 2003) اتبعت 

ا  الدراسة  لأغراض  صدق  لملاءمته  من  بالتحقق  لمتعلقة 

للامقياس   اختبار  الميل  يشمل  ,والذي  الإيجابية،  نفعالات 

الكلية  والدرجة  والأبعاد  الفقرات  درجات  بين  الارتباطات 

للمقياس، وإجراء المقارنات بين الفئة المرتفعة والمنخفضة من  

المقياس،   ثبات  من  التحقق  وكذلك  المقياس.  أبعاد  العينة في 

من وحد المشاركات  والتحقق  نتائج  المقياس، ومطابقة  بنية  ة 

ا  النموذج  مع  الحالية  الدراسة  درجات في  تقسيم  لمتضمن 

درجات يقيس كل منها درجة أحد الانفعالات  المقياس لسبع

والحب،   والفخر،  والقناعة،  السعادة،  السبع:  الإيجابية 

 Akin et al., 2014; Dixson) والرحمة، والتسلية، والدهشة

et al., 2018; Gusewell& Ruch, 2012; Shiota et al., 
2006 . 

  :عينة الدراسة

للدراسة من  تكو   الاستطلاعية  العينة  طالبة من    39نت 

جُمعوا بطريقة طالبات البكالوريوس في جامعة الملك سعود،  

المتاحة،   العينة  العينة  أفراد  أعمار  متوسط   18.942وكان 

معياري  سنة وبانحراف  وكا  0.639،  من  سنة,  الهدف  ن 

من   التحقق  هو  الاستطلاعية  العينة  على  المقياس  تطبيق 

واختبار   العربية،  إلى  ترجمتها  بعد  المقياس  فقرات  وضوح 

 صدق وثبات المقياس  قبل تطبيقه على العينة النهائية. 

العينة  تكو   ( طالبة من 313للدراسة من )الأساسية  نت 

الملك جامعة  ا   طالبات  العربية  بالمملكة  من  سعود  لسعودية, 

وبلغ    وبمستويات دراسية مختلفة،  ,مختلف الكليات والأقسام

العينة أعمار  معياري 20.776)  متوسط  وبانحراف  سنة   )

( العينة  2.525قدره  بيانات  واستخدمت  سنة.  الأساسية  ( 

   .الدراسة أسئلة  في الإجابة عن

  :أداة الدراسة

الميل   الإيجابيةمقياس   Dispositional للانفعالات 

positive emotions scale (DPES):     هو مقياس تقرير ذاتي

شيوتا إعداد  ويتألف (Shiota et al., 2006)  ن وآخري  من   ،

:  وزعة على سبعة من المقاييس فرعية( فقرة م38المقياس من )

التسلية   ، الرحمة   ، الحب   ، الفخر   ، القناعة  )السعادة، 

للش وميلهم  الأفراد  نزوع  تقيس  والتي  عور والدهشة( 

اليومي الآخرين في حياتهم  الإيجابية تجاه  ة، ويصنف  بالمشاعر 

لقياس   الأول  المقياس  بأنه  المقياس  للانفعالات هذا  الميل 

 الإيجابية بشكل مستقل.

وفق   المقياس  فقرات  عن  الإجابة  ليكرت    اوتتم  لمدرج 

أوافق  "  7و  "أوافق بشدة لا  "   1الذي يتراوح بين  السباعي و

و  "بشدة درج,  )أعلى  عليها  الحصول  يمكن  وأقل 266ة   )

 .  (38) درجة

 لمقياس: ا إجراءات ترجمة  

تمت ترجمة المقياس من اللغة الانجليزية إلى اللغة العربية  

ن ين من اللغتين، ومن ثم ترجمة المقياس   من قبل مُترجمر ين متمكِّ

معرفة  يملكان  لا  آخرين  مترجمين  قبل  من  عكسية  ترجمة 

ل وذلك  الأصلي؛  وتمت  بالمقياس  الترجمة.  دقة  من  لتأكد 

من   ثمانية  على  عرضه  تم  ذلك  وبعد  الترجمتين,  بين  المقارنة 

عرضها   سيتم  التي  الإجراءات  حسب  المختصين  المحكمين 

 .في الجزء الخاص بصدق المحكمين
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 :صدق المقياس

من    تم نوعين  بالاعتماد على  المقياس  من صدق  التحقق 

 : الصدق هما

:   -أ  المحكمين  المحتوىللت  صدق  صدق  من    ) حقق 

Content Validity )     من ثمانية  على  المقياس  عرض  تم 

الملك   من  جامعة  النفس  علم  المختصين في مجال  المحكمين  

من انتماء فقرات    تأكدلسعود وجامعة الإمام محمد بن سعود ل

لل  كالمقياس  وللمقياس  المراد  ليًّابعاد  للموضوع  وملاءمتها   ,

مناسبة قياسه   ومدى  و  ,  للفقرات  وفي  الصياغة   . وضوحها 

لكي   الفقرات   بعض  صياغة  تعديل  تم   اقتراحاتهم  ضوء  

من  فقرة  أي  حذف  يتم  ولم  السعودية.  البيئة  مع  تتلاءم 

 .المقياس

طُبّق المقياس على عينة استطلاعية من    الاتساق الداخلي: -ب 

م  39 الجامعةطالبة  في  البكالوريوس  طالبات  وجرى  ن   ،

باط فقرات المقياس بالدرجة الفرعية لكل بعد التحقق من ارت 

بالدرجة  الفقرات  ارتباط  السبعة، وكذلك  المقياس  أبعاد  من 

الكلية للمقياس، إضافة إلى ارتباط درجات كل بعد بالدرجة 

  . للدراسةالاستطلاعية الكلية للمقياس، وذلك على العينة 

بيرسون   الارتباط  معامل  اختبارات  نتائج  أظهرت 

Pearson Correlation     إيجابية ارتباطات  الفقرات  ارتباط 

تراوحت   فقد  إليها؛  تنتمي  التي  الأبعاد  درجات  مع 

بين   الارتباط  باستثناء  (  0.965و    0.322)معاملات   ،

( السعادة  بعد  من  واحدة  فقرة  وفقرة  0.209درجات   ،)

 (. 0.002-واحدة من بعد الرحمة )

الدرجة وبالنسبة لارتباط درجات فقرات المقياس ب 

بين   الارتباط  معاملات  قيم  تراوحت  فقد  للمقياس،  الكلية 

فقرة من فقرات المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس بين    32

(0.741( الثمان  0.326( و  الفقرات  ارتباط درجات  أما   .)

ال بالدرجة  من  المتبقية  أقل  كانت  فقد  وشملت0.3كلية   ، :  

وفقرة واحدة   (،0.184فقرة واحدة من فقرات بعد القناعة )

( الفخر  بعد  فقرات  بعد 0.121من  من  واحدة  وفقرة   ،)

( واحدة0.106الحب  وفقرة  الرحمة    (،  بعد  فقرات  من 

و0.287) ف(،  )ثلاث  التسلية  بعد  من  (،  -0.020قرات 

و  0.186)و الدهشة  0.131)(،  بعد  من  واحدة  وفقرة   ،)

(0.163.) 

السبعة المقياس  أبعاد  درجات  لارتباطات  بالنسبة    أما 

السعادة   بعد  التوالي:  على  فكانت  للمقياس  الكلية  بالدرجة 

(، والحب  0.586(، والفخر )0.635(، والقناعة )0.705)

(0.680( والرحمة   ،)0.489( والتسلية   ،)0.382  ،)

 (.  0.596والدهشة )

ومجمل نتائج اختبار معاملات الارتباط هو أن درجات  

ارتباط   تظهر  المقياس  إيجابي  أبعاد  الا  مع  الكلية ا  درجة 

وأن   بدرجة    29للمقياس،  ترتبط  المقياس  فقرات  من  فقرة 

للمقياس، وأن درجات  الكلية  إليه، وبالدرجة  المنتمية  البعد 

وفقرة   إليه،  المنتمية  البعد  بدرجة  فقط  ارتبطت  فقرات  سبع 

فقرة   وتوجد  للمقياس،  الكلية  بالدرجة  ارتبطت  واحدة 

درجة بعد الرحمة ولا  واحدة من فقرات بعد الرحمة لم ترتبط ب

 بالدرجة الكلية للمقياس.  

 ثبات المقياس: 

 تم التحقق من ثبات المقياس بطريقتين: 

الاختبار:    -أ  إعادة  الاختبار  ثبات  تطبيق    بعد   –أعيد 

العينة   (33)  على  –  أسبوعين أفراد  نفس  من  مشاركة 

مشاركة؛ حيث    (39)ا من  الاستطلاعية التي تشكلت أساس  

جميع حضور  الارتباط    تعذر  معامل  واستخدم  المشاركات، 

الكلية للمقياس في   بيرسون لحساب الارتباط بين الدرجات 
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، ومستوى 0.838التطبيق الأول والثاني، وكانت قيمة ر = .

 ، وهي درجة ارتباط مرتفعة.  0.001 >الدلالة 

كما حُسب معامل الارتباط بيرسون للارتباط بين درجة 

ل بعد من أبعاد المقياس، واتضح  التطبيق القبلي والبعدي لك

  = الرحمة  بعد  ارتباط  معامل  دالا  0.196أن  يكن  ولم   ،  

حين  اإحصائي   في  بقية  ،  بين  الارتباط  معاملات  تراوحت 

ا  ، وكانت جميعها دالة إحصائي  0.884و    0.424الأبعاد بين  

الدلالة   مستوى  بعد  0.001عند  ارتباط  معامل  باستثناء   ،

معام كان  الذي  )القناعة  ارتباطه  مستوى  0.424ل  عند   )

 .  0.01الدلالة 

بت معادلة ألفا كرونباخ على    حساب ألفا كرونباخ:  -ب  حُسر

( طالبة من طالبات  39) نتائج العينة الاستطلاعية المكونة من 

، وهي  0.856 =  الجامعة، وكانت قيمة ألفا للمقياس كاملا  

 تدل على مستوى ثبات جيد. 

كرونبا  ألفا  قيم  لأبوكانت  النحو  خ  على  المقياس  عاد 

=  الآتي السعادة  بعد   :0.827  = القناعة  وبعد   ،0.823  ،

، وبعد الرحمة  0.710، وبعد الحب =  0.748وبعد الفخر =  

  =0.085  = التسلية  وبعد  الدهشة  0.641،  وبعد   ،

درجة 0.706= حققت  الأبعاد  جميع  أن  إلى  يشير  وهذا   .

انخفضت درجة   كافية من الثبات، باستثناء بعد التسلية الذي

بعد 0.6ثباته عن   أما  مقبولة،  ثبات  درجة  فهي  ذلك  ، ومع 

من   ألفا  قيمة  اقتربت  حيث  ثبات،  قيمة  يظهر  فلم  الرحمة 

 الصفر.  

درجة   حققت  المقياس  أبعاد  من  خمسة  أن  يتضح  وبهذا 

وهي   الاستطلاعية،  العينة  في  والثبات  الصدق  من  مقبولة 

وا والفخر،  والقناعة،  السعادة،  والدهشة،  أبعاد  لحب، 

وبالنسبة لبعد التسلية فقد احتوى على ثلاث من أصل خمس  

ارتباط   ترتبط  لا  إيجابي  فقرات  للمقياس، ا  الكلية  بالدرجة  ا 

إضافة إلى أن درجة معامل ارتباط هذا البعد بالدرجة الكلية 

ا، فقد  وإن كانت ذات دلالة إحصائية. وأخير    ،كانت ضعيفة

لم ترتبط بالدرجة الكلية للمقياس  ظهرت فقرة في بعد الرحمة  

متدني   ظهر  البعد  ثبات  أن  إلى  إضافة  ذاته،  بالبعد  جد  ولا  ا  ا 

ألفا كرونباخ، وإعادة تطبيق   حسبما ظهر في طريقتي حساب 

المقياس. غير أنه لم يستبعد أي بعد من أبعاد المقياس ولا فقرة  

والسب فقراته،  بانتشار واسع في    بمن  المقياس يحظى  أن  هو 

دة مجتمعات غربية، والدراسة الحالية هي أول دراسة تجري  ع

تقرر تطبيق   فقد  ولذا  السعودي،  المجتمع  على  المقياس  لهذا  ا 

الأساسية   الدراسة  عينة  على  المقياس  فقرات  جميع  تطبيق 

وأبعاد  فقرات  بعض  استبعاد  ينبغي  كان  إذا  مما  للتحقق 

 المقياس.  

 أساليب التحليل الإحصائي:  

ال  التحليل الإحصائي  استخدمت  برنامج   SPSSدراسة 

(v.22)   وبرنامج  ،R studio (v.4) من حزمة  لتطبيق   ،

بيرسون   ارتباط  معاملات  تشمل  الإحصائية  الاختبارات 

Pearson    للمقياس  للتحقق الداخلي  الاتساق  صدق  من 

واختبار   الاختبار،  إعادة  بطريقة  المقياس    "ت "وثبات 

المستقلة      independent sample t testللمجموعات 

للمقياس. الداخلي  التمايز  صدق  من  واستخدمت    للتحقق 

وأيض   الدرجات،  ثبات  من  للتحقق  كرونباخ  ألفا  ا  معادلة 

الإحصائية   الاختبارات  حزمة  استخدمت 

Lavaan(Rosseel, 2012)    برنامج خلال   R studioمن 

 Confirmatoryلإجراء التحليل العاملي التوكيدي للمقياس  

factor analysis (CFA)    بهدف التحقق من مطابقة النموذج

لنتائج   الميل  المقترح  ومقاييسه مقياس  الإيجابية  للانفعالات 

 الفرعية. . 
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 : نتائج الدراسة

المقياس   الأول حول مستوى صدق  بالسؤال  يتعلق  فيما 

الملك   جامعة  طالبات  على  للتطبيق  الفرعية  أبعاده  وصدق 

ارتباط  دسعود، فق معامل  للكشف عن    تم حساب  بيرسون 

معاملات الارتباط بين درجات كل فقرة من فقرات المقياس  

للم الكلية  وكذا والدرجة  درجات    قياس،  كل  ارتباط 

بالدرج إلى  الفقرات  إضافة  المقياس،  لأبعاد  الفرعية  ات 

المقياس   بأبعاد  للمقياس والخاصة  الفرعية  الدرجات  ارتباط 

 . 1السبعة بالدرجة الكلية للمقياس. انظر جدول 

درجات معاملات الارتباط بين فقرات المقياس والأبعاد المنتمية لها، والارتباطات بين الدرجة الكلية للمقياس وكل من  (:  1)     جدول 

 . فقرات وأبعاد المقياس 

 ارتباط درجة البعد بالدرجة الكلية   بالدرجة الكلية الارتباط  بدرجة البعد الارتباط  الفقرة  البعد 

 799. 603. 743. 1 السعادة 

 2 .772 .689  

 3 .671 .566  

 4 .796 .612  

 5 .798 .599  

 6 .758 .572  

 759. 488. 627. 7 القناعة 

 8 .786 .620  

 9 .875 .618  

 10 .853 .654  

 11 .845 .649  

 733. 624. 782. 12 الفخر  

 13 .827 .602  

 14 .721 .529  

 15 .728 .488  

 16 .729 .519  

 627. 402. 722. 17 الحب  

 18 ..694 .511  

 19 .782 .438  

 20 .653 .258  

 21 .618 .473  

 22 .741 .563  

 551. 405. 680. 23 الرحمة

 24 .761 .394  

 25 .781 .437  



 م(2021 إبرايلهـ/ 1442 شعبانالرياض )    – 1 العدد –المجلة السعودية للعلوم النفسية 

- 110 - 

 ارتباط درجة البعد بالدرجة الكلية   بالدرجة الكلية الارتباط  بدرجة البعد الارتباط  الفقرة  البعد 

 26 .747 .455  

 27 .693 .331  

 603. 422. 808. 28 التسلية 

 29 .680  .433  

 30 .644 .656  

 31 .628 .357  

 32 .788 .300  

 772. 571. 616. 33 الدهشة 

 34 .767 .683  

 35 .713 .597  

 36 .744 .447  

 37 .746  .607  

 38 .707 .429  

 .0.001*جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى الدلالة 

الجدول   من  درجات    (1)ويتضح  بين  الارتباطات  أن 

إليه   تنتمي  الذي  البعد  ودرجة  بعد  كل  في  المقياس  فقرات 

قيم   تراوحت  فقد  مرتفعة،  إلى  متوسطة  عامة  بصفة  كانت 

فقرا  السعادة بدرجة  معاملات الارتباط بين درجات  بعد  ت 

بين   بين  0.798و    0.671البعد  الارتباط  قيم  وتراوحت   ،

بين   البعد  بدرجة  القناعة  بعد  فقرات  وبين    0.627درجات 

الفخر  0.875 بعد  لدرجة  الارتباط  معاملات  قيم  ، وكانت 

بين   فقراته  تراوح  0.827و    0.721بدرجات  كان  وكذا   ،

ا  الأبعاد  من  كل  درجة  بين  الارتباط  ودرجاتها  قيم  لمتبقية 

لبعد  بالنسبة  الارتباط  معاملات  الآتي:  النحو  على  الفرعية 

بين   كانت  الرحمة  0.782و    0.618الحب  لبعد  وبالنسبة   ،

، وفيما يتعلق ببعد التسلية كانت  0.781و   0.680كانت بين 

وأخير  0.808و    0.628بين   الارتباط  ،  قيم  تفاوت  كان  ا 

 .  0.767 و 0.616الخاصة ببعد الدهشة بين 

فقرات  درجات  بين  الارتباط  لمعاملات  بالنسبة  أما 

  0.258المقياس والدرجة الكلية للمقياس فقد تراوحت بين  

الحب  0.689و   لبعد  تابعة  واحدة  فقرة  أن  إلى  ويشار   .

إلى   الكلية  بالدرجة  ارتباطها  بقية 0.258انخفض  أما   ،

قيمة   بالمقياس  ارتباطها  درجة  فتجاوزت  .  0.3الفقرات 

أبعاد أخير  و بين  الارتباط  معاملات  درجات  تراوحت  ا 

لبعد التسلية،   0.603المقياس والدرجة الكلية للمقياس بين  

 لبعد السعادة.   0.799و 

اختيرت   للمقياس،  الداخلي  التمايز  وللتحقق من صدق 

المقاييس   أحد  من  الطرفيتان  مقياس    –المجموعتان  وهو 

أعلى    –السعادة   تمثلان  و27واللتان  من 27أقل  %   %

هاتين   درجات  بين  وقورن  السعادة،  مقياس  في  الدرجات 

المجموعتين في بقية المقاييس الفرعية. وقد بلغ عدد الطالبات  

طرفية   مجموعة  كل  بواسطة    85في  المقارنة  وجرت  طالبة.  

من    "ت"اختبار   للتحقق  المستقلة،  المجموعات  لمقارنة 

أبعاد   درجات  في  المجموعتين  درجات  للمقياس. اختلاف 

 . 2انظر الجدول 
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 . للمقارنة بين المجموعتين   "ت"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل مجموعة وقيمة (:  2)  الجدول 

 المجموعة المنخفضة  المجموعة المرتفعة  البعد  
 ( 168) ت 

 الانحراف المعياري   المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

1 36.247 2.028 22.011 4.187 28.205 *** 

2 28.835 4.333 18.717 6.560 11.864 *** 

3 29.717 4.216 23.823 5.265 7.963 *** 

4 26.952 6.670 19.964 6.228 7.059 *** 

5 31.223 3.553 28.694 9.018  2.406 * 

6 27.047 4.145 22.200 5.854 6.229 *** 

7 32.600 5.175 24.564 5.337 9.964** * 

 .0.001مستوى الدلالة أقل من  ***  0.05*مستوى الدلالة أقل من 

اختبار   نتائج  من  المستقلة   "ت"ويتضح  للمجموعات 

التمايز الداخلي؛   تتمتع بصدق  المقياس  السبعة  أن جميع أبعاد 

مقياس إإذ   في  والمنخفضة  المرتفعة  المجموعتين  درجات  ن 

 لأبعاد الأخرى.السعادة اختلفت اختلافات دالة في جميع ا 

الدراسة  سؤال  عن  بصدق  الثاني    وللإجابة  المتعلق 

سبع قياس  في  إيجابية،    ةالمقياس  التحليل  انفعالات  أجري 

القصوى  الاحتمالية  طريقة  باستخدام  التوكيدي  العاملي 

Maximum likelihood (ML)  الإحصائية القيم  تكن  ولم   ،

اختبار نتيجة  كانت  فقد  مقبولة،  النموذج  كاي   لملاءمة 

=    Chi squareسكواير الحرية  إحصائي  644بدرجة  دالة  ا،  ، 

والنموذج   الملاحظات  بين  دال  فرق  وجود  على  يدل  مما 

الدلالة  df 644, 2x ,1654,826 =المستخدم،   . عند مستوى 

 Comparative. وكانت قيمة مؤشر المطابقة المقارن  0.001=

fit index (CFI)    =0.798  لويس توكر  ومؤشر   ،Tucker 

Lewis index (TLI)   =0.780  مجموع جذر  قيمة  وكانت   ،

حسب    -, وهذه القيمة تتراوح  RMSEA    =0.071مربع الخطأ  

 (. 0.075-0.067بين ) -% 90نسبة ثقة 

النموذج غير مقبول، فعلى   وهذه المؤشرات تدل على أن 

غير مناسب للعينات التي تتجاوز    2كاالرغم من كون مؤشر  

،  0.9كانت أقل من    TLIو  CFIؤشري  في حجمها، فإن م  200

وهي القيمة التي تقبل المؤشرات التي تفوقها )أي القيم التي  

 ,Cangur&Ercan, 2015; Kenny)(  0.95و      0.9تكون بين  

2020 Kline, 2016)     لمؤشر بالنسبة  أما   .RMSEA   فعلى

القيمة تقل عن   التي تقبل    0.10الرغم من كون  القيمة  وهي 

التي   منها  المؤشرات  أقل  ،  (Cangur&Elcan, 2015)تكون 

فإن المؤشر لم تؤيده بقية المؤشرات المستخرجة.  وبخصوص  

بكل عامل من     factor loadingمعاملات ارتباط الفقرات  

 .  3العوامل السبعة الكامنة فهي موضحة في الجدول 

عوامل    ة تائج التحليل العاملي التوكيدي المتضمن سبع معاملات ارتباط كل فقرة بالعامل الكامن الذي حملت عليه، حسب ن (: 3)جدول  

 . كامنة للمقياس 

 م 
 بعد 

(1 )  

 بعد 

(2 )  

 بعد 

(3 )  

 بعد 

(4 )  

 بعد 

(5 )  

 بعد 

(6 )  

 بعد 

(7 )  

1 1*  1 1 1 1 1 1 

2 1.19 1.71 0.97 1.10 1.23 0.58 1.45 

3 0.64 2.09 0.51 1.12 1.34 0.55 1.41 
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 م 
 بعد 

(1 )  

 بعد 

(2 )  

 بعد 

(3 )  

 بعد 

(4 )  

 بعد 

(5 )  

 بعد 

(6 )  

 بعد 

(7 )  

4 1.15 1.89 0.62 0.76 1.55 0.49 1.32 

5 1.20 1.94 0.56 0.71 1.08 0.93 1.50 

6 1.17   1.05   1.11 

 .  marker، حيث جرى اتباع طريقة المحدد 1*المتغير الأول من كل عامل ثابت عند قيمة 

فقرات    من  فقرة  لكل  التباين  لقيم  بالنسبة  أما 

الجدول   في  موضحة  فهي  للتغاير  4المقياس،  وبالنسبة   .

covariance     السبعة فهي موضحة  لكل عامل من العوامل 

الجدول   الجدول  5في  في  التغاير  قيم  استعراض  وعند   .6  

الأخرى   الأبعاد  جميع  مع  الرحمة  لبعد  التغاير  قيم  أن  يتضح 

من   أقل  في  0.3كان  التباين  أن  على  يدل  ما  وهو   ،

ارتباط   الرحمة غير مرتبط  بعد  ا  ا واضح  الاستجابات لفقرات 

لبقي الاستجابة  في  وأيض  بالتباين  المقياس.  فقرات  أن  ة  ظهر  ا 

ا التغاير لبعد الحب مع كل من بعد القناعة والدهشة كان أيض  

من   القناعة  0.3أقل  لبعد  للتغاير  بالنسبة  الحال  كان  وكذا   ،

 .  0.3ا أقل من مع بعد التسلية والذي كانت قيمته أيض  

 . لسبعة في المقياس قيم التباين لكل فقرة من فقرات المقياس، وللعوامل ا (:  4)   جدول  

 م 
 بعد 

(1 )  

 بعد 

(2 )  

 بعد 

(3 )  

 بعد 

(4 )  

 بعد 

(5 )  

 بعد 

(6 )  

 بعد 

(7 )  

1 0.83 1.54 1.02 1.43 0.49 1.06 1.18 

2 0.84 1.40 0.81 2.33 0.33 1.61 0.62 

3 0.55 0.87 0.73 1.35 0.57 1.41 1.31 

4 0.92 0.93 1.03 1.87 0.12 1.29 1.38 

5 0.94 0.99 1.16 1.35 0.20 1.34 1.38 

6 1.18   1.14   1.47 

 0.47 1.69 0.33 1.06 1.56 0.51 0.74 ك* 

 *ك = العامل الكلي للبعد. 

 . قيم التغاير للبعاد السبعة في المقياس (:  5)جدول  

 7 6 5 4 3 2 1  بعد 

2  0.47       

3  0.65 0.63      

4  0.44 0.25 0.49     

5  0.18 0.12 0.24 0.17    

6  80.4  0.16 0.41 0.58 0.25   

7  0.40 0.30 0.54 0.29 0.19 0.36  

به ديكسون وزملاؤه  وتبع   لما أوصى   ,.Dixson et al)ا 

السبعة    (2018 المقاييس  من  مقياس  كل  معاملة  من ضرورة 

ب الإيجابية  أعيد  منفصلا    ا مقياس    وصفهللانفعالات  فقد   ،

ل مقياس من  على ك  (CFA)تطبيق التحليل العاملي التوكيدي  

والجدول   حدة.  على  السبعة  مؤشرات يظهر    6المقاييس 

 مطابقة النموذج المقترح لنتائج المقياس.  

 . لانفعالات الإيجابية الفرعية لمقياس ا مؤشرات مطابقة النموذج لكل مقياس من المقاييس السبعة  (: 6)   جدول  
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 م 
 مربع كاي 

CFI TLI 

RMSEA    90والمدى بنسبة ثقة % 

(df)2X P RMSEA  إلى  من 

1 (9=)53.54 *** 0.936 0.893 0.126 0.094 0.159 

2 (5=)15.90 ** 0.985 0.970 0.083 0.039 0.131 

3 (5=)96.00 *** 0.832 0.663 0.241 0.200 0.284 

4 (9=)28.79 *** 0.956 0.927 0.084 0.051 0.119 

5 (5=)7.30 - 0.992 0.984 0.038 0.000 0.094 

6 (5=)35.59 *** 0.914 0.829 0.140 0.099 0.185 

7 (9=)18.94 *** 0.980 0.966 0.059 0.020 0.097 

مقياس  أن  التوكيدي  العاملي  التحليل  نتائج  من  ويظهر 

القناعة، ومقياس الحب، ومقياس الرحمة، ومقياس الدهشة،  

مؤشرات   من  كل  في  جيدة  أو  مقبولة  درجات  حصلت على 

CFI  و  ،TLI  و  ،RMSEAوحصل السعادة    .  مقياس  من  كل 

 TLIانخفض مؤشر    في حينمقبول،    CFIوالتسلية على مؤشر  

عن  قليلا   قيم  0.9  وكانت   ،RMSEA   من أعلى  للاختبارين 

تبع  0.1 قيمة  كل  مدى  أن  غير  الثقة  ،  لمستوى  كان  90ا   %

قيما   من  يشمل  أقل  أيض  0.1  يمكن  وبهذا  مؤشرات ،  قبول  ا 

لية. أما بالنسبة لمقياس  كل من مقياس السعادة ومقياس التس

 الفخر فلم تكن مؤشراته مقبولة.  

الوحيد   بالعامل  المتغيرات  ارتباط  لمعاملات  بالنسبة  أما 

بين   السعادة  مقياس  في  تراوحت  فقد  و    0.642للمقياس 

بين  1.219 القناعة  مقياس  مقياس  2.730و    1، وفي  ، وفي 

بين   تراوحت  بين  1.065و    0.580الفخر  بعد الحب  ، وفي 

بين  1.128و    0.633 الرحمة  مقياس  وفي  و    1.054، 

بين  1.592 التسلية  مقياس  وفي  وفي  0.974و    0.440،   ،

 . 1.618و  1مقياس الدهشة بين  

وبالنسبة لقيم التباين، كان مداها في مقياس السعادة بين 

بين  1.188و    0.556 القناعة  مقياس  وفي  و    0.742، 

بين  1.526 الفخر  مقياس  وفي  وفي  1.250و    0.696،   ،

، وفي مقياس الرحمة  بين  2.414و  1.207مقياس الحب بين 

و  0.318 بين  16.089،  التسلية  مقياس  وفي  و    0.928، 

 .  1.424و  0.681، وفي مقياس الدهشة بين 1.677

والخاص   للدراسة،  الثالث  السؤال  عن  وللإجابة 

المقياس    عاملاتبم ثبات  التحقق من  تم  فقد  المقياس،  ثبات 

حساب معامل ألفا كرونباخ وكانت معاملات ألفا   من خلال

النحو   على  المقياس  لأبعاد  =  الآتيكرونباخ  السعادة   :

، والحب =  0.802، والفخر =  0.856، والقناعة =  0.0845

، والدهشة = 0.744، والتسلية =  0.392، والرحمة =  0.782

الكلية 0.798 للدرجة  كرونباخ  ألفا  لمعامل  بالنسبة  أما   .

=    للمقياس يتمتع 0.902فكانت  المقياس  فإن  وعليه   .

الرحمة  بعد  باستثناء  أبعاده،  معظم  عالية، وكذا  ثبات  بدرجة 

 الذي لم يحقق درجة مقبولة من الثبات.  

   : المناقشة 

المقياس   المتصل بصدق  السؤال الأول  بإجابة  يتعلق  فيما 

معاملات   خلال  من  ظهر  فقد  الفرعية.  المقاييس  وصدق 

ا  بين  ارتباط  الارتباط  أن مدى  الفرعية،  والدرجات  لفقرات 

مدى  من  أعلى  إليها  تنتمي  التي  الفرعية  بالمقاييس  الفقرات 

من خلال  ظهر  كما  الكلية،  والدرجة  الفقرات  بين  الارتباط 

الجدول   المعروضة في  الارتباط  نتائج    (1)معاملات  في جزء 
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لمقياس   منتمية  المقياس  فقرات  من  فقرة  أن  كما  الدراسة. 

وهي  الحب عندما    "،  الآخرين  على  الاعتماد  حتاج  أيمكنني 

ارتباط  "للمساعدة منخفض  ؛ أظهرت  الكلية، على  ا  بالدرجة  ا 

الحب.   مقياس  بدرجة  متوسطة  بدرجة  ارتباطها  من  الرغم 

الاتساق   من  مقبولة  بدرجة  المقياس  تمتع  إلى  يشير  وهذا 

من  عالية  بدرجة  تتمتع  الفرعية  المقاييس  وأن  الداخلي، 

 تساق الداخلي.  الا

على   دلت  للمقياس  الداخلي  التمايز  نتائج صدق  أن  كما 

حيث   الفرعية،  المقاييس  جميع  المجموعتين  إصدق  ن 

  ا دالا  لفت درجاتها اختلاف  الطرفيتين في مقياس السعادة، اخت

العربية  للغة  المترجم  المقياس  فإن  وعليه  المقاييس.  بقية  في 

ا لما  لبات الجامعة، طبق  يتحلى بدرجة من الصدق في مجتمع طا

طلبة  على  أخرى  مجتمعات  في  أجريت  دراسات  وجدته 

الراشدين    Akin et al., 2014; Dixson et)الجامعة وعلى 

al., 2018; Gusewell& Ruch, 2012).  ، 

المقياس   بنية  لوحدة  ديكسون كليًّاوبالنسبة  اقترح  فقد   ،

الأبعاد   اعتبار  (Dixson et al., 2018)وزملاؤه في دراستهم  

أيدته   ما  وهذا  مستقلة،  مقاييس  للمقياس  مقاييس  السبعة 

متعددة  انفعالات  لأنواع  منفصلة  مقاييس  شملت  أخرى 

(e.g., Harmon-Jones et al., 2016) . 

دالة  إوحيث   تكن  لم  التوكيدي  العاملي  الصدق  نتائج  ن 

الدراسة   لنتائج  الكلي  المقترح للمقياس  النموذج  على مطابقة 

كل الحالية،   على  التوكيدي  العاملي  التحليل  أجري  فقد 

منفرد   السبعة  المقاييس  من  أن  مقياس  وظهر  من    ستةا، 

وهو   السابع  المقياس  أما  مستقلة،  مقاييس  تمثل  المقاييس 

النموذج   الفخر فلم تكن المؤشرات دالة على مطابقة  مقياس 

مقياس   بناء  من  التحقق  إعادة  يستوجب  وهذا  لنتائجه. 

است قبل  الدراسة  الفخر  دراسات لاحقة في مجتمع  خدامه في 

قياس   في  المقياس  هذا  إخفاق  تفسير  يكون  وربما  الحالية. 

من   يُتلف  الفخر  انفعال  عن  التعبير  أن  هو  الفخر،  انفعال 

ثقافة لأخرى، وذلك بسبب تقييم الفرد للمثيرات التي ينتابه  

به   المحيطين  من  يتوقعه  ما  على  بناء  بها،  للفخر  الانفعال 

(Tracy & Robins, 2007) . 

أيض    وتجدر الانفعالات  الإشارة  مقياس  أبعاد  أن  إلى  ا 

مجتمع   من  للتطبيق  وملاءمتها  فاعليتها  في  تختلف  الإيجابية، 

 (Dixson et al., 2018)وزملائه  لآخر. ففي دراسة ديكسون

النموذج   مطابقة  خلال  من  البنائي  الصدق  مؤشرات  كانت 

كان هذان المقياسان    في حين  لمقياسي الحب والدهشة ضعيفة،

ي  مؤشرات جيدة في الدراسة الحالية. وقد ترجع الفروق   ذ و 

بين  الإيجابية  الانفعالات  مفهوم  اختلاف  إلى  الثقافية 

 Kuppens et)ه وزملائ رت دراسة كوبينزاالثقافات، فقد أش 

al., 2008)    إلى وجود فروق بين أفراد المجتمعات المختلفة في

ا  لدور  الإيجابية  تصورهم  فالانفعالات  الإيجابية،  لانفعالات 

الذات  دور    ؤديت  اعتبار  تركز على  التي  المجتمعات  أكبر في  ا 

الحاجات   بتحقيق  اهتمامها  ينصرف  التي  بالمجتمعات  مقارنة 

 الأساسية للحياة.  

اختلاف   تظهر  لم  الثقافية  الفروق  أن  متوسطات غير  في  ا 

الحالية،   الدراسة  نتائج  بين  دراسات  الدرجات  ونتائج 

أخرى، فقد تراوح متوسط درجات أبعاد المقياس في الدراسة  

بين   و    5.02الحالية  الرحمة،  وهذه    4.01لبعد  الحب،  لبعد 

الدرجات في الجملة قريبة من متوسطات درجات المقياس في  

حيث   (Gusewell&Roch, 2012) دراسة غيوسويلوروتش

الفخر   بعد  درجات  متوسط  في  –كان  درجة  تلك  أعلى   

حين،  5.58هو    -الدراسة   بعد    في  درجات  متوسط  كان 

. وما يلاحظ بوجه  4.32   -وهي الدرجة الأدنى    –التسلية  

ه جميععام  في  الدرجات  متوسط  ارتفاع  عن    و  الأبعاد 



 .... سمية بنت عبد الله النجاشي: الخصائص السيكومترية لمقياس الميل للانفعالات الإيجابيةو ي عقيلة بنت ساير العنز

- 115 - 

( المحايدة  هارمون4الدرجة  إليه  أشار  ما  وهذا  جونز  -(، 

من كون الأفراد    (Harmon-Jones et al., 2016)وزملاؤه  

لا  بطب التي  الأوقات  في  انفعالاتهم  تقييم  إلى  يميلون  يعتهم 

لأن   إما  إيجابي  بشكل  قوية  بمثيرات  انفعالاتهم  فيها  تستثار 

  وإما فترات إيجابية بالنسبة لهم،    د  فترات ضعف الاستثارة تع

 ا.  ا عما هو مقبول اجتماعي  بحث  

 بوصفهاوثبات المقاييس السبعة    ليًّاوعن ثبات المقياس ك

للمقياس  مقايي جيد  ثبات  إلى  تشير  فالنتائج  منفصلة،  س 

فقد   السابقة،  الدراسات  نتائج  مع  يتفق  وهذا  عامة،  بصفة 

شيوتا  دراسة  سبيل    –(Shiota et al., 2006)  وجدت  على 

ك  -المثال   المقياس  ثبات  درجة  كما 0.08كانت    لي اأن   .

وجدت الدراسة الحالية درجة ثبات مقبولة لكل مقياس من 

كانت    المقاييس الذي  الرحمة،  مقياس  باستثناء  له  المكونة 

نظرية  تفسيرات  توجد  ولا  مقبولة.  غير  الثبات  في  درجته 

ا على العينة الحالية،  ا مناسب  قوية لسبب فقد مقياس الرحمة ثبات  

الرحمة   انفعال  الدراسات أشارت إلى كون  العديد من  إلا أن 

معقد  انفعالا   حيث    موجه  إا؛  يكون  قد  للذا نه  أو  ا  ت 

 ,.Lindsay &Creswell, 2014 ; López et al)للآخرين 

، كما أن هذا الانفعال يتأثر بدرجة واضحة بالبيئة التي  (2017

الفرد فيها  يحسن    .(Stellar et al., 2012)ينشأ  فإنه  ولذا 

هذا   حذف  قبل  أخرى  عينات  على  الاختبار  تطبيق  إعادة 

الإيجاب للانفعالات  الكلي  المقياس  من  إلى  المقياس  إضافة  ية. 

ذلك فإن الدراسات التي قننت المقياس في مجتمعات أخرى،  

قد   كانت  وإن  الرحمة،  مقياس  لثبات  منخفضة  درجة  تجد  لم 

عند   وجد  فقد  أخرى،  لمقاييس  منخفضة  ثبات  قيم  وجدت 

الحب   بعد  أن  تركيا  في  الجامعة  طلاب  على  المقياس  تقنين 

منخفضة   ثبات  درجات  أحرزا  قد   ,.Akin et al)والتسلية 

2014)  . 

أن    هي  النتائج  هذه  الميل  وخلاصة  مقياس 

لترجمته   الحالية  الدراسة  سعت  الذي  الإيجابية  للانفعالات 

الجامعات   إحدى  في  الجامعة  طالبات  مجتمع  على  وتقنينه 

منفصلة،   مقاييس  عدة  يشمل  السعودية  العربية  بالمملكة 

الصد من  به  تتمتع  لما  مستقل،  بشكل  تطبيقها  ق  ويمكن 

الدرجة   أما  بمفرده،  مقياس  لكل  البناء  ووحدة  والثبات 

صدقها   من  التحقق  لإعادة  بحاجة  فهي  للمقياس  الكلية 

وثباتها في المجتمع المحلي قبل التوسع في اعتمادها كدرجة دالة 

أن   ذلك  إلى  ويضاف  الإيجابية.  الانفعالات  مستوى  على 

الفرعية، لم تحقق درج السبعة  المقاييس  مقبولة مقياسين من  ة 

مؤشرات   يعط  لم  الفخر  فمقياس  الثبات،  أو  الصدق  من 

يمثل عاملا   باعتباره  كامن مقبولة  لم  ا واحد    الرحمة  ا، ومقياس 

التحقق من   الثبات، ولذا يجب إعادة  يحقق درجة مقبولة من 

صدق وثبات هذين المقياسين قبل التوسع في تطبيقها بشكل  

المقاييس   بقية  أما  مقياس  –فردي.  والقناعة    وهي  السعادة 

والدهشة   والتسلية  على    –والحب  الدراسة  نتائج  دلت  فقد 

ملاءمتها للتطبيق على مجتمع الدراسة الحالية بشكل مستقل.  

ة الفروق الثقافية في  اا: فهذه الدراسة تؤكد أهمية مراع وأخير  

حيث   الإيجابية؛  الانفعالات  مقياس  نتائج  نتائج  ن  إتفسير 

أوض السابقة  أن  الدراسات  خصائص يملك  المقياس  حت 

 سيكومترية مختلفة بين مجتمعات وثقافات مختلفة. 

 : التوصيات 

وُضعت   نتائج،  من  الدراسة  إليه  توصلت  ما  على  بناء 

 ية:  الآت التوصيات 

بعلم   - المتصلة  الموضوعات  لدراسة  الباحثين  توجيه 

النفس الإيجابي بما فيها الانفعالات الإيجابية؛ لما لها من دور في 

 سين قدرات الأفراد على التكيف النفسي والاجتماعي. تح
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ب - الإيجابية  الانفعالات  بقياس  انفعالات   وصفهاالاهتمام 

بكل بعضعن  بعضها  منفصلة   المتصلة  العوامل  وتحديد   ،

 انفعال من هذه الانفعالات. 

المقاييس   - من  والميدانية  البحثية  المجالات  في  الإفادة 

الحالي  النتائج  دلت  التي  بنيتها  الفرعية  صدق  على  ها بوصفة 

القناعة،   ومقياس  السعادة،  مقياس  وهي  مستقلة،  مقاييس 

 ومقياس الحب، ومقياس التسلية، ومقياس الدهشة.  

إعادة التحقق من صدق وثبات المقاييس الفرعية التي لم   -

السيكومترية المطلوبة، وهي مقياس الفخر،   تحقق الخصائص 

 ومقياس الرحمة.  

المقيا  - تطبيق  المجتمع إعادة  في  مختلفة  عينات  على  س 

مختلف   في  منه  والإفادة  المقياس  تطبيق  تعميم  بهدف  المحلي 

النفسي،   العلاج  ومجالات  والمهني،  النفسي  الإرشاد  مجالات 

 وكذلك مجالات الخدمة الاجتماعية. 

الانفعالات  - مستويات  في  مختلفة  فئات  بين  المقارنة 

والإ الذكور  بين  المقارنة  مثل  المقارنة الإيجابية،  ناث، وكذلك 

تقديم   خطط  تبنى  بحيث  المختلفة،  العمرية  الفئات  بين 

المساندة، وتحسين جودة الحياة بناء على ما بين الفئات المختلفة 

 من فروق.  
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 جامعة أم القرى طالبات   لدى  والصراع النفسي والقلق التنافر المعرفي  بيننمذجة العلاقات  

 ( 2) سميرة محارب العتيبي  ،   ( 1)اللحياني أحمد  مريم حميد  

 القرى  أم جامعه

   هـ1442 /4/ 10وقبل  - هـ1441/ 25/3قدم للنشر 

 وذج التنافر المعرفي والصراع النفسي والقلق لدى طالبات جامعة أم القرى من خلال نملى الكشف عن العلاقة بين  هدفت الدراسة الحالية إ  المستخلص: 

لبة طا  607لى أسس معرفية اعتمدت أسلوب تحليل المسار لتفسير القلق والصراع النفسي والتنافر المعرفي، وقد تكونت عينه الدراسة من  مقترح يستند إ

أم القرى، تم اختيارهن الما، كما  عشوائي    بجامعه  التنافر  إاستخدمت الدراسة مقياس  الصراع النفسي ، ومقياس  (2020عداد العتيبي واللحياني )عرفي 

 فروق وجود ، وأظهرت النتائج عدم Beck & Steer (1985)عداد بيك وستيير, ومقياس القلق إ( 1999)تقنين الدسوقي    - conte et al عدادإ

  AGFI  =0.994  ,CFI =1   ,TLI =1 ,GFI  =0.999كانت ) والتي المطابقة مؤشرات لارتفاع المثالي والنموذج المقترح النموذج بين دلالة إحصائية ذات

  ,IFI=1  ,RMSEA  =0.000  ,NFI=0.998برنامج يقدمها  التي  التعديل  إلى مؤشرات  الرجوع  تم  كما   ،)AMOS    النموذج الافتراضي، حيث لتحسين 

رت الدراسة ا، كما أظه حصائي  نموذج بحذف المسارات غير الدالة إعليه تم الأخذ بالمقترحات لتحسين ال  وبناء  أظهر البرنامج وجود بعض المؤشرات  

 ثار الكلية، وللتأثيرات المباشرة وغير المباشرة للمتغيرات.نتائج مختلفة للآ

 القلق. التنافر المعرفي، الصراع النفسي، مذجة العلاقات، ن: الكلمات المفتاحية 
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Abstract: The current study aimed to reveal the relationship between cognitive dissonance, psychological conflict 
and anxiety among female students at Umm Al-Qura University through a proposed model based on cognitive 
foundations that adopted the method of path analysis to explain anxiety, psychological conflict and cognitive 
dissonance, and the sample of the study 
Consisted of 607 students at Umm Al-Qura University, who were selected randomly, the study 
Also used the cognitive dissonance scale prepared by Al-Otaibi and Al-Lahiani (2020), the Psychological Conflict 
scale by conte et al - and the al-Desouki codification (1999), and the 
Anxiety scale by Beck and Steer (1985), and the results showed no significant differences. A statistic between the 
proposed model and the ideal model for the rise in conformity indicators which were (AGFI = 0.994, CFI = 1, TLI = 1, 
GFI = 0.999, IFI = 1, RMSEA = 0.000, NFI = 0.998), and the adjustment indicators provided by AMOS were also 
referred to. To improve the hypothetical model, as the program showed the presence of some indicators, and 
accordingly proposals were taken to improve the model by deleting the paths that are not statistically significant, 
and the study showed different results for the overall effects, and for the direct and indirect effects of the 

variables. 
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 مقدمة 

نشعر وقد  القلق رد فعل طبيعي للمواقف العصيبة،  يُعد  

بالقلق   ا  لدينا    وهوجميع  البقاء  غريزة  من  أساسي  جزء 

ا    مهما    شيئ ا إخبارنا أن هناك  بويساعدنا   يحدث. قد يكون موقف 

ا نحتاج إلى تجنبه، أو مهمة نحتاج إلى إنجازها بسرعة  -خطير 

ا في بعض الأحيان.   لذلك يُعد القليل من القلق مفيد 

حدوث    القلقويعرف   فيها  نتوقع  سارة  غير  حالة  بأنه 

ا من خلال ظروفنا الفعلية،   شيء مخيف لا يمكن التنبؤ به تمام 

المكون من  معقد  مزيج  والسلوكية  فهو  الفسيولوجية  ات 

والمعرفية، كما أنه مزيج معقد من العواطف والإدراكات غير  

توجه   أكثر  تكون  انتشار  السارة والتي  المستقبل وأكثر  نحو  ا  ا 

 . (Barlow, 2002,104)من الخوف 

في   Freud فرويد  يعد  و القلق  عن  من تحدثوا  أوائل  من 

النفسي   القلق  النفس، وقد فسر  الاستجابة لإحدى  علم  بأنه 

الناتجة عن تجربة سابقة، كما قدم مصطلحات  حالات الخطر 

يصف   حيث  التلقائي،  والقلق  القلق  عملية    أحدها توليد 

تكثيف الإحساس لدى الأفراد والآخر للتعبير عن رد الفعل 

القلق   من  نوعين  بذلك  يميز  بحيث  مؤلمة،  لحالة  اللاإرادي 

والعصاب  ,Rachman, 1998, 64; Snowdon) الواقعي 

2013) . 

ا مهما  من نظريته         الشخصية،وجعل فرويد القلق جزء 

العصبي   السلوك  كل  لتطور  أساسي  أنه  ا  .  والذهنيمؤكد 

فالقلق ينبه الفرد بأن الأنا تتعرض للتهديد وأنه ما لم يتم اتخاذ  

تحمي  أن  للأنا  يمكن  كيف  بالأنا.  الإطاحة  يتم  فقد  إجراء، 

نفسها أو تدافع عنها؟ هناك عدد من الخيارات: الهروب من  

مصدر   هي  التي  المندفعة  الحاجة  منع  أو  المهدد،  الموقف 

ذا لم تنجح أي من هذه  الخطر، أو إطاعة إملاءات الضمير. إ

الدفاع   آليات  العقلانية، فقد يلجأ الشخص إلى  -الأساليب 

الأنا  وهي الاستراتيجيات غير العقلانية المصممة للدفاع عن  

(Schultz,2017& Schultz) . 

أوضحت أن  م  Karen Horney 1937 هورني كما 

الذي الثقافة من شأنها أن تخلق قدرا  كبيرا  من القلق في الفرد  

الثقافة هذه  في  ويع يعيش  تكون    د  ،  انفعالية  استجابة  القلق 

ويتفق   للشخصية.  الأساسية  المكونات  إلى  موجهة 

على     Horny"هورني"مع     Sullivan"سوليفان" تأكيدهما  في 

والقلق   القلق،  يسبب  الاجتماعي  الأمان  توفر  عدم  أن  فكرة 

أن يمكن  البسيط  فالقلق  نفسه،  الوقت  في  وهدم  يغير   بناءٌ 

فإنه   الكلي  الشامل  القلق  أما  الخطر،  عن  ويبعده  الإنسان 

الشخص   ويجعل  بالشخصية،  كامل  اضطراب  إلى  يؤدي 

التفكير  ا عاجز   عقلي عن  بأي عمل  القيام  أو  السليم  ويرى    ، 

القلق على    ةنفعاليا كاستجابة    السلوكيون  بناء   سلبية، 

كما   بافلوف،  أجراها  سابقة  كل  دراسات  دولارد  من    يرى 

أن القلق كقوة ثانوية يتم اكتسابها     Dollard & Millerوميللر

التعلم خلال  لديهما  من  فالقلق  قابل    دافعٌ ،  أو  مكتسب 

للاكتساب، وعندما يزداد هذا الدافع إلى حد معين يؤدي إلى 

 . تدهور الأداء والعكس صحيح

 Moehle & Eugene, 1991) ; 25-23، 2001،عثمان(. 

وميلر  وقد   دولارد    Dollard & Miller     (1966)فرق 

مصدر الخوف  "بين الخوف والقلق ويذكران أنه عندما يكون  

القلق باسم  إليه  يشار  ما  غالب ا  بالقمع،  ا  أو محجوب  ا  .  "غامض 

من و معينة  فقط في ظل ظروف  ينشأ  أنه  القلق على  إلى  يُنظر 

 . (p.63) العصابيالصراع 

ة أن القلق هو سلوك قد اكتسبه يرى أنصار هذه المدرسو

التي يعيش فيها، وأننسان من  الإ عن طريق عمليات    ه البيئة 

خلاله من  يتم  هذا    امعينة  واستفحال  بل  وتدعيم  )تشريط( 
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علاجه   يمكن  والذي  متعلم    أو  بإزالتهالقلق  هو  طالما  منعه 

 (2016 ،)غانم

مع  و ا  قوي  تداخلا   للقلق  السلوكية  النظريات  تظهر 

التنظيم التحكم  على  تركز  والتي  المعرفية،  ي،  النظريات 

المنبهات، والأفكار، أو الإدراك، والتعزيز المتاح.   وتفاعلات 

التنبؤ   وتسهل  الموقف،  حول  معلومات  المنبهات  وتوفر 

وآخري  ،بالمستقبل بيك  تشير    Beck et alن  وبحسب 

تستمر   القلق  اضطرابات  أن  إلى  المعرفية  السلوكية  النظريات 

للقلق   المعرفي  النموذج  في  العوامل  هذه  بين  التفاعل  نتيجة 

توقع الأحداث وتفسيرها، وليس مجرد أحداث في حد ذاتها،  ب

يعمل لا  فالإدراك  المرء.  تجربة  يعمل  بمفرده  تحكم  وهو   .

الأخرى، البدائية  الأنظمة  مع  المثال،    بالتآزر  سبيل  على 

إلى دور    الانفعالية والسلوكية والفسيولوجية الأولوية  تُعزى 

المدخلات   دمج  عن  مسؤول  المعرفي  النظام  لأن  الإدراك 

الأخرى الفرعية  الأنظمة  وتفعيل  مناسبة  خطة   واختيار 

& Pine, 2004)(Sweeney . 

المشوهة   التفكير  أنماط  عن  ينتج  القلق  أن  بيك  يرى  كما 

المواقف، وما يترتب عن ذلك من تكوين  والخاطئة   تقييم  في 

مصادر   إلى  البيئية  المثيرات  تحول  نشطة  معرفية  مركبات 

فالمشكلة   أعراضه  وظهور  بالقلق  للشعور  وتؤدي  للقلق، 

أساس   الانفعال  تكمن  في  وليست  التفكير،  طريقة  في  ا 

  (.314، 2003ومنظوماته )غانم،

ا   أنكما      باضطراب  المصابين  إلى  المرضى  يميلون  لقلق 

موقف   في  الضرر  واحتمالية  الخطر  درجة  تقدير  في  المبالغة 

التهديدات  مع  التعامل  على  قدراتهم  من  والتقليل  معين 

النفسي والجسدي  ,Kaplan & Sadock) المتصورة لرفاههم 

1989, 965) 

ويتضمن القلق بعض التغـيرات الفسـيولوجية كـبرودة 

الأطراف وتصبب العرق وعدم القـدرة عـلى تركيـز الانتبـاه 

ــاب،  ــع الهزيمــة والعجــز والاكتئ ــدائم بتوق والإحســاس ال

مصـطلح والقلق إما أن يكون سمة أو حالـة، فـإذا اسـتخدم 

ة لشخصية الفرد، كان معناه أن القلق في وصف السمة الرئيس

ا متنوعـة، أي لديه تظهر أعراضـ    Trait Anxietyقسمة القل

أن الفرد يختبر شعور القلق بصورة مزمنة، تسـمح بـأن يقـال 

 State يتضمن قلق الحالة  في حينعنه بأنه يتسم بسمة القلق،  

Anxiety   بعض التغيرات الفيزيولوجية، وهي خـبرة عـابرة

 ,Hantona)تتفـاوت مـن حيـث الشـدة مـن وقـت لآخـر 

Mellalieub& Hallc,2002.1126)   بمعنى أن قلق الحالـة .

State Anxiety  هو قلق مؤقت، ناجم عـن الظـروف الآنيـة

يمكن وصفه بأنه استعداد مختلف لتجربة مسـتويات القلـق، 

فالظروف المؤلمـة أو الصـعبة لا تـؤدي إلى تغـيرات في القلـق 

كسمة، بل تساهم في تغيرات شدة الحالة. لأن مسـتوى قلـق 

الحالة في مواقف معينة هو جزئي ا من وظيفـة الخـبرة   الفرد من 

 ,Menasco & Hawkins)السابقة في مواقف أخرى سـابقة 

1978,650). 

 لدرجـة والخـوف بـالتوتر بالشـعور تتسم حالة فالقلق

 الحيـاة اليوميـة. أنشـطة في وتـؤثر عليهـا السـيطرة يصعب

 العـام القلـق مـن  تـتراوح القلـق، مـن  مختلفة أنواع وهناك

الرهاب )سورايا، كـانين  وفـورمر،  حالات إلى والاجتماعي

2018.) 

 مظـاهر مـن  وغيره خوف من كذلك ما يصاحب القلق 

ر والاضطراب هـو النفسي، الصراع  إيجـاد في للفشـل مظهـر

 الـذي يعـاني مـن  فالشـخص ،القـوى هـذه بـين التـوازن

 قـد شـخص بالاضـطراب أو المصـاب النفسي  "العصاب"

رة  حياتـه فأصـبحت التـوازُن هذا  إيجاد في ذاته أخفقت در كـر
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ا وأصبح ترعرسة،  لهـا متـيقظ  ولكنه حالته، إلى مرتاح غير قلق 

د التوازن أن يحاول التيق  ، أشد  بمختلـف فقـده الذي يوجر

 )74 ،2017 ،)جلال  .الوسائل

ذكر وإيجين  كما  موهلي  من   Moehle & Eugene  كل 

يعمل (  2001)  وعثمان   (1991) سارة  غير  خبرة  القلق  أن 

الفرد على تجنبها، تحدث نتيجة الصراع، مما يؤدي إلى حالة من  

  .عدم الاتزان والشعور بالقلق

اسـتمر  ( فـإن الصرـاع إذا 2007وبحسب رضـوان )    

مـراض القلـق والتـوتر والألى  لفتره طويله دون حـل يقـود إ

 (.342ص) النفسيةالجسدية والنفسية والجسدية  

ة وثيقة بـين ن أن هناك علاقوأكدت دراسة ميللر وآخري

حقيق اسـتجابة ن الصراع هو نزعه لتالصراع والقلق، حيث إ

حجــام( فعنــد فشــل الفــرد في إ –قــدام دافعيــه لمتناقضــين )إ

كـما أكـدت   (.134،  2000تحقيقها يصاب بـالقلق )جبـل،

لاقة بين ( التي وجدت أن هناك ع2013)  ذلك دراسة رزيقة

 الصراع النفسي والاجتماعي والقلق )حالة أو سمة(.

 يتعـرض عنـدما الفـرد عنـد النفسي ـ الصرـاع ويحدث

 كـل يحبـذ بحيـث أكثـر أو لـرغبتين أو لنزعتين أو لدافعين

ا  الشخصـية مكونـات مكون مـن   يقـع وهنـا منهـا، واحـد 

 الـذي الأمـر ،وأجهزتهـا الشخصـية مكونـات بين الصراع

 الموقف وجهتي ما بين وتردده وارتباكه حيرة الفرد إلى يؤدي

 النفسيـ البنـاء عـلى يـؤثر أن يمكن  موقف وهو الصراعي،

 نفسـية أعـراض أو سـلوكية انحرافـات ويسبب للشخصية

 (.2005 ،مرضية )ربيع

يمكــن إرجــاع جــذور النظريــات الحديثــة للصرــاع إلى 

مكيـافيلي ماكس ويبر وكارل ماكس وسـيغموند فرويـد وإن  

 Max Weber, Karl Max and سـميث وكلاوزفيتـز وآدم

Sigmund Freud, Machiavelli, Clausewitz and 

Adam Smith،  .وهم من الكتاب المهمـين بتحليـل الصرـاع

ركز علـماء   ، حيثنظرية لفهم الصراعالناهج  وقد اختلفت الم

ركز علـماء الـنفس  ، كماشخصيةالنفس على الصراعات بين ال

الاجـــتماع عـــلى النزاعـــات بـــين الأفـــراد والمجموعـــات 

(Roderick,1999 .) 

يمكن النظـر إلى الصرـاع عـلى أنـه يحـدث عـلى مـدى و

الأبعاد المعرفية )الإدراك( والعاطفية )الشـعور( والسـلوكية 

ظـور ثلاثـي الأبعـاد في فهـم يساعدنا هـذا المن  وقدداء(.  الأ)

وعلى الرغم مـن أن كـل بُعـد مـن الأبعـاد تعقيدات الصراع  

الثلاثة يؤثر على الأبعـاد الأخـرى، فـإن التغيـير في مسـتوى 

يحدث تغيير مماثل أن  بالضرورة  لا يعني  الصراع في بُعد واحد  

في الأبعاد الأخرى، ففي بعض الأحيان ترتبط الزيادة في أحد 

اض في بُعد آخر. على سـبيل المثـال، يـنخفض  الأبعاد بانخف

المكون العاطفي للصراع أحيان ا مع زيادة وعي الناس بوجود 

الصراع وفهمهم لطبيعته. هذا هو أحد الأسباب التـي تجعـل 

ا ولا يمكن التنبؤ به  .(Bernard,2000) الصراع يبدو مربك 

ــد هــو أول مــن أشــار إلى وجــود الصرــاع  عــد  ويُ  فروي

ن مكونــات أسـاس غريـزي، حيـث إالمبني على  الأساسـي  

ا للتعبيــر عــن نفســها فــي )الهـو( الغريزيـة تسـعى دومـ 

الوقــت الـــذي تقـــف فيـــه الأنـــا لهـــذه النزعـــات 

ــ   ادبالمرصــ ويترتــــب علــــى  ،ـا عــــن الشخصــــيةدفاعـ

نهمـــا وجـــود موظيفـــة كـــل في لتعـــارض الاخـــتلاف وا 

أعمـاق الـنفس اللاشــعورية، صــراع صـراع داخلـي فـي  

بـــين قـــوة مانعـــة تحـــول دون هـــذه العناصـــر الغريزيـــة 

ن هذه القوة المانعة الممثلة لاشـعورية وبـين التعبيـر عنهـا بأال

فـي الأنـا تخـاف علـى الــدوام مــن أن تقهــر مــن مثــل 

ة الممثلة في )الهو( ومن ثم تعـيش في قلــق يـات الغريـزالنزع

 .)197، 1998دائم )فهمـي، 
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 ، كما يرى فرويد العقل لا يحتمل الصراع الظـاهر طـويلا 

فإن الصراع معناه انقسام العقل على نفسه، معناه نشوب نوع 

ونتيجـة خطـورة ذلـك من »الحرب الأهلية« داخل الـنفس،  

لبـث  على السواء النفسي    الصرـاع أن ينتهـي بحـل  ذلـك  لا ير

 ى،ب إحـدى النـزعترين المتضـادتين عـلى الأخـرتغلـ  متمثل ب

د حيث   مـن الشـعور وترنحـدر إلى النزعـة غـير المختـارة تبعـُ

ويُطلرق على استبعاد الرغبة أو الفكرة من الشـعور ،  اللاشعور

ا اسم  وعـلى ذلـك ) الكبـت)ودفعها إلى اللاشعور اصطلاح 

اع بين نـزعتين ينتهـي دائـما  بكبـت إحـدى النـزعتين،  فالصرظ

ا مـن شـعور والمكبوت ينمحي من الذاكرة ولا يُصـبرح جـزء  

كبوتة التي تظل  مختفيـة في والنزعات اللاشعورية المص  الشخ

 بطريقـةاللاشعور، تتحينن الفرص المناسبة للتعبير عن نفسها  

إذ   ،سـافرةو، فتبدو متخفية بدل أن تبدو صريحـة  ةغير مباشر

، ولكنها في محاولة ضغط تحت تبقى  إلى لتصـل دائمة مُستمر 

 .(67، 22، 2017 جلال،) حُرمته الذي الإشباع

وترى نظرية التحليل النفسي الصرـاع عنـدما تتعـارض 

بعـض في الموضـوع. مع  المتطلبات الداخلية المتناقضة بعضها  

ا   بين رغبة وضرورة أخلاقية، عـلى -قد يكون الصراع واضح 

ا، -سبيل المثال، أو بين عاطفتين متناقضتين  أو قد يكون كامن ـ

وفي هذه الحالة يكون من الممكن التعبير عنه بطريقـة مشـوهة 

في الصراع الواضح، والذي يظهر بشكل خـاص في تشـكيل 

واضطرابات الشخصية، وما الأعراض، والمشاكل السلوكية،  

يعتبر التحليل النفسي أن الصراع جزء من تكـوين وإلى ذلك.  

 (Becker, Groninger, Luzar, 2012)  الإنسان

قد يحدث بـين أن الصراع    مدرسه التحليل النفسي   رىوت 

وذلـك  صراع بـين دوافـع الهـويحدث    إذ،  نفسهالفرد  دوافع  

ما إلى هدفـه ولا عندما ينطوي الهو على دافعين يسعى كل مـنه

. كما ا مثل دافع الجنس ودافع الأمومةيمكن تحقيق الهدفين مع  

وذلك د  نا الأعلى لدى الفرالصراع بين دافع الهو والأيحدث  

الحاجات الأولية للهو ممـا   يمكن التوفيق بينهما وبين  عندما لا

تصبح النزعات الجنسـية والميـول   إذ،  لى الصراع بينهمايؤدي إ

نـا الأعـلى فيظهـر ة مع القيم الأخلاقية للأ العدوانية متعارض

وذلـك  نا الأعلىالصراع بين مكونات الأ. كما يحدث  الصراع

بـين و  أ  ،وأخـرى  أخلاقيةصراع بين قيمه    عندما يكون هناك

 (.2009والتل، قطيشات خر )واجب وآ

ا أمكـن تجـاوز وحـل نـا أكثـر نضـج  كذلك كلما كان الأ

الصراعات الناجمة عن تضارب اتجاهات الدوافع والمتطلبات 

نـا غـير الأعلى، فـإذا كـان الأنا  الخارجي والأالأخرى للعالم  

شكالاتها، فقـد لتوسط بين الدوافع المختلفة وحل إقادر على ا 

ا المنشـأ، ومـن ينمو القلق اللاشعوري أي الذي يكون غامض  

ض ومواجهته والتغلب عليه يقـوم مأجل صد هذا القلق الغا

آليـات لا   د  نا بحشـد وسـائل الـدفاع الأوليـة والتـي تعـالأ

 (.350، 2007شعوريه )رضوان،  

تنظر نظرية التحليل النفسي إلى الصراع على أنه نوع من و

ممـا يعنـي أن الفـرد  تقسيم الوظائف الشخصية عـلى الـذات

 (.Kagan, 1991القلق )سيعاني من مشاعر  

او فإن هذا الصراع موجود دائما  لأن الغرائز   لفرويد،  وفق 

تعمـل المحرمـات في   في حين  الرضا،دائما  ما تضغط من أجل  

المجتمع دائما  على الحد مـن هـذا الرضـا. جميـع السـلوكيات 

مدفوعة بـالغرائز  وبالمثـل، فـإن جميـع السـلوكيات دفاعيـة 

بمعنى الدفاع ضد القلـق. قـد تتقلـب حـدة المعركـة داخـل 

ا )الشخصــية، لكنهــا لا تتوقــف   &Schultz,2017أبــد 

Schultz.) 

 اوفقـ   النفسيـ في حين فسرت النظرية السلوكية الصراع

 أن إلىوذهـب أصـحابها الـتعلم  وقوانين الاشتراط لمفاهيم

 مثـير إلى الحـي الكائن  تعرض ما إذا  ينشأ أن الصراع يمكن 
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 اسـتجابتين يسـتثيرانطبيعيين  بمثيرين  ارتباطه سبق شرطي

 (110 ،1998 القريطي،القوة ) في متساويتين متناقضتين

 عـدة النفسيـ الصرـاع " فـينلي كـيرت " صـنف كـما

 – الإقدام  صراع وهي الصراع تحليله لأنواع نتيجة تصنيفات

 أن عليـه موقـف في نفسه الفرد يجد حين ينشأالذي  الإقدام

 صراع. ومن الجاذبيـة القوة نفس له كلاهما هدفين بين يختار

 في نفسـه الفـرد يجـد حينما ينشأالذي  الإحجام – الإحجام

 القـوة مـن  نفـس له كلاهما هدفين بين يختار أن عليه موقف

 يجـد حـين ينشـأالـذي  الإحجام – الإقدام صراعر. والنفو

ا ، ه. وأخـيرعيوبـ ولـه مزاياه له واحد هدف أمام نفسه الفرد

 الفرد يجد حين ينشأالذي    المزدوج  الإحجام  – الإقدام صراع

 مزايـاه له منهما كل   هدفين بين يختار أن عليه موقف في نفسه

 . (32-31 ،2005حسيب، ) هعيوب وله

ــ ــين ق ــذ امفي ح ــر وتلامي ــل ميلل ــةبه ني ــن  مجموع م

حجام والتي لعبـت والإقدام  الدراسات التجريبية لصراع الإ

مـن   مجموعـهوقـدم    ،ما  مهـا  تفسـيري  ا  فيها مفاهيم التعلم دور  

لى الاقتراب النزعة إ-1للصراع أهمها:    دراستهالمصادرات في  

للهـدف ا  كثر قرب  قوة كلما كان الفرد أثر  أك  نحو الهدف تصبح

المثيرات السـلبية يكـون أقـوى كلـما  تحاشيلى الميل إأن    -2و  

م حجـاالإ  استجابةيزداد قوة    -3  –ا من المثير  ازداد الفرد قرب  

 اقـتربقـدام كلـما  دل أكثر مـن زيـادة قـوة اسـتجابة الإبمع

لى إ  الاسـتجابةيتوقـف ميـل    -4,  من المثير المنفرالكائن الحي  

حجام على شدة استجابة الإو  أقدام  الظهور سواء استجابة الإ

عندما توجـد اسـتجابتان   هنأ  -5كل منهما    يثيرهالدافع الذي  

عة الأقوى هـي التـي متعارضتان فإن الاستجابة المطلقة للنز

 .(1972،غنيم  2005 ،تحدث ) الداهري  

يو أن  المعرفي  ؤدييمكن  ا    التنافر  الصراع  في    فاعلا  دور 

استمرارهم-والقلق   في  عليه  اسواء  القضاء  في    يمكن ف.  ماأو 

النطاق    مثلا   واسعة  الصراعات  تقلل  أو   / و  تتفاقم  أن 

المعرفي التنافر  بسبب  الحجم  العرقي  ك  وصغيرة  الصراع 

(Barker, 2003) . 

وتايلور   كاسيل  -Cassel & Taylor 1962وبحسب 

تنشأ فكرة التنافر المعرفي من القوة الثانية لعلم النفس.     2001

وذكر فرويد أن  ا تستمد من عمل سيجموند فرويد.  وتحديد  

الآلام   من  يعانون  نفسية  مشاكل  لديهم  الذين  الأفراد 

الوصول   من  يعيقهم  مما  اللاوعي  في  العميقة  والإصابات 

وتبع   الكاملة.  الكشف  لإمكاناتهم  هو  الهدف  فإن  لذلك،  ا 

الوعي   لمستوى  وتحويلها  الإصابات    ,Thompson)عن 

2008) Chow, Barnhart&   

الة من عدم الراحة النفسية ينتج  ح  ويمثل التنافر المعرفي

أو   الذات،  أو عناصر عن  متجانسة،  معارف غير  عن وجود 

الشخص   لأن  الصراع  وينشأ  البيئة  أو  الشخص،  سلوك 

الشخص مدفوع    الاختيار يتوجب عليه   ا  بين شيئين. ويكون 

 (. Festionger, 1957في اتجاهين في وقت واحد )

والذي   يعد  كما   ا،  قوي  ا  حافز  المعرفي  الصراع   / التنافر 

الفعل   أو  المعتقد  من  آخر  أو  واحد  تغيير  إلى  يقودنا  ما  غالب ا 

المعتقدات الافتراضية، في طريقة عارضالمت تناقض، أي  . أي 

تفكيرنا أو تصرفنا ينتج عنه تنافر، وهو أمر غير مريح ويخلق  

تقييم إعادة  خلال  من  التوتر  لتقليل  ا  صلاحيته   دافع 

(Gawronski, 2002, 665 .) 

يسعون كذلك   الناس  أن  على  التنافر  نظرية  تنص 

بعض من مع  جاهدين للحفاظ على تناسق إدراكهم بعضهم  

الفعل   فإن  ذلك،  ومع  بالتماسك.  الشعور  على  الحفاظ  أجل 

غير المتسق المفاجئ )مثل التصرف بطريقة متناقضة( قد يضع  

بالتماسك.   ثمن   من سق في صراع، والمتالإدراك   الشعور  يقلب 

لإعادة  يضطرب  سوف  العقلي  الجهد  فإن  لذلك،  نتيجة 
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 ,Festinger, 1957) استقرار )أو إعادة تنظيم( هذا الإدراك

Harmon-Jones & Mills,1999)   

تتكون    التنافر  شكلوي عندما  تنشأ  عاطفية  حالة  المعرفي 

أو   أحدها  يكون  أن  تقتضي  معرفية  عناصر  الشخص  لدى 

التوتر الآخر. وكحالة من  تكون هناك  عندما    بعضها عكس 

يتمكن   حتى  المعرفيمثابرة  أهمية    العمل  أو  عدد  من تخفيض 

المعارف المتناقضة مع العناصر الأكثر مقاومة للتغيير. ويمكن 

إضافة بعض المعارف  خلال  من    العمل المعرفيا  أن يتكون هذ 

و المتناغمة،  المعارف  أهمية  وزيادة  التقليل بالمقابل  المنسجمة، 

المتنافرة المعارف  أهمية  وتخفيض  المتنافرة  المعارف    د  ويع  ،من 

التغييرمفهوم   تصبح   مقاومة  بدونه  لأنه  النظرية،  لب  هو 

أمر   النظرية  مستحيلا  توقعات  نق  ،ا  يوفر  منظمة  وهو  طة 

هذا   تخفيض  يمكن  وكيف  التنافر  قدر  أو  أهمية  لتحديد 

ولية الشخصية.  أن هذه النظرية تنطوي على المسؤ التنافر. كما

ا   عن  ولا  لتنافر عندما يشعر المرء بأنه مسؤلأنه يمكن تخفيف 

أو   متناغمة  غير  علاقات  في  المعارف   .متسقةجلب 

(Wicklund & Brehm, 1976)  

أنه   تفترض  التي  النظرية  بأنه  المعرفي  التنافر  يوصف  كما 

لأنفسنا   أفعالنا  نبرر  الانزعاج،  من   . )(Myers,2008للحد 

وقد أجريت العديد من الدراسات والتجارب لاختبار نظرية 

تجريبية ومواقف  تصاميم  مستخدمة  المعرفي  مختلفة،   التنافر 

الاختيار   منها و(Kretchmar, 2014) الحرتجارب  تجارب  ، 

ا تجارب  وأخير    ،(Festinger & Carlsmith ,1959)الإذعان  

الجهد التنافر    التبرير ف   تبرير  تستثير  التي  الأمور   .أيضا  من 

(Kretchmar, 2014) 

العاطفي  و التنافر  يمكن للأفراد الذين لديهم دافع لحالة 

التقليل من   التناقض من خلال  الحد من  المشاركة في  السلبي 

طرح  التناف  / إضافة  أو  الأصلي،  الإدراك  تغيير  طريق  عن  ر 

إدراك جديد )على سبيل المثال، المواقف الجديدة، والسلوك،  

أهمية   تعديل  أو  المعتقدات(،   ,Hinojosa) الإدراكأو 

Gardner & Walker,  2016) . 

تحقيق  ولكن   محاولة  تفشل  آخر،  أو  لسبب  أحيانا  

ظل  وفي  الوجود،  في  التناقضات  تستمر  ولذلك  التجانس، 

الظروف     هنالك   يظهر  –  التناقضات  وجود  في  أي–هذه 

من    .  (Festinger, 1957)جي  السيكولو  القلق النوع  وهذا 

يع السيكولوجي  التنافردافع    د  القلق  تخفيض  نحو  قويا     ،ا 

كلما كان حجم    نه، أي إخصائص تحريضية  لتنافر لن  إ ف  لذلك

الشخص حاول  كبيرا ،  إزالتهل  أكثر  التنافر  أو    ، تخفيفه 

وإحدى الطرق لتخفيف التنافر هي عن طريق تغيير مواقف  

التوافق مع ما يفعله أو ما فعله    الفردالفرد حتى تقترب من 

(Rabbie, Brrhm& Cohen, 1959)   

فستنجر حدد  بين Festinger  (1962  وقد  العلاقة   )

العناصر المعرفية ذات الصلة في نوعين، يتمثل النوع الأول في  

ن أو الفكرتين يتضمن  أن أحد العنصريعلاقة انسجام وهي  

الآا  شيئ   الفكرعن  أن  بمعنى  ضمني    ةخر  تدل  على  الأولى  ا 

الثانية علاقة الصراع وتنشأ هذه  الثانية  تمثل    في حين،  الفكرة 

خر عند  ساس نقيض أحد العناصر ناجم عن الآالعلاقة على أ

لفرد يحمل فكرتين أحدهما نقيض  تأملها لوحدها بمعنى أن ا 

 .  ( (P.12-14خرالآ

لذلك  فستنجر   بالإضافة   Festinger  (1957)  حدد 

لأنه والتنافر  الصراع  بين  الناحية    أنهما  يرى  الفرق  من 

في   مختلفان  والديناميكية  وضع    يكونآثارهما،  في  الشخص 

و ومتضارب   القرارصراع  متنافر  اتخاذ  يتخذ  ،  قبل  أن  وبعد 

لا   صراع  يكونقراره  حالة  تضارب  في  اتخذ    ،أو  قد  فهو 

ثمن و  ،اختياره الصراع  من  أنه،  قد حل  مدفوع    أي  يعد  ا في  لم 

وهو الآن ملتزم بمسار الفعل    ،أكثر من اتجاه في وقت واحد

يحدث   وهنا  يتزايد  المختار.  الاختيار    رالتناف أو  لصالح 

https://www.mendeley.com/authors/55994088800/
https://www.mendeley.com/authors/7202841337/
https://www.mendeley.com/authors/7202541578/
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الاختيار  ،  المرفوض  لصالح  التنافر  لخفض  الجهود  وتظهر 

تم،   شخص  ح  يوضتلوالذي  تخيل  عرضاا  الفرق،  ن  لديه 

و بتحديد للتوظيف.  ا  قام  المعرفية    1للوظيفة  لجيدةالعناصر 

  ، أ لمجموعة باهذه المعرفة  م تسميةوت،  2للوظيفة  لجيدة وغير ا

باتجاه   يوجهه  بعمل    ،1الوظيفة   اختيارمما  قام  المجموعة  ثم 

المووضع  ،  ب  المعرفية  ، 2للوظيفة    يدةالجعرفية  العناصر 

، الوظيفة ب  اختيار، مما يوجهه باتجاه  1للوظيفة    يدةالجوغير  

إ الأخذ    هنوحيث  يمكن  مع  لا    صراع. ال  يحدث   ابالوظيفتين 

فهو   الصراع،  يقع  أين  أكثر  نحدد  أن  الضروري  من  ولكن 

بين   المعرفية    المعرفية  المجموعة ليس  والمجموعة  أي    ،بأ 

جيدة،  كلاهما    2و  1ليس هناك صراع بين معرفة أن الوظيفة  

بين    الاختيارينشأ الصراع لأن الشخص يتوجب عليه  ولكن  

واحد.  ومدفوع    ،شيئين وقت  في  اتجاهين  في    ما عندلكن  وا 

أحد للوظيفة  البدائل    يختار  صراع،  ال  يتوقف  1كاختياره 

يحدث  وا  المعرفية  ن  ألذي  مع    في   ب المجموعة  معرفته تنافر 

التنافر على المستوى المعرفي،    للاتجاه الذي سلكه، يحدث هذا 

علاقات   هناك  المعرفتينوتظل  مجموعتي  بين  مهمة  ،  غير 

في تناغم مع    المجموعة المعرفية أنجد    في الوقت الذيولكن  

تتنافر معه، فالشخص الآن يتحرك   المجموعة بالقرار، نجد  

 . ((P.38-42في اتجاه واحد ويحاول تخفيض التنافر المعرفي

أ ذلك  من  المعرفي  ويتضح  التنافر  بين  الذي  ن  يحدث 

عندما يكون لابد    المجموعة المعرفية أ والمجموعة المعرفية ب 

اختيار   المصاحب    الوظيفتين  أحدمن  الصراع  لظهور  يؤدي 

التنافر، المنسجمةالمعارف    نإأي    لعملية  غير  وب  تؤدي    أ 

قرار(   باتخاذ  )المرتبط  المعرفي  المستوى  على  تنافرها  شدة 

علي يضغط  الفرد  داخل  نفسي  صراع  لاختيار  لحدوث  ه 

الآ على  وترجيحه  على  أحدهما  الصراع  حالة  يحل  مما  خر، 

النفسي  أ  المستوى  الوظيفتينباختيار  ويسمح  حد  ظهور  ب، 

مرة   المعرفي  حدوث  التنافر  ولمنع  المجموعتين،  بين  أخرى 

هذا  عديدة لخفض    تتتم محاولاالنفسي للمرة الثانية    الصراع

  مر الذي تم اختياره أو ترجيحه.التنافر لصالح الوظيفة أو الأ

التنافر  ومن   تخفيض  البحث  الممكن  طريق  عن  عن 

تساعد قد  المعلومات غير  ت في    همعلومات إضافية  قليل أهمية 

مباشر التزامه.  المتجانسة  مع  تنسجم  معلومات  أو  ة، 

يكون   قد  التنافر  لتخفيض  الآخر  طريق  والاحتمال  عن 

بالخطأ جديد،  الإقرار  موقف  طريقة   وهو  واتخاذ  أسهل 

 . (Brehm & Cohen, 1962) المعرفيلتخفيض التنافر 

من   كل  تناول  وهاكنزولقد   & Menasco  ميناسكو 

Hawkins  ((1978    المعرفي بالتنافر  دراسة  الوالقلق 

قيام   على  اعتمدت  والتي  عدد    فحوصينالمالتجريبية،  بتقييم 

المقدمة تلك  بين  من  واحد  بديل  اختيار  ثم  البدائل  ،  من 

التنافر    وذلك القلق كمقياس لحجم  التحقيق في حالة  بهدف 

ا للأجهزة من  من المشترين حديث    173عينة من  ل،  بعد الشراء

بالتجزئة.   بيع  منافذ  كل  د  وقثلاثة  مع  المقابلات  أجريت 

الشراء.   تاريخ  من  أسبوع  خلال  استخدام  مستجيب  وتم 

لقياس   القلق  لدى  مقياس  الحالة  قلق  ،  الأفرادمستوى 

التنافر.  إثارة  لاستنتاج  الشراء  قرار  صعوبة  وقد    ومقياس 

تنتج مستويات متفاوتة    حددت التي يجب أن  الشراء  شروط 

الشراء بعد  التنافر  لقلق  و  ،من  مقياس  على  متوقع  تأثير  لها 

إلى  الحالة.   النتائج  توصلت  هو  وقد  القرار  بعد  التنافر  أن 

الصراع.   حالة  حل  على  ا  رد  الحالة  قلق  أشكال  من  شكل 

الحالة  ارتبطت الزيادة في مقاييس قلق    كمابالإضافة إلى ذلك،  

إلى    بزيادة تؤدي  أن  المبل  عنها والتي يجب  القرار  في صعوبة 

التنافر  زيادة المقاس    كما وجد أن  ،في  الحالة  مع  انخفض  قلق 

 الوقت منذ الشراء.  
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أجرت لل  Suinn  (1965)  وين س  كما   من تحقق  دراسة 

إيجابي   بشكل  يرتبط  التنافر  مستوى  بأن  القائلة  الفرضية 

وقياسين  للقلق    مقياس تايلور  استخدامتم  و  ،بمستوى القلق

أللتنافر.   تم  شارت  وقد  المتوقعة  العلاقة  أن  إلى  النتائج 

من  واحد  بقياس  ميل  كما    التنافر.  قياسي   تأكيدها  هناك  كان 

للتنافر لإظهار علاقة   الدافع في  للقياس الآخر  مماثلة، ويتأثر 

السعي   إلى  والميل  التنافر  من  الحد  في  بالرغبة  التنافر  حالات 

   .للحد من القلق

 : النموذج 

على   الاستدلال  كونها   أهميةيمكن  الدراسة  هذه    إجراء 

و  المعرفي  التنافر  مقترح  والقلق  الصراع  تتناول  نموذج  ضمن 

تم   ما  خلال  من  المباشرة  وغير  المباشرة  العلاقات  يتضمن 

بالقلق   أكدت علاقته  وقد  للتنافر،  النظري  الأدب  في  تناوله 

وهاكنز   ميناسكو  Menasco & Hawkins   (1978  )دراسة 

دراسة   وكذلك  علما  Suinn  (1965سوين  التجريبية،  بأن (،   

متغير   يكون  قد  النفسي  المعرفي  وسيط  ا  الصراع  التنافر  بين  ا 

المعارف   بين  التجانس  عدم  يزداد  عندما  وذلك   ، والقلق 

نفسي   يسبب صراعا   قد  مما  بينها  التنافر  الذي  ويزداد  بدوره  ا 

يؤدي لحدوث القلق، أو أن شدة تنافر هذه المعارف قد تؤدي 

إلى   مباشرة  فستنجر القلق بصورة  قام  وقد   ،  Festinger 

خلال   بتناول  (1957,1962) من  والقلق  الصراع  من  كل 

وكذل  المعرفي،  التنافر  حدوث  عملية  متى  وصف  تحديد  ك 

التنافر، وهذا ما تم إثناء  يبدأ وينتهي الصراع أ يضاحه  عملية 

الثلاث النظرية للمتغيرات  تناول الأطر  فيما سبق،    ةمن خلال 

علاقات   وجود  يفترض  المقترح  النموذج  فإن  عليه  وبناء 

ا هذه  بين  الثلاثمباشره  وجود  ةلمتغيرات  إلى  بالإضافة   ،

ا  ا وسيط  علاقات غير مباشرة يلعب فيها الصراع النفسي دور  

النموذج   افتراض  يمكن  وعليه   ، والقلق  المعرفي  التنافر  بين 

 : لآتيا 

 
: يوضح النموذج الافتراضي المقترح للعلاقة بين  ( 1)شكل  

 أبعاد التنافر المعرفي والقلق والصراع 

 : البحث مشكله  

ثمة   السابق  النظري  الأدب  على  التنافر  اعتقابناء   بأن  د 

بكل يرتبط  تم  المعرفي  ما  ا  نادر  ولكن  والقلق،  الصراع    تمن 

العلاقات،   تلك  نمذجة  خلال  من  معا   من    إذدراستهم 

من   الطالبات  حياة  بنمط  المعرفي  التنافر  يؤثر  أن  المحتمل 

المعرفي،   للتنافر  المصاحبة  القلق  الصراع وحالة  خاصه  خلال 

نشهد من   والدراسات البحوث في ا متزايد   ااهتمام   أننا  بكل 

بنمذجة  الاهتمام  أن  إلا  المعرفي،  والتنافر  والقلق  الصراع 

بالبحو المتغيرات  تلك  بين  الأجنبية  العلاقات  النفسية  ث 

بأهمية ودور كل  التسليم يظهر بشكل واضح رغم لم والعربية

حيث   المعرفي،  التنافر  في  والقلق  الصراع  نظرية  تفترض  من 

المعرفي المعرفي  أ  CDT  التنافر  الاتساق  يفضلون  الأفراد  ن 

اتساقهم   يواجهون فجوة في  بعدم الارتياح عندما  ويشعرون 

عملية    .(Cooper,2012,174)المعرفي   يؤدي لحدوث  قد  مما 

الحاصل،   التنافر  أو  الاتساق  هذا  عدم  نتيجة    إذ الصراع 

أم  النفسي  سواء  الصراع  أساسيه   أصبح  مشكلة  الاجتماعي 

)عسكر، المجتمعات  من  كثير  في  الفرد  حياة  (، 2003تهدد 
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ه  استمر  إفإذا  يقود  قد  حل  دون  لفترة  الصراع  القلق  ذا  لى 

 (2017) الصحة العالمية  (، وبحسب منظمه2007)رضوان،

World Health Organization    أكثر القلق يمثل 

ا النفسية الصحة اضطرابات  العالم.  مستوى على شيوع 

الحالي   البحث  يسعى  نموذجلذلك  مطابقة  من   للتحقق 

المتغيرات   بين  للعلاقات  التنافر مقترح  بين  العلاقة  يوضح 

لدى والقلق  النفسي  والصراع  أم   طالبات المعرفي  جامعة 

عامل  أا  القرى، خصوص   المعرفي  التنافر  لكل    حاث ومحفزن 

وذلك  والقلق،  الصراع  عن  الإجابة خلال من  من 

 :يةالآت  التساؤلات

كـل مـن ا بـين  حصـائي  هل توجد علاقة ارتباطيـة دالـة إ -

ــافر المعــرفي  القــرىم درجــات طالبــات جامعــة أ في التن

لتنــافر الوجــداني، المختصرــ وأبعــاده )التنــافر الأ ي، ا 

تنافر التوافق الذاتي، التنافر الاجتماعي( ودرجـاتهن عـلى 

 مقياسي القلق والصراع النفسي؟

هل يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات جامعـة أم  -

عـلى مقيـاس   نالقرى بمكة المكرمة من خلال درجاته

 التنافر المعرفي؟

طالبـات هل يمكن التنبؤ بدرجة الصراع النفسي لدى   -

على ن  جامعة أم القرى بمكة المكرمة من خلال درجاته

 مقياس التنافر المعرفي؟

هل يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات جامعـة أم  -

عـلى مقيـاس   نالقرى بمكة المكرمة من خلال درجاته

 الصراع النفسي؟

أم   - جامعة  طالبات  لدى  القلق  بدرجة  التنبؤ  يمكن  هل 

بمكة   ع القرى  درجاتهن  خلال  من  مقياس  المكرمة  لى 

 على أبعاد التنافر المعرفي؟    الصراع النفسي، ودرجاتهن 

ما النموذج الأمثل للعلاقة بين متغـيرات التنـافر المعـرفي  -

 والقلق والصراع النفسي لدى طالبات جامعة أم القرى؟

الكلية، المباشرة وغير المبـاشرة لمتغـيرات التنـافر   ثارما الآ -

 المعرفي في الصراع النفسي من خلال مرورها بالقلق؟

 :أهداف البحث

 تهدف الدراسة الحالية إلى:

 كـل مـن   ا بـينحصـائي  العلاقة الارتباطية الدالة إمعرفة   -

في التنــافر المعــرفي  ات طالبــات جامعــة أم القــرىدرجــ

فر الأ ي، التنـافر الوجـداني، المختصر وأبعـاده )التنـا

تنافر التوافق الذاتي، التنافر الاجتماعي( ودرجاتهن عـلى 

 .مقياسي القلق والصراع النفسي 

يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات جامعة أم القرى  -

على مقيـاس التنـافر   نبمكة المكرمة من خلال درجاته

 المعرفي؟

طالبات جامعة يمكن التنبؤ بدرجة الصراع النفسي لدى   -

على مقياس  نأم القرى بمكة المكرمة من خلال درجاته

 التنافر المعرفي؟

يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات جامعة أم القرى  -

على مقياس الصرـاع   نبمكة المكرمة من خلال درجاته

 النفسي؟

قرى  يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات جامعة أم ال  -

درج  خلال  من  المكرمة  الصراع  ع   اتهن بمكة  مقياس  لى 

 على أبعاد التنافر المعرفي؟    النفسي، ودرجاتهن 

الكشف عن النمـوذج الأمثـل للعلاقـة بـين متغـيرات  -

لـدى طالبـات النفسيـ  التنافر المعرفي والقلق والصرـاع  

 .جامعة أم القرى
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الكليـة، والمبـاشرة وغـير المبـاشرة   الكشف عـن الآثـار -

مـن خـلال   النفسيـ  لمتغيرات التنافر المعرفي في الصرـاع

 .مرورها بأبعاد القلق

 :البحث أهمية

 العلاقـاتب لبحـثفي محاولته ا الحالي  بحثال أهمية تنبع

التنـافر المعـرفي كل من  بينالمباشرة وغير المباشرة  والتأثيرات

دبي الأ لـتراثلعلمية  عد إضافةيُ مما والقلق لنفسي ا  والصراع

 في بحثـت التي أولى الدراسات من  تُعد   البحث كمالمتغيرات 

 هذه المتغيرات. للعلاقات بين النموذج

 :حدود البحث

البــات طفي للبحــث الحــالي  البشرــية تتحــدد الحــدود

البكـالوريوس، وحـدودها  مرحلـةب جامعة أم القرى بمكـة

ــة في  ــلالزماني ــدراسي ال الفص ــاني ال ــامث ــدراسي  للع ال

 التـي بـالأدوات جهـانتائحـددت  كـما(، 1440/1441)

إلى  بالإضـافة، وثباتهـا صـدقها حيـث مـن  استخدمت فيها

-الارتباطي) المنهج الوصفي وهو تم استخدامه الذي المنهج

 جامعةب لمكانيةوحدودها ا  ،تحليل المسار التنبؤي( باستخدام

 .المكرمةمكة بأم القرى 

  :الدراسة المصطلحات

التنـافر Festinger (1957)  عرف فيسـتينجر :المعرفيالتنافر 

اثنان من العناصر يكونان في علاقة متنـافرة، إذا أخـذنا "  هبأن

هذين العنصرين فقط، إذا كان عكس أحد العناصر يأتي مـن 

كـما ذكــرت كـل مــن العتيبـي واللحيــاني . "العنصرـ الآخــر

 اثنـانأن التنافر المعرفي هو الوضع الذي يكون فيه ب  (2020)

بعضـهما  أو أكثر من المعارف أو الأفكار في حالة عـدم توافـق

بُعـد  هـيوالمعـرفي أربعـة أبعـاد    للتنـافر  حدد، كما  بعضمع  

كـل مـا يتعلـق بحيـاة ويمثل     ي()الأ ية  العلاقات الأ

لعلاقات الأ ية مع الوالدين الأفراد داخل الأ ة وتشمل ا 

ما يتعلق بالعلاقـات ويمثل كل   البُعد الاجتماعيو.  خوةوالإ

الاجتماعي الخارجي، وهمـا خر ضمن النسيج  والتواصل بالآ

ــافر المعــرفي الخــارجي ــذاتيو. يمــثلان التن  بُعــد التوافــق ال

الفرد عـلى تكـوين رد  )الشخصي( ويمثل كل ما يتعلق بقدرة

، فعل للضغوط الاجتماعيـة والداخليـة للحيـاة بـين الأفـراد

كل مـا يتعلـق باسـتجابات الأفـراد ويمثل    البُعد الوجدانيو

،  التعامل مع الآخرين ومـع الـذاتالعاطفية والتحكم بها في

 .((P.9  الداخليوهما يمثلان التنافر المعرفي  

الدرجة التي يحصل   ا في هذه الدراسة بأنهويعرف إجرائي   -

إعـداد -المعـرفيالتنـافر  ن على مقيـاس  عليها المفحوصو

 .2020عام  عتيبي واللحياني  ال

 ,Beckيمـري وجـرينبيرج إكـل مـن بيـك و عـرف :القلـق

Emery & Greenberg  (1985)  ــه ــق بأن اســتجابة "القل

هو تقييم الخطر. "عاطفية أثارها الخوف. وهكذا فإن الخوف  

والقلق هو حالة الشعور غير السارة التي تثيرهـا عنـدما يـتم 

، ويتمثل في أربعة أبعاد هـي البعـد العصـبي، "تحفيز الخوف

 (P. 9) .  الإراديالبعد الشخصي، بعد الهلع، البعد 

القلق على أنه حالـة مزاجيـة سـلبية مصـحوبة   كما عُرف

بأعراض جسدية مثل زيادة معـدل ضربـات القلـب، وتـوتر 

العضلات، والشعور بعدم الارتياح، والخوف مـن المسـتقبل 

(Barlow,2002).  

صل ا في هذه الدراسة بأنه الدرجة التي يحويعرف إجرائي  

 & Beckلبيـك واسـتير القلقن على مقياس عليها المفحوصو

Steer  1990عام. 

تنشأ    ةغير سار حالة" ( بأنه2007الدسوقي )ه عرف   :الصراع 

متناقضتين في وقت واحد مما  لدى الفرد نتيجة وجود رغبتين  
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إ بالحيؤدي  شعور  نتيجة  يرلى  والضيق  والتردد  والارتباك  ة 

، ويتكون من  "لى حل محددلوصول إو ا ار أي عجزه عن الاخت

التقبل / الرفض، الاستقلال / الاتكالية،  ثلاث محاور وهي  

 .(72-11ص) الضبط / عدم الضبط

الدرجة التي يحصل    ا في هذه الدراسة بأنهويعرف إجرائي  

المفحوصو علىعليها  النفسي   ن  الصراع  إعداد  -مقياس 

 . 2007الدسوقي عام 

 : جراءات منهج البحث والإ 

 : منهج البحث 

المنهج   الدراسة  هذه  الارتباطي الوصفي  تتبع  بشقّيه 

أسلوب  نبؤيوالت استخدام  خلال  المتعدد    من  الانحدار 

الأحداث    وأسلوب دراسة  يتناول  الذي  المسار،  تحليل 

بالوصف   معها  يتفاعل  بحيث  والتحليل،  والتنبؤ  كالظواهر 

نرموذج   اختبار  من خلال  الصراع  وذلك  أن  يفترض  مقترح 

البنائي،    نتابعا  يران متغوالقلق   السببي  النموذج  ثمن وفي    من 

مستوى المعرفي في  التنافر  أبعاد  من   تؤثر  والقلق  الصراع    كل 

كذلك   البحث،  عينة  لدى  مباشر  وجود  يفترض  بشكل 

ال المعرفي على  التنافر  مباشرة لأبعاد  باعتبار    قلق تأثيرات غير 

 ا. ا وسيط  متغير  صراع ال

 : مجتمع وعينة البحث 

القرى    نتكون  أم  البحث من جميع طالبات جامعة  مجتمع 

لعام   والعلمية  الأدبية  عددهن  1442بالأقسام  والبال   هـ، 

الأساسية    طالبة.   49787 العينة  اختيار  تم  وقد 

عشوا  بطريقة  النحو والاستطلاعية  على  وذلك  منتظمة،  ئية 

 : الآتي

من     - وتكونت  للدراسة  الأساسية  من    607العينة  طالبة 

جا ا طالبات  أم  السعودية،    لقرىمعة  العربية  بالمملكة 

 .3.14 ، بانحراف معياري22.9وكان متوسط أعمارهن 

السيكومترية    - الخصائص  لدراسة  الاستطلاعية  العينة 

عددها   وبل   البحث،  طالب  150لأدوات  من  ات طالبة 

أعمارهن  متوسط  القرى،  أم  بانحراف  21.78  جامعة   ،

 .2.97 معياري

   : بحث ال   وات أد

 : مقياس التنافر المعرفي أولا :  

العتيبي واللحياني    قامت كل   مقياس(  2020)من   ببناء 

المعرفي على    ،المختصر  التنافر  تطبيقه  تم  من    337وقد  طالبة  

القرى   أم  جامعة  تم  طالبات  عوامل أ  استخراجوقد  ربعة 

المعرفي   من  للتنافر  مكونة  قيمته مفردة    43المختصر  ما  تفسر 

تحتو  ةتسميتم  و  ،51,062 ما  بحسب  بنود العوامل  من  يه 

الأ العلاقات  بُعد  العلاقات  وهي  وبُعد  )الأ ة(،   ية 

)الاجتماعي( الخارجي  الاجتماعية  التنافر  وبُعد  ويمثلان   ،

. كما  وجداني ويمثلان التنافر الداخليالتوافق الذاتي، والُبعد ال

التقاربي   الصدق  نتائج  والصراع  أظهرت  القلق  مقياس  مع 

على  وا  طبقت  عند  طالبة    450لتي  دالة  ارتباط  معاملات 

التنافرالدرجات    راوحتتو،  0,01 لمقياس  المختصر    ثبات 

لمعامل ثبات المقياس    0,91  بين بعاده بطريقة إعادة التطبيق  وأ

كانت    ،الكلي قيمة  التوافق    0.72وأقل  بعد  ثبات  لمعامل 

عند   كرونباخ  ألفا  ثبات  لمعامل  قيمة  أعلى  كانت  كما  الذاتي. 

قل قيمة لمعامل ثبات وأ  ،للدرجة الكلية لمقياس التنافر  0.89

لبعد التوافق الذاتي، وأكدت النتائج    0,77ألفا كرونباخ عند  

   والصدق.تمتع المقياس بقدر جيد من الثبات 

المعرفي   التنافر  مقياس  صدق  من  التحقق  تم  كما 

الحالي الاستطلاعية،   بالبحث  الدراسة  عينة  على    وذلك 
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التوكيدي   العاملي  التحليل  خلالباستخدام  برنامج   من 

AMOS،    تحل  ويعد أول  المقياس  هذا  لهذا  عمل  توكيدي  يل 

إ المؤلفتينبعد  قبل  من  تستخدمهعداده  دراسة  وثاني  وقد  ،  ، 

لمقياس هذا  أكد   الرباعي  العاملي  البناء  التنافر    التحليل 

فقد   تساوي المعرفي،  كاي  مربع  قيمة  أن  النتائج  أظهرت 

دلالة تساوي    ، ومستوى1، ودرجات حرية تساوي  1.724

إ0.189 أي  إحصائي انها  ،  دالة  مطابقة غير  إلى  وتشير   ،

حسن   جودة  مؤشرات  أن  كما  للبيانات،  الجيدة  النموذج 

وقعت    (RMSEA, GFI, AGFI, NFI, CFI, TLI, IFI)طابقة  الم

المثالي لكل مؤشر وهي تؤكد أيض   ا مطابقة النموذج  في المدى 

 . االمقترح للبيانات، وأن المقياس صادق عاملي  

 
 . البناء العاملي لمقياس التنافر   يوضح   (: 3)شكل 

 . مطابقة النموذج للبيانات مقياس التنافر المعرفي مؤشرات  (:  1)جدول  

 القيمة في النموذج المفترض  المدى المثالي  المؤشر 

GFI )0.999 1- 0.90 ) مؤشر جودة المطابقة 

NFI )0.996 1- 0.90 ) مؤشر المطابقة المعياري 

CFI  )0.998 1- 0.90 ) مؤشر المطابقة المقارن 

TLI 0.990 1- 0.90 ( لويس –)مؤشر تاكر 

AGFI ) 0.989 1- 0.90 ) مؤشر جودة المطابقة المعدل 

IFI  )0.998 1-0.90 ) مؤشر المطابقة المتزايدة 

RMSEA )0.035 0.05أقل من  ) مؤشر جذر مربع البواقي 

Chi- square إحصائي اغير دالة 1.724 احصائي  غير دالة إ 

 0.01عند    إحصائي ا ** دالة  

كذلك تم حساب الاتساق الـداخلي للمقيـاس، وذلـك 

الدرجة الكليـة بإيجاد معامل الارتباط بين درجة كل مفردة و

ليـه، وكانـت قـيم معـاملات الارتبـاط للبعد الذي تنتمـي إ

ا معـاملات ارتبـاط ، وجميعهـ0,425و  0,954تتراوح بـين  

، ممـا يؤكـد عـلى 0.01حصـائيا  عنـد مسـتوىموجبة ودالة إ

كما تـم حسـاب معامـل الثبـات   مقياس.لالاتساق الداخلي ل

قيمتـه لبعـد التنـافر   وبلغتباستخدام معادلة ألفا كرونباخ،  

ــي0.857 الأ ي ــافر التكيف ــد التن ــد 0.833، ولبع ، ولبع
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، 0.915ولبعد التنافر الاجتماعـي   ،0.875التنافر الوجداني  

ة الكلية للمقياس، وهي قيم جيـدة للدرج  0.920كما بلغت

 ا، مما يدل على ثبات مقياس التنافر المعرفي.حصائي  إ

 :ثانيا : مقياس الصراع النفسي

 conte et al (1995)وآخرون  أعد هذا المقياس كونيتي

علاقتــه لقيــاس جوانــب الصرــاع النفسيــ وصراع الفــرد في 

محاور وهي التقبـل / الـرفض،   ةبالآخرين، ويتكون من ثلاث

الاستقلال / الاتكالية، الضـبط / عـدم الضـبط. وللتأكــد 

مـن صدق المحتوى تم عرضه على مجموعة من المتخصصـين 

قاموا بتحديد المخاوف التي تـرتبط بكـل رغبة، وبنـاء عليـه 

رتبطــة تــم صــياغة البنــود في ضــوء الرغبــات والمخــاوف الم

ببعضها، وتم تقليل عدد البنود عن طريق حذف البنود التـي 

 ، والبنـود التـي جـاء اتفـاق المحكمـينتحمل نفس المضمون

%، وكذلك البنود التي جاء الارتباط بيـنهما 80عليها أقل من 

وبين التقدير الكلي للمقيـاس منخفضـا ، كـما تــم حســاب 

 معامـل ثبـات كرونباخ فتم التوصـل إلى  االثبـات بطريقة ألف

 .0,88قدره 

( بفحـــص المحـــددات 1999كـــما قـــام الدســـوقي )

بنــدا  موزعــة عــلى  25الســيكومترية للمقيــاس المكــون مــن 

محاوره الثلاثة، وللتحقق من الصدق تـم اسـتخدام الصـدق 

. وتــم 0.01التمييــزي وكانــت النتــائج دالــة عنــد مســتوى 

ــاخ )معا ــة كرونب ــاس بطريق ــات المقي ــا( حســاب ثب ــل ألف م

سـوياء والجـانحين، وقـد بلغـت مقياس على عينـة مـن الألل

بالنسـبة لعينـة غـير   0.82بالنسبة لعينـة الجـانحين، و  0.79

، مما يدل 0.01الجانحين، وجميعها دال إحصائيا  عند مستوى  

 على أن المقياس ثابت.

الصراع   مقياس  وثبات  صدق  من  التحقق  تم  وقد 

الدراسة   عينة  على  الحالي  خلال  بالبحث  من  الاستطلاعية 

الاتساق الداخلي، وذلك بحساب معامل الارتباط بين درجة 

و مفردة  إكل  تنتمي  الذي  للبعد  الكلية  وكانت الدرجة  ليه، 

بين   تتراوح  الارتباط  معاملات   ، 0,636و  0,319قيم 

م ارتباط موجبة وذات دلالة إوجميعها  حصائية عند  عاملات 

الث0.01مستوى   معامل  حساب  تم  كما  باستخدام  .  بات 

كرونباخ   ألفا  النصفية    0.745معادلة    0،741والتجزئة 

إ  للدرجة ا، مما يدل  حصائي  الكلية للمقياس وهي قيم مقبولة 

المقياس.  ثبات  الصدق    على  قيم  نتائج  أوضحت  كذلك 

الارتباطي لعبارات المقياس أن قيم جميع معاملات الارتباط  

مستوى   عند  دالة  مما0,05و  0,01للعبارات  إلى    ،  يشير 

 صلاحية استخدامه بالدراسة الحالية.

  :مقياس القلق: االث  ث

 يستن وبراون وستيرقائمة بيك للقلق من إعداد بيك وإب

Beck, Epstein, Brown & Steerوتم نشره من ، 1988 عام

ــك وســتير  ــل بي ــل  (1990)عــام  Beck & Steerقب في دلي

تعليمات مستقل لقياس شدة القلق أو لتقييم أعـراض القلـق 

لدى المراهقين والبالغين، وتتألف القائمة بصـورتها الأصـلية 

 وجود عن  أسفر وقدبندا  ناتجة عن التحليل العاملي،  21من 

بين عاملين، يمثل الأول البعد الجسدي للقلـق  مرتفع ارتباط

صيـ للقلـق، ثـم تـم إجـراء في حين يمثل الثاني البعـد الشخ

 عـن  للكشف وذلك BAIلمقياس بيك للقلق  تحليل عنقودي

مـن  مؤلفة عينة على بعاد الأساسية،الأ حول المتغيرات تجمع

 تعكـس مجموعـات لأربع اضطراب القلق مرضى من  393

الهلـع،  الشخصي، بعـد العصبي، البعد أربعة أبعاد هي البعد

 الداخليـة الارتباطـات رادي، وتـم حسـابغـير الإ البعـد

 ألفا معامل باستخدام للقلق بيك مقياس في الأربعة للأبعاد
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 مسـتوى عند دالة كانت الارتباطات وكل فرعي، لكل بعد

أشــار بيــك وزمــلاؤه إلى تمتــع القائمــة  . كــما0,001لالــة د

بمؤشرات اتساق داخلي عالية بطريقة معامـل ألفـا كرونبـاخ 

بيق بفارق زمنـي مقـداره ، ومؤشرات ثبات إعادة التط0.92

مؤشرات صدق تلازمـي مناسـبة و  ،0.67أسبوع واحد بل   

من خلال علاقة الأداء عـلى المقيـاس بـالأداء عـلى مقـاييس 

دالة عند   0.51أخرى للقلق كمقياس هاملتون لتقدير القلق  

 لســبيلبيرجر القلـق سـمة –وقائمـة حالـة  0.001مسـتوى 

لمقيـاس السـمة،   0.001مستوى  ا عند  وهي دالة أيض    0.58

 لمقياس الحالة.   0.001دالة عند مستوى   0.47و

ــد  ــت وق ــطي قام ــائص 2015)الش ــص الخص ( بفح

مـن طلبـة   612القياسية لقائمة بيك للقلق على عينة بلغـت  

ــة مرضــية  مــن مــرضى  22بلغــت جامعــة الكويــت، وعين

اضطراب القلق العام، وقد توصلت النتـائج إلى تمتـع قائمـة 

 إذبيك للقلق بخصائص جيدة من ناحية الثبـات والصـدق،  

، 0،90  –  0,83تراوحت معاملات التجزئـة النصـفية بـين  

، كــما تــم حســاب 0،92 – 0,88والاتســاق الــداخلي بــين 

 إذالصدق العـاملي والتقـاربي والتميـزي،  الصدق من خلال  

رتبط القلق بعلاقات موجبة مع كل مـن التشـاؤم واليـأس، ا 

 وعلاقات سالبة مع التفاؤل.

في مقيـاس القلـق  وثبـات  لتحقق مـن صـدق  تم ا كما  

مـن خـلال   ،على عينة الدراسـة الاسـتطلاعية  البحث الحالي

بين درجة   ، وذلك بحساب معامل الارتباطالاتساق الداخلي

ليـه، وكانـت الذي تنتمـي إالدرجة الكلية للبعد  كل مفردة و

ــين  ــتراوح ب ــاط ت ــاملات الارتب ــيم مع ، 0,748و 0,418ق

حصائية عنـد عاملات ارتباط موجبة وذات دلالة إوجميعها م

معامل الثبات باستخدام معادلة ألفـا   بل كما    .0.01مستوى  

الكليـة   للدرجـة  0.823النصفيةوالتجزئة    0.869كرونباخ  

. كما أوضحت نتـائج قـيم احصائي  للمقياس وهي قيم جيدة إ

الصدق الارتباطي لعبـارات مقيـاس القلـق لعينـة الدراسـة 

الاســتطلاعية أن قــيم جميــع معــاملات الارتبــاط لعبــارات 

، ممـا يشـير إلى 0,05و  0,01مقياس القلق دالة عند مستوى  

 صلاحية استخدامه بالدراسة الحالية.

 : نتائج البحث 

 : جابة عن التساؤل الأولالإ 

على  ينص  علاقة    :الذي  توجد  دالة هل  ا  حصائي  إ   ارتباطية 

أكل من  بين   التنافر    القرى م  درجات طالبات جامعة  المعرفي  في 

وأبعاده    تنافر   الوجداني، التنافر    الأ ي،   )التنافر   المختصر 

  القلق   مقياسي   على   ودرجاتهن التنافر الاجتماعي(    ، ذاتي ال   التوافق 

 الصراع النفسي؟ و 

بيرسون   ارتباط  معامل  استخدام  عن  تم  العلاقة للكشف 

،  المعرفي وأبعادهفي التنافر    القرىم  بين درجات طالبات جامعة أ

 : على النحو الآتيوذلك 

 . ومقياس القلق ومقياس الصراع معاملات الارتباط بين مقياس التنافر المعرفي وأبعاده  (:  2)  جدول 

 مقياس الصراع  مقياس القلق  مقياس التنافر المعرفي 

 ** 0.205 ** 0.161 التنافر الأ ي  

 ** 0.186 ** 0.150 الذاتي التوافق تنافر  

 ** 0.125 ** 0.134 وجداني ال التنافر 

 ** 0.116 ** 0.129 التنافر الاجتماعي 

 ** 0.186 ** 0.168 ( ذاتي مجموع التنافر الداخلي )وجداني + 
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 مقياس الصراع  مقياس القلق  مقياس التنافر المعرفي 

 ** 0.208 ** 0.182 مجموع التنافر الخارجي )أ ي + اجتماعي( 

 ** 0.229 ** 0.204 الدرجة الكلية للتنافر المعرفي  

 ** 0.404 - الدرجة الكلية لمقياس القلق 

 0.01عند    ** دالة إحصائي ا 

 : يتضح من الجدول السابق 

حصـائية بـين  علاقـة ارتباطيـة موجبـة ذات دلالـة إ وجود   -

التنافر المعرفي المختصر، والقلق، والصرـاع النفسيـ بشـكل عـام  

 لدى طالبات جامعة أم القرى.  

حصائية بين أبعاد  علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إ وجود   -

  التنافر المعرفي )التنافر الأ ي، التنافر الوجداني، التنافر التوافـق 

 من القلق والصراع.   التنافر الاجتماعي( وكل    الذاتي، 

ا بالقلق والصراع النفسي هـو  أكثر أبعاد التنافر المعرفي ارتباط   -

بعد التنافر الأ ي، ثم يليه بعد تنـافر التوافـق الـذاتي، ثـم يـأتي  

 التنافر الاجتماعي. ويأتي في الأخير  التنافر الوجداني،    ه بعد 

ا بـالقلق والصرـاع مـن  تباطـ  كما أن التنافر الخارجي أكثر ار  -

 التنافر الداخلي.  

حصـائية عنـد  ة إ وجود علاقة ارتباطية موجبـة وذات دلالـ -

بــين درجــات طالبــات جامعــة أم القــرى بــين    0.01مســتوى  

 مقياسي القلق والصراع النفسي. 

 : التساؤل الثاني  الإجابة عن 

الذي ينص على: هل يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى طالبات  

أم   المكرمة جامعة  بمكة  درجاتهن   القرى  خلال  على    من 

 مقياس التنافر المعرفي؟ 

 هذا التساؤل على مرحلتين:   تمت الإجابة عن 

القلق )المتغير التابع( من الدرجة الكلية  ةالتنبؤ بدرج -أ

للتنافر المعرفي )المتغير المستقل( وذلك باستخدام تحليل 

، ويوضح  Enterالانحدار الخطي البسيط باستخدام طريقة 

  ذلك: الآتي   الجدول

 . الدراسة عينة    بدرجة القلق لدى يوضح معاملات انحدار التنافر المعرفي المنبئة  (:  3)  جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها   قيمة ت ودلالتها   ميل خط الانحدار   βقيمة بيتا  2Rنسبة التباين المفسر  قيمة الثابت   المتغير التابع   المتغير المستقل  

 **26.28 ** 5.162 0.069 0.204 0.042 31.11 القلق  التنافر المعرفي  

 0.01عند  ** دالة إحصائي ا

المعرفي  ي    التنافر  متغير  أن  السابق  الجدول  نتائج  من  تضح 

بلغت  الدراسة، وقد  القلق لدى عينة  التنبؤ بدرجة  يسهم في 

لتحليل الانحدار    "ف"%، كما بلغت قيمة  4.2نسبة المساهمة  

إ  26.28 دالة  ثمن ا،  حصائي  وهي  معادلة    ومن  صياغة  يمكن 

 : على النحو الآتيالتنبؤ 

  = القلق  للتنافر    X  0.069+    31.11درجة  الكلية  الدرجة 

 : المعرفي

التنافر  -ب أبعاد  من  التابع(  )المتغير  القلق  بدرجة  التنبؤ 

الانحدار  المعرفي   تحليل  باستخدام  وذلك  المستقل(  )المتغير 

ا على طريقة اعتماد    Multiple Regression Analysisالمتعدد  

المت  تحديد    Stepwise Regression  درجالتحليل  بغرض 

المعرفي(  الأ التنافر  )أبعاد  المستقلة  للمتغيرات  النسبية  همية 

التباين   تحديد  في  المتغيرات  هذه  أهم  على  قيمة  وللوقوف  في 

  ذلك: الآتيالمتغير التابع )القلق(، ويوضح الجدول 
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 . يوضح معاملات انحدار أبعاد التنافر المعرفي المنبئة بدرجة القلق لدى عينة الدراسة(:  4)  جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها  قيمة ت ودلالتها  ميل خط الانحدار  βقيمة بيتا  2Rنسبة التباين المفسر  قيمة الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 ** 2.532 0.081 0.103 0.042 31.193 القلق التنافر الأ ي 

 0.01**دالة عند مستوى دلالة 

التنافر الأ ي   بعد  أن  السابق  نتائج الجدول  يتضح من 

النتائج أن نسبة  القلق، كما يتضح من  التنبؤ بدرجة  يسهم في 

لمعادلة التنبؤية على  %(، ويمكن صياغة ا4.2المساهمة بلغت )

 : النحو الآتي 

 . التنافر الأ ي   0.081X+   31.193درجة القلق =

 التساؤل الثالث:   الإجابة عن 

ينص على  الصراع  الآتي   الذي  بدرجة  التنبؤ  يمكن  : هل 

المكرمة النفسي   بمكة  القرى  أم  جامعة  طالبات  من    لدى 

 على مقياس التنافر المعرفي؟   خلال درجاتهن 

 هذا التساؤل على مرحلتين:   عن تمت الإجابة 

من -أ التابع(  )المتغير  النفسي  بالصراع  التنبؤ 

المستقل( وذلك   )المتغير  المعرفي  للتنافر  الكلية  الدرجة 

البسي الخطي  الانحدار  تحليل  باستخدام  باستخدام  ط 

  ذلك: الآتي  ، ويوضح الجدولEnterطريقة 

 . يوضح معاملات انحدار التنافر المعرفي المنبئة بدرجة الصراع النفسي لدى عينة الدراسة (:  5)جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها  قيمة ت ودلالتها  الانحدار   ميل خط  βقيمة بيتا  2Rالمفسر   نسبة التباين  قيمة الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 ** 33.559 ** 5.793 0.035 0.229 0.053 31.94 الصراع النفسي التنافر المعرفي

 0.01** دالة عند مستوى 

التنافر المعرفي   السابق أن متغير  يتضح من نتائج الجدول 

في   الدراسة،  يسهم  عينة  لدى  النفسي  الصراع  بدرجة  التنبؤ 

المساهمة   نسبة  بلغت  قيمة  5.3حيث  في  التغير  كان  كما   ،%

الانحدار    "ف" إ  33.559لتحليل  دالة  ا،  حصائي  وهي 

 : على النحو الآتي ويمكن صياغة معادلة التنبؤ 

  الدرجة الكلية  X 0.035+   31.94درجة الصراع النفسي = 

 . المعرفي للتنافر  

أبعاد  -ب من  التابع(  )المتغير  النفسي  الصراع  بدرجة  التنبؤ 

تحليل   باستخدام  وذلك  المستقل(  )المتغير  المعرفي  التنافر 

ا  اعتماد    Multiple Regression Analysisالانحدار المتعدد  

التحليل   طريقة   Stepwise Regression  المتدرجعلى 

الأ  تحديد  المبغرض  للمتغيرات  النسبية  )أبعاد  همية  ستقلة 

التنافر المعرفي( وللوقوف على أهم هذه المتغيرات في تحديد  

ويوضح   النفسي(،  )الصراع  التابع  المتغير  قيمة  في  التباين 

        ذلك:الآتي   الجدول

 . معاملات انحدار أبعاد التنافر المعرفي المنبئة بدرجة الصراع النفسي لدى عينة الدراسة    (: 6)جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها   قيمة ت ودلالتها  ميل خط الانحدار  βقيمة بيتا  2Rنسبة التباين المفسر  قيمة الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 التنافر الأ ي 
 0.058 31.97 الصراع النفسي

0.161 0.057 3.852 ** 
18.548 ** 

 ** 3.203 0.056 0.134 تنافر التوافق الذاتي 

 0.01**دالة عند مستوى دلالة 

المعرفي   التنافر  أبعاد  أن  السابق  الجدول  نتائج  من  يتضح 

الأ ي التنبؤ  -)التنافر  في  تسهم  الذاتي(  التوافق  تنافر 



 م(2021 إبرايلهـ/ 1442 شعبانالرياض )    – 1 العدد –المجلة السعودية للعلوم النفسية 

-  136 - 

نسبة  أن  النتائج  من  يتضح  كما  النفسي،  الصراع  بدرجة 

بلغت   ا   5.8المساهمة  التنبؤية على  %، ويمكن صياغة  لمعادلة 

 : النحو الآتي 

=   درجة  النفسي  التنافر    0.057X+  31.97الصراع 

 تنافر التوافق الذاتي   x 0.056الأ ي + 

 التساؤل الرابع:   الإجابة عن 

: هل يمكن التنبؤ بدرجة القلق لدى  الآتي   الذي ينص على 

المكرمة  القرى بمكة  أم    من خلال درجاتهن   طالبات جامعة 

 على مقياس الصراع النفسي؟ 

عن  التساؤل    للإجابة  الانحدار  هذا  تحليل  استخدام  تم 

طريقة  الخطي   باستخدام  ويوضحEnterالبسيط  الجدول    ، 

  ذلك: الآتي

 . يوضح معاملات انحدار الصراع النفسي المنبئة بدرجة القلق لدى عينة الدراسة (:  7)جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها  قيمة ت ودلالتها  الانحدار ميل خط   βقيمة بيتا  2Rنسبة التباين المفسر  قيمة الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 ** 145.565 ** 12.056 0.972 0.440 0.194 3.45 القلق الصراع النفسي

 0.01**دالة عند مستوى دلالة  

الصراع   متغير  أن  السابق  الجدول  نتائج  من  يتضح 

عينة   لدى  القلق  بدرجة  التنبؤ  في  يسهم  الدراسة،  النفسي 

المساهمة   نسبة  بلغت  قيمة  19.4حيث  في  التغير  كان  كما   ،%

الانحدار    "ف" إ145.565لتحليل  دالة  ا،  حصائي  وهي 

 : على النحو الآتي ويمكن صياغة معادلة التنبؤ 

 الصراع النفسي   0.972x+ 3.45درجة القلق = 

 التساؤل الخامس:   الإجابة عن 

على  ينص  يمكن  الآتي   الذي  هل  لدى  :  القلق  بدرجة  التنبؤ 

المكرمة  بمكة  القرى  أم  جامعة  درجاتهن   طالبات    من خلال 

ودرجاتهن ع النفسي،  الصراع  مقياس  التنافر    لى  أبعاد  على 

 المعرفي؟  

التساؤل تم باستخدام تحليل الانحدار    للإجابة عن  هذا 

ا على طريقة اعتماد    Multiple Regression Analysisالمتعدد  

المتتا تحديد    Stepwise Regressionبع  التحليل  بغرض 

المعرفي،  الأ التنافر  أبعاد  المستقلة  للمتغيرات  النسبية  همية 

المتغيرات   النفسي وللوقوف على أهم هذه  ودرجات الصراع 

ويوضح   )القلق(،  التابع  المتغير  قيمة  في  التباين  تحديد  في 

 : ذلكالآتي   الجدول

 . يوضح معاملات انحدار الصراع النفسي وأبعاد التنافر المعرفي المنبئة بدرجة القلق لدى عينة الدراسة    (: 8)جدول 

 قيمة )ف( ودلالتها  قيمة ت ودلالتها  ميل خط الانحدار  βقيمة بيتا  2Rنسبة التباين المفسر  قيمة الثابت  المتغير المستقل  المتغير التابع 

 القلق
 الصراع النفسي

2.351 0.20 
0.430 0.950 11.737 ** 

75.607 ** 
 * 2.179 0.082 0.080 التنافر الوجداني  

يتضح من نتائج الجدول السابق أن درجات أفراد العينة  

ودرجاتهن  النفسي  الصراع  مقياس  التنافر    على  بعد  على 

عينة   أفراد  لدى  القلق  بدرجة  التنبؤ  في  تسهم  الوجداني 

%، كما كان التغير في    20الدراسة، حيث بلغت نسبة المساهمة  

الانحدار    "ف"قيمة   إ  75.607لتحليل  دالة  ا،  حصائي  وهي 

 : لمعادلة التنبؤية على النحو الآتيويمكن صياغة ا

  0.08لنفسي +  الصراع ا   0.950X+ 2.351درجة القلق =

x   التنافر الوجداني 
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 التساؤل السادس:    الإجابة عن 

على:   ينص  بين  الذي  للعلاقة  الأمثل  النموذج  ما 

طالبات   لدى  والصراع  والقلق  المعرفي  التنافر  متغيرات 

 ؟ جامعة أم القرى 

 Amosبرنامج    من خلالتم استخدام برنامج تحليل المسار      

أبعاد  والذي يفترض أن  ،  1واختبار النموذج المقترح بالشكل  

المعرفي   في مستوى    Exogenousكمتغير خارجي  تؤثر  التنافر 

شكل مباشر لدى  وذلك ب  )متغير داخلي(   Endogenousالقلق  

يتضمن العينةأفراد   كذلك  غير    ،  تأثيرات  وجود  النموذج 

باعتبا  القلق  على  المعرفي  التنافر  لأبعاد  متغير  مباشرة  الصراع  ا  ر 

 mediator variableا  وسيط  

وللتحقق من مطابقة النموذج المفترض وموافقته للبيانات،           

تعكس القيم المقاربة    إذ تم استخراج عدد من مؤشرات المطابقة،  

تزيد عن    1ل   التي  المؤشرات    0.90أو   ,NFI, GFI)لكل من 

CFI, TLI, AGFI)    ا على مدى مطابقة البيانات للنموذج   جيد  دليلا

يعد    0.05إذا كانت أقل من    RMSEAالافتراضي، كما أن قيمة  

جيد  دليلا   وقد    الافتراضي.  للنموذج  البيانات  مطابقة  على  ا 

النتائ  المدى  أظهرت  المطابقة قد وقعت في  ج أن جميع مؤشرات 

لبيانات   الافتراضي  النموذج  مطابقة  من  التحقق  وبعد  المثالي، 

الدراسة، كحصوله على قيم تقع ضمن المدى المثالي، تم الرجوع  

يقدمها    Modification Indicesإلى   التي  التعديل(  )مؤشرات 

البرنامج    أظهر  إذ لتحسين النموذج الافتراضي،   AMOS برنامج 

وبناء   المؤشرات  بعض  بالمقترحات    وجود  الأخذ  تم  عليه 

 : على النحو الآتي لتحسين النموذج وأصبح النموذج  

 
: النموذج الأمثل للعلاقة بين أبعاد التنافر المعرفي والقلق  3شكل

 . والصراع 

مؤشرات  فحص  تم  البديل  للنموذج  البيانات  مطابقة  من  وللتأكد 

 : على النحو الآتي المطابقة الخاصة بالنموذج البديل  

 . مؤشرات جودة المطابقة للنموذج المقترح (:  9)   جدول  

 القيمة في النموذج المفترض  المدى المثالي  المؤشر 

GFI 1 1- 0.90 المطابقة( ) مؤشر جودة 

NFI )1 1- 0.90 ) مؤشر المطابقة المعياري 

CFI  )1 1- 0.90 ) مؤشر المطابقة المقارن 

TLI 1 1- 0.90 ( لويس –)مؤشر تاكر 

AGFI ) 1 1- 0.90 ) مؤشر جودة المطابقة المعدل 

IFI 1 1-0.90 ( )مؤشر المطابقة المتزايدة 

RMSEA  0 0.05أقل من 

Chi- square غير دالة 0.007 احصائي  غير دالة إ 

الجدول   المطابقة  (9)يتضح من  قد    أن جميع مؤشرات 

و المثالي  المدى  في  ثمن وقعت  الأمثل  فإن    من  يحقق  النموذج 

كاي   مربع  قيمة  استخراج  تم  كما  المطابقة.  مؤشرات  جميع 

chi –square    قيمتها بلغت  حرية   0.007التي  بدرجات 
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دلالة  1 ومستوى  إ  0.932،  دالة  غير  قيمة  ا،  حصائي  وهي 

النموذج  بين  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  على  يدل  مما 

النموذج  لى المطابقة مع  ترح والنموذج المثالي وهذا يشير إالمق

 (.2018الأمثل )القهوجي، وأبو عواد، 

 التساؤل السابع: الإجابة عن

هل تختلف التـأثيرات المبـاشرة :  الآتي   الذي ينص على

عن التأثيرات غير المباشرة لمتغيرات التنافر المعرفي في القلق 

 من خلال مرورها بالصراع النفسي؟

النموذج الأمثل  : بالنسبة للتأثيرات المباشرة يتضح من  أولا  

 للبيانات: 

وهو    0.04المسار من التنافر المعرفي الأ ي للقلق =   -

إ دال  الأ ي  حصائي  غير  المعرفي  التنافر  أن  يدل  مما  ا، 

عينة   أفراد  لدى  القلق  على  معنوي  تأثير  له  ليس 

 الدراسة. 

-   = للصراع  الأ ي  المعرفي  التنافر  من   0.161المسار 

دال   علىإحصائي اوهو  يدل  مما  المعرفي  ،  التنافر  أن   

 الأ ي يؤثر على الصراع النفسي لدى عينة الدراسة. 

-   = للقلق  الذاتي  التوافق  تنافر  من  وهو    0.01المسار 

، مما يدل أن تنافر التوافق الذاتي ليس  إحصائي اغير دال  

 له تأثير معنوي على القلق لدى أفراد عينة الدراسة. 

للصرا  - الذاتي  التوافق  تنافر  من  =  المسار  النفسي  ع 

دال    0.134 تنافر  إحصائي اوهو  أن  على  يدل  مما   ،

ا على الصراع النفسي  التوافق الذاتي له تأثير دال معنوي  

 لدى أفراد عينة الدراسة. 

-   = للقلق  الوجداني  التنافر  من  غير    0.06المسار  وهو 

ا، مما يدل على أن التنافر الوجداني ليس له  حصائي  دال إ

 لدى عينة الدراسة.  تأثير معنوي على القلق

التنافر الوجداني للصراع = - وهو غير    0.02المسار من 

، مما يدل على أن التنافر الوجداني ليس له  دال إحصائي ا

 تأثير معنوي على الصراع لدى عينة الدراسة. 

التنافر الاجتماعي للقلق =   - وهو غير    0.06المسار من 

التنافر الاجتماعيإحصائي ادال   ليس    ، مما يدل على أن 

 له تأثير معنوي على القلق لدى عينة الدراسة. 

-   = للقلق  النفسي  الصراع  من  دال    0.42المسار  وهو 

تأثير  إحصائي ا له  النفسي  الصراع  أن  على  يدل  مما   ،

 معنوي على القلق لدى أفراد عينة الدراسة. 

 ا: التأثيرات غير المباشرة: ثاني  

في   - الأ ي  المعرفي  التنافر  لتأثير  القلق بالنسبة  درجة 

هذا  مرور   يتكون  وسيط،  كمتغير  النفسي  بالصراع  ا 

التأثير من حاصل ضرب المسارين، وبذلك يكون التأثير  

حالة   في  القلق  في  الأ ي  المعرفي  للتنافر  المباشر  غير 

  = النفسي  الصراع    0.161x 0.42    =0.068توسط 

المعرفي   للتنافر  مباشر  غير  تأثير  وجود  يعني  وهذا 

على   مرور  الأ ي  النتائج  القلق  من  ويتضح  بالصراع  ا 

مرور   القلق  على  الأ ي  للتنافر  المباشر  غير  التأثير  ا  أن 

في  المباشر  التأثير  من  أعلى  قيمته  كانت  النفسي  بالصراع 

 حالة عدم توسط الصراع النفسي.

القلق مرور   - الذاتي في درجة  التوافق  تنافر  لتأثير  ا  بالنسبة 

وس كمتغير  النفسي  من  بالصراع  التأثير  هذا  يتكون  يط، 
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غير   التأثير  يكون  وبذلك  المسارين،  ضرب  حاصل 

توسط   حالة  في  القلق  في  الذاتي  التوافق  لتنافر  المباشر 

وهذا يعني   x 0.42    =0.054  0.13الصراع النفسي =  

القلق   على  الذاتي  التوافق  لتنافر  مباشر  غير  تأثير  وجود 

ال  بالصراع،ا  مرور   أن  النتائج  من  غير  ويتضح  تأثير 

ا بالصراع  المباشر للتنافر الذاتي التوافقي على القلق مرور  

النفسي كانت قيمته أعلى من التأثير المباشر في حالة عدم  

 توسط الصراع النفسي. 

مرور   القلق  درجة  في  الوجداني  التنافر  لتأثير  ا  بالنسبة 

يتكون من حاصل ضرب   النفسي كمتغير وسيط،  بالصراع 

يكون التأثير غير المباشر للتنافر الوجداني  المسارين، وبذلك  

=    x 0.42  0.02في القلق في حالة توسط الصراع النفسي=  

وهذا يعني وجود تأثير غير مباشر للتنافر الوجداني    0.008

مرور   القلق  التأثير  على  أن  النتائج  من  ويتضح  بالصراع،  ا 

مرور   القلق  على  الوجداني  للتنافر  المباشر  بالصراع  غير  ا 

عدم  ا  حالة  في  المباشر  التأثير  من  أقل  قيمته  كانت  لنفسي 

 . توسط الصراع النفسي 

التأثيرات   أن  يتضح  السؤال  هذا  لنتائج  وتلخيصا  

عن    ةالمباشر تختلف  القلق  على  المعرفي  التنافر  لأبعاد 

يلعب   النفسي  الصراع  أن  يعني  مما  المباشرة،  غير  التأثيرات 

توسطي  دور   المعرفي  في     mediationا  التنافر  بين  العلاقة 

المباشرة   التأثيرات  بعض  أن  من  الرغم  على  والقلق، 

ا، إلا أنه يمكن أن  حصائي  التأثيرات غير المباشرة غير دال إو

دراسة   تمت  حيث  المفحوصين،  طبيعة  في ضوء  ذلك  تفسر 

فالبع طبيعية  ظروف  في  المعرفي  بحالة التنافر  يكون  قد  ض 

 اني من ذلك. خر لا يعتنافر والبعض الآ

 :مناقشة النتائج

توصــلت نتــائج التســاؤل الأول لوجــود علاقــة ذات 

بعـاد التنـافر صائية بين كل من الدرجـة الكليـة وأدلالة إح

المعرفي وكل من القلق والصراع النفسي، وعـلى الـرغم مـن 

وجود هذه الدلالة الإحصائية فإن قيمـة الارتباطـات تميـل 

قياس ظاهرة التنـافر   للانخفاض، وقد يعود ذلك لحساسية

حالة موقفيه بالحياة اليومية والتـي تتضـمن   المعرفي بوصفها

إدراكات متنافرة ومتناسقة، كما يتأثر التنافر بالإدراك فكلـما 

، (Festinger, 1975) زادت أهمية الإدراك زاد وزن التنـافر

ــل  وقــد أكــدت دراســة كــل مــن  مايكــل وميناســكو ودي

ودراسـة  Menasco & Del Hawkins (1978)هـاوكينس 

فقـد   العلاقـة بـين القلـق والتنـافر،  Suinn  (1965)  وين س

أن القلق ينتج عـن أنـماط التفكـير المشـوهة   "بيك"أوضح  

ا في طريقـة والخطأ في تقييم المواقف، فالمشكلة تكمن أساسـ  

القلـق مـن نـواتج د   كما يعـ(.  314،  2009التفكير )غانم،

الـة عراضه، والذي يعبر عنه بالحمن أ  االتنافر المعرفي وعرض  

العاطفية التي تنشأ عندما تتكـون لـدى الشـخص عنـاصر 

معرفية تقتضي أن يكون أحدها أو بعضها عكس الآخر. ممـا 

تؤدي  (Wicklund & Brehm, 1976)ينشأ حالة من التوتر 

الصراع لتغليب أحـد إلى القلق، ويمثل هذا التوتر حالة من  

العناصر المعرفية على الأخـرى، ممـا يـؤدي لخفـض التنـافر 

 مـن ثـمن المعرفي في حالة الاختيـار وانتهـاء حالـة الصرـاع و

 توقف القلق.  

توصلت نتـائج التسـاؤل الثـاني والثالـث والرابـع كما  

 :على النحو الآتيوالخامس إلى عدد من معادلات التنبؤ 

في التنبـؤ بدرجـة   %4.2يسهم التنافر المعرفي بنسـبة    -

 26.28"ف"القلق لدى عينة الدراسة، وقـد بلغـت قيمـة  

درجة القلق = ا، وتمثلت معادلة التنبؤ في  حصائي  وهي دالة إ
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31.11  +0.069 X .ــرفي ــافر المع ــة للتن ــة الكلي  الدرج

أن بعـد التنـافر وبالنسبة لأبعاد التنـافر المعـرفي فقـد وجـد  

% في التنبؤ بدرجة القلق، وتمثلت 4.2 ي يسهم بنسبة  الأ

 0.081X+    31.193درجـة القلـق =المعادلة التنبؤيـة في  

 التنافر الأ ي.

% في التنبـؤ بدرجـة 5.3يسهم التنافر المعرفي بنسـبة    -

 "ف"الصراع النفسي لدى عينة الدراسة، وقد بلغـت قيمـة  

لتنبــؤ في ، وتمثلــت معادلــة ا إحصــائي اوهــي دالــة 33.559

الدرجــة  X 0.035+  31.94درجــة الصرــاع النفسيــ = 

وبالنسبة لأبعاد التنـافر المعـرفي فقـد   الكلية للتنافر المعرفي.

التنافر الأ ي وتنافر التوافـق الـذاتي تسـهمان بنسـبة   وجد

%، في التنبؤ بدرجة الصراع النفسيـ، وتمثلـت المعادلـة   5.8

 0.057X+ 31.97درجـة الصرـاع النفسيــ =التنبؤيــة في 

 .تنافر التوافق الذاتي x 0.056التنافر الأ ي + 

بنسبة    - النفسي  الصراع  يسهم  التنبؤ 19.4كما  في   %

قيمة   بلغت  وقد  الدراسة،  عينة  لدى  القلق    "ف"بدرجة 

إ145.565 دالة  في  حصائي  وهي  التنبؤ  معادلة  وتمثلت  ا، 

 . الصراع النفسي  0.972x+ 3.45درجة القلق = 

كذلك يتضح أن كل من الصراع النفسي وبعد التنافر   -

بنسبة   القلق لدى    20الوجداني يسهمان  بدرجة  التنبؤ  % في 

الدراسة،   عينة  قيمة    إذأفراد  وهي    75.607  "ف"بلغت 

إحصائي ا في  دالة  التنبؤية  المعادلة  وتمثلت  القلق  ،  درجة 

=2.351  +0.950X    + النفسي  التنافر    x  0.08الصراع 

 . الوجداني

إ النتائج حجم  هذه  بالآسهام  وتوضح  متغير  خر،  كل 

بقيمة  النفسي  بالصراع  التنبؤ  في  المعرفي  التنافر  أسهم  فقد 

الصراع   من  كل  أن  كما  بالقلق،  التنبؤ  في  إسهامه  من  أكبر 

مع   يسهمان  المعرفي)الوجداني(  والتنافر  التنبؤ ا  النفسي  في 

ح ذلك ولتوضيسهامهما منفصلين.  بالقلق بشكل أكبر من إ

فستنجر   أطلق  من    Festinger  (1957)فقد  النوع  هذا  على 

ويعد  الق السيكولوجي،  القلق  مسمى  نحو دافع    لق  قويا   ا 

التنافر، للتن  تخفيض  فإن  أي لذلك  افر خصائص تحريضية، 

أكثر  إ الشخص  حاول  كبيرا ،  التنافر  حجم  كان  كلما  نه 

إزالته   أو    ، (Rabbie, Brrhm& Cohen, 1959)لتخفيفه 

القائمة الصراع  علاقة  تنشأ  هنا  الفرد    ومن  أن  أساس  على 

إ فكرتين  الأحد يحمل  نقيض   Festinger ى  خراهما 

والمعتقدات  1962) الأفكار  هذه  بين  التناقض  زاد  وكلما   .)

الصا وارتفع  والسلوك  داخله  الصراع  زاد  الفرد  من  در 

 معدل القلق الذي يعمل على الدفع نحو حل الصراع. 

ة لإجابة السؤال السـادس كذلك تدل قيم المعالم الرئيس

مطابقة البيانات للنموذج الافتراضي الذي يفـترض أن   على

أبعاد التنافر المعرفي تؤثر في مستوى كل من الصراع والقلـق 

فـراد عينـة البحـث، كـذلك يتضـمن بشكل مباشر لـدى أ

النموذج وجود تأثيرات غير مباشرة لأبعـاد التنـافر المعـرفي 

ا. وقـد أظهـرت ا وسـيط  على القلق باعتبار الصرـاع متغـير  

النتائج أن جميع مؤشرات المطابقة قد وقعت في المدى المثالي، 

وبعد التحقـق مـن مطابقـة النمـوذج الافـتراضي لبيانـات 

الرجـوع  النموذج الافتراضي من خلال  تم تحسينالدراسة،  

لتحسـين   AMOS  إلى مؤشرات التعديل التي يقدمها برنامج

ــتراضي،  ــر ا  إذالنمــوذج الاف ــامج وجــود بعــض أظه لبرن

عليــه تــم الأخــذ بالمقترحــات لتحســين  المــؤشرات وبنــاء  

، ويتضـح احصـائي  نموذج بحذف المسارات غـير الدالـة إال

وهي تنـافر د التنافر المعرفي  ، أن أبعا3-1بالمقارنة بين شكل

ــذاتي  ــق ال ــأثيرات غــير   ي والوجــداني ذات والأالتواف ت

ماعـدا بعـد   ا ا وسـيط  مباشرة على القلق باعتبار الصراع متغـير  

التنافر الاجتماعي الذي اكتفى بالتـأثير المبـاشر عـلى القلـق 
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ــك  ــذاتي والأويمكــن تفســير ذل ــق ال  ي في كــون التواف

والوجداني يؤثران على الصورة الذاتية للفرد، فالتنافر يكون 

ا على وجه الخصوص عندما يـنعكس عـدم الانسـجام حاد  

فيـؤدي إلى  ((Aronson ,1992على الصورة الذاتيـة للفـرد 

الصراع. إما فيما يخص بعد التنافر الاجتماعـي الـذي اكتفـى 

بالتأثير المباشر على القلق، فيمكن تفسيره من خلال مـدخل 

ــديل  ــافر البـ ــوذج التنـ  Model Dissonanceأو نمـ

Vicarious"   والذي يُعد مدخلا  نظريا  جديـدا  ينطلـق مـن

جتماعيــــة العلاقــة الرابطـــة بــــين نظريتــــي الهويــــة الا

Theory Identity Social  ـــافر المعــرفي  Theoryوالتنـ

Dissonance Cognitive   وتقــوم هــذه النظريــة  عــلى أن

بسـلوك متنـافر،  الفرد الذي يلاح  قيـام أحد أفراد جماعته

 Dissonance من المتوقع أن يعايش حالة من التنافر البديل

Vicarious  نزعـاج حالـة مـن القلـق والاوهـو يتمثـل في

الناتج عن تخيـل الـذات   Discomfort Vicarious  البديل

تمارس السلوك المتنـافر، وينتج عن ذلـك قيـام الفـرد   وهي

بجهود مشابهة لما يقوم به أبنـاء جماعتـه أصـحاب السـلوك 

 Consonance المتنافر بهدف الوصول لحالـة مـن التوافـق 

 ,Benoft, Norton, cooper & Michael) مـرة أخـرى

، وفي هذه الحالة يـنخفض التنـافر الاجتماعـي لـدى (2003

م مصـطلح ا الفرد، وقد عـبر فسـتنجر عـن ذلـك باسـتخد

الذي يعمل على تقليـل التنـافر نتيجـة   "التوافق المفروض"

في قبول السلوك وارتباطه بالقبول لدى   "التبرير"استخدام  

 .(Festinger,1957)لي االجماعة ك

 جميـع أبعـاد التنـافر وهـي تنـافرن  النموذج أظهر  كما أ

 ي والوجــداني والاجتماعــي تــؤدي التوافــق الــذاتي والأ

ا  اأن هناك مفهوم  ، وقد يعود ذلك إلى  مباشرة إلى القلق  رئيس 

آخر في النظرية الأصلية وهو حالة التنـافر ويمثـل نسـبة أو 

مقدار التنافر، فالمواقف في حياتنا اليومية تتضـمن كـل مـن 

نافر والمتوافق، وقد تم تعريف مقدار التنافر عـلى الإدراك المت

نه كلما زادت أهمية تنافر إلى الإدراك المتوافق، أي إأنه نسبة ال

 تعـــد   مـــن ثـــم، و(Festinger,1962)الإدراك زاد وزنـــه 

دراكات الخاصة بالتنافر المتعلقة بالأ ة وبالتوافق الذاتي الإ

راكات الأخـرى دأكثر أهمية من الإوالوجداني والاجتماعي  

قبـل   اوالتي قد تتسبب بالقلق عند معرفة أن هنـاك تعارضـ  

الــدخول في الصرــاع مــا بــين هــذه الأفكــار أو المعتقــدات 

 والسلوك الصادر من الفرد.

وتؤكد نتائج التسـاؤل السـابع النتيجـة السـابقة، فقـد 

وجد أن أكبر حجم للتأثير الكلي عـلى القلـق كـان للصرـاع 

ــافر الأ  ــه التن ــافر يلي ــه التن ــذاتي، يلي ــق ال ــم التواف ي، ث

أن لتنافر الاجتماعي، وقد يعود ذلك إلى  ا ا الوجداني، وأخير  

من القلق والصراع عمليتان متلازمتان، وهذا ما أكدتـه   كلا  

الدراسات التي وجدت علاقة بين الصراع والقلق كدراسـة 

(، التي أكدت تلـك العلاقـة بوجـود مسـار 2013رزيقة )

اع إلى القلـق. كـذلك وجـدت مسـارات مباشر مـن الصرـ

مباشرة لأبعاد التنـافر المعـرفي تـؤثر في القلـق وهـي المسـار 

التوافق الـذاتي ثـم بالمباشر لتأثير التنافر الأ ي يليه التنافر  

بُعد العلاقات الوجداني ثم الاجتماعي، وقد يعود ذلك لأن  

كل ما يتعلق بحياة الأفراد داخـل يمثل     ي()الأ  الأ ية

. خـوةلعلاقات الأ ية مع الوالـدين والإالأ ة وتشمل ا 

 )الشخصي( يمثل كل ما يتعلـق بقـدرة  بُعد التوافق الذاتيو

الفرد على تكوين رد فعل للضغوط الاجتماعيـة والداخليـة 

كـل مـا يتعلـق ويمثل  والبُعد الوجداني    للحياة بين الأفراد

التعامـل مـع باستجابات الأفراد العاطفية والتحكم بهـا في  

مـا يمثـل كـل و  البُعـد الاجتماعـيالآخرين ومع الذات، و

ــالآ ــل ب ــات والتواص ــق بالعلاق ــيج يتعل ــمن النس خر ض
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ويمثـل بُعـد التوافـق الـذاتي والبُعـد .  الاجتماعي الخارجي

التنافر المعرفي الداخلي الـذي يتنـاول داخـل ذات   الوجداني

 يـة لأأو العلاقـات ا  ي  يمثل البُعـد الأ  في حينالفرد،  

والبُعد الاجتماعي التنـافر الخـارجي والـذي يتنـاول شـتى 

الفرد وتؤثر على   الموضوعات الخارجية التي ترتبط بمجتمع

بسـلامة   ، وهمـا جميعـا  يـؤثرانةالداخلي  معتقداته وسلامته  

التـي  ته ومجتمعه،  النفسية وراحته في محيط أالفرد الذاتية  

دراكـي ذات أهمية وثقل إلفرد الحياتية، ومن أولويات ا   تعد  

 Oxoby  (2004)  وهذا ما أشار إليـه أوكسـبي    لدى الفرد.  

 في الصورة ا مهما  جانب    د  من أنه إذا كان الوضع الاجتماعي يع

ا الذاتية للفرد، فإن الأفـراد الـذين ينفقـون مـواردهم سـعي  

ــإنهم  ــه، ف ــلون في بلوغ ــنهم يفش ــع ولك ــذا الوض وراء ه

ولتخفيف تنافرهم فقد ينفقون موارد أكبر يشهدون التنافر،  

    في السعي لتحقيق ذلك.

كذلك وجدت مسارات غير مبـاشرة تـؤثر في القلـق، 

وهي المسار غير المباشر لتأثير كـل مـن التنـافر الأ ي ثـم 

تنافر التوافق الذاتي ثم التنافر الوجداني على القلـق يتوسـطه 

 ي التنـافر الأ  بعدمتغير الصراع، وقد يعود ذلك بالنسبة ل

 ية والتعامل معها لدى الفرد، حيـث لأهمية العلاقات الأ

، فـبعض أنـواع وجد لها تأثير مباشر وغير مبـاشر في القلـق

 ي والتوافـق الـذاتي والوجـداني قـد مسببات التنـافر الأ

تؤدي بالفرد للقلق مباشرة، أو قد تحدث حالة من الصرـاع 

لذي يعمـل كـدافع لإنهـاء المؤدية إلى ارتفاع مستوى القلق ا 

هذه ن  أا  حل التنافر. خصوص    من ثمن حالة الصراع النفسي و

تتعلـق بـالفرد نفسـه وقدرتـه عـلى الـتحكم   بعاد الثلاثةالأ

باستجاباته العاطفية الشخصية أو الأ ية والقيام بقرارات 

نتـائج المحتملـة اللى التفكير بؤدي إمصيرية بالنسبة له، مما ي

رار المطلوب اتخـاذه ممـا ينـتج عنـه صراع لمختلف أوجه الق

المتعارضــة، ولا دراكــات التضــارب الحــاد بــين الإنتيجــة 

باتخاذ القرار، وحل الصراع وانخفـاض   يتوقف الصراع إلا

 مستوى القلق.
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 بمحافظة ينبع   المرحلة الثانوية   طلاب لدى    الأكاديمي   الهناء ب   ا وعلاقتهليقظة العقلية  ا 

 ( 1) حمد الحربي بن  جابر  

 إدارة التعليم بمحافظة ينبع 

   هـ1442 /6/ 8وقبل  - هـ2144/ 20/2قدم للنشر 

العلاقة الارتباطية بين المتغيرين، والكشف عن الفروق  ومعرفة، والهناء الأكاديميهدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى اليقظة العقلية،  المستخلص:

الدراسي  الهناء الأكاديميفي   التخصص  الثانوي  طلابلدى    )علمي/شرعي(  باختلاف  )المرحلة  العينة من  تمَّ    ( طالب  200ة، وتكونت  الذكور،  من 

(  17,11الزمنية )  هم، وبلغ متوسط أعماربالسعودية  المرحلة الثانوية ببعض المدارس الثانوية التابعة لمحافظة ينبع  طلاباختيارهم بطريقة عشوائية من  

 (Bear, et  al., 2006)رين  بيير وآخالعوامل الخمسة لليقظة العقلية من إعداد    ةان(، واستخدمت الدراسة استب1,00ي )سنة، وبانحراف معيار

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين المتوسط  من إعداد الباحث، وأسفرت النتائج عن    قياس الهناء الأكاديمي(، وم2014ن،  يوترجمة )البحيري وآخر

العقلية   اليقظة  مقياسي  على  الدراسة  عينة  أفراد  لدرجات  الحسابي  والمتوسط  الأكاديميالفرضي  وهذا  والهناء  حدود  ،  في  المتغيرين  مستوى  أن  يعني 

الأبعاد -)الدرجة الكلية  والهناء الأكاديميارتباطية موجبة ودالة إحصائيًا بين اليقظة العقلية )الدرجة الكلية/الأبعاد الفرعية(  ، ووجود علاقة  المتوسط

، وعدم وجود فروق ترجع إلى العلميلصالح ذوي التخصص    الدراسيالتخصص  إلى  الفرعية(، ووجود فروق دالة إحصائيًا في اليقظة العقلية ترجع  

 .الهناء الأكاديميالتخصص الدراسي في 

  ة.المرحلة الثانوي طلاب-الهناء الأكاديمي-اليقظة العقلية الكلمات المفتاحية: 

 
Mindfulness and Its Relationship with Academic well-being among secondary school students  In Yanboa 
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 : الدراسة مقدمة  

أحدث المتغيرات النفسية المعرفية  اليقظة العقلية من    تعد  

الاضطرابات    أدبياتضحت تستخدم بشكل واسع في  أالتي  

والعمليات   الممارسات  من  كبير  عدد  لوصف  النفسية 

العليا   المعرفية  بالقدرات والوظائف  ترتبط  التي  والخصائص 

والتمييز   والقبول،  والاحتفاظ،  والذاكرة  والوعي  كالانتباه، 

(Van Dam, et al., 2017) . 

كلمة ترجمةً   Mindfulness  وتعد  القديمة  النصوص    في 

لكلمة   لغة    "Sati"إنجليزية  هندية -  Pali  "بالي"في  لغة 

الوعي-قديمة تعني:  وهي   ،  Awareness  ، والانتباه 

Attention  ،  والتذكرRemembering  ،  وظهرت أول ترجمة

كلمة  "Sati"  لكلمة  ةقاموسي عام    ""Mindfulness  إلى 

لغة    ،م1921 في  عليها  يطلق  كان  -أيضًا-"بالي"كما 

""Bhavaniالتدريب  ، و النمو من خلال  التي تم ترجمتها إلى 

. ""Development through Mental Training  العقلي

وعلى الرغم من أصولها اللغوية الهندية، فقد اجتهد الباحثون  

إلى   يشير  لها  مطلق  تعريف  تقديم  اللفظية"في  غير   الخبرة 

Nonverbal Experience"    والمعالج المريض  من  لكل 

 (. 2018)الرشيدي، 

الخلاف حول كيفية دمج اليقظة العقلية من  غم  على الرو

ب النفس  علم  عن    وصفهافي  بعيدًا  خالصًا  نفسيًا  مفهومًا 

علم   مجال  في  بها  الاهتمام  تزايد  قد  أنه  إلا  الدينية،  التقاليد 

الماضية،   سنة  العشرين  خلال  الرؤى   وتعددتالنفس 

قدرة   أنها  على  إليها  يُنظر  فتارةً  تعريفاتها؛  في  والتوجهات 

مستقرة   سمة  أو  خاصية  وثابتة  معرفية،  أو  الشخصية،  في 

، أو أسلوب معرفي، أو  Quality of Consciousnessللوعي  

أنها عملية،   إليها على  يُشار  للحياة، وتارة أخرى  توجه  حتى 

تدخل   أو  التأملية،  الممارسة  من  نوع  أو  مؤقتة،  حالة  أو 

النفسية  علاجي الاضطرابات   & Vago)  لخفض 

Silbersweig, 2012  Renshaw, 2012;  .) 

العقلية في علم    وتعددت وجهات النظر في تناول اليقظة

اليقظة  أن  الأول  يرى  الشأن؛  هذا  في  رأيان  وهناك  النفس، 

تأملي   ه  توج  من   Meditation Orientedالعقلية  يستمد 

إلى  التوجه  هذا  وينظر  البوذية،  والفلسفية  التأملية  التقاليد 

خلال   من  صقلها  يتم  للعقل،  كخاصية  العقلية  اليقظة 

التأمل،   حينممارسات  عقلي    في  ه  توج  أنها  الثاني  يرى 

Mindset Oriented    ،الغربية العلمية  الأدبيات  من  يستمد 

درة عقلية، أو انفتاح  وينظر هذا التوجه إلى اليقظة العقلية كق

ضرة، والوعي بها  عقلي على معلومات جديدة في اللحظة الحا

دة، وابتكار فئات جديدة، وَيُنسب هذا  من وجهات نظر مُتعَد  

وظهر البحث في هذا الاتجاه من    Langer (1989).الاتجاه إلى  

العقلية، وهو مفهوم   لليقظة  بمفهوم معاكس  الاهتمام  خلال 

العقلية   السلوك    Mindlessnessالغفلة  أن  إلى  تشير  التي 

على   والتركيز  التغيير،  ومقاومة  التلقائية،  أو  الآلية  إلى  يميل 

 . (Kang, Gruber & Gray, 2013)وجهة نظر أحادية 

وتعرف اليقظة العقلية بأنها التركيز عن قصد في اللحظة 

تقييمية أحكام  إصدار  ودون  الفرد  الحاضرة  يكون  أن  أي   ،

بـ   والآن ه"واعيًا  الإيجابية   "نا  الحياة  خبرات  كل  وتقبل 

)الضبع عملية  2013وطلب،   والسلبية  بأنها  تعرف  كما   .)

لها  يتعرض  التي  والأحداث  للخبرات  العمدي  الإدراك  من 

الفرد، دون التسرع في إصدار أحكام تقييمية عليها، مع تقبل  

الفرد لأفكار ومشاعره الموجودة في اللحظة الحالية من خلال 

 DaPaz)تفكير والتأمل فيها بدلاً من الاستجابة المباشرة لها  ال

& Wallander, 2017)  .  كما تعرف بأنها كفاءة الوعي بالخبرة

على   القدرة  مع  خارجية،  أم  داخلية  كانت  سواء  الآنية، 

دون   مباشر،  معنى  من  تحمله  لما  الدقيق  والوصف  الملاحظة 
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هو كائن، والإدراك  التقيد بالأحكام القبلية، وتقبل الفرد كما  

 (. 2018الواعي، والإحساس بمعايشة التجربة )خشبة، 

من    وهناك اتفاق بين الباحثين على أن اليقظة العقلية تُعَد  

وتصوراته   الإيجابي  النفس  علم  عن  المنبثقة  الحديثة  المفاهيم 

النفسية،  بالصحة  كمنبئ  استخدامها  يمكن  التي  وتطبيقاته 

كالذاكرة    العمليات المعرفية والنفسيةوتسهم في تحسين بعض  

بمنزل وتعمل  النفسية والدافعية،  الضغوط  ضد  حاجز  ة 

يحة  المؤثرة في الأداء والتوافق النفسي للأفراد بشكل عام وشر

ون من أكثر شرائح المجتمع  الطلاب بشكل خاص الذين يعد  

وإنجازهم  تعرضً  تركيزهم  على  يؤثر  بما  للضغوط  ا 

تمَّ  فقد  لجعل   الأكاديمي،  التربوي  المجال  في  إليها  التوجه 

على   الطلاب  تدريب  خلال  من  وعيًا  أكثر  تجربة  التعليم 

وزيادة   المطلوبة،  المهمات  في  تركيزهم  على  الأفضل  السيطرة 

الخبرات،   على  الانفتاح  وتسهيل  الذاتية،  الكفاية  مشاعر 

الاخيرة  أن  فضلًا عن   الآونة  أصبح في  العقلية  اليقظة  متغير 

وإع  يستخدم لخفض  علاجي  كتدخل  واسع  نطاق  دارة لى 

مسميات   تحت  النفسية  دةالاضطرابات  خفض   مُتَعَد  منها: 

العقلية   اليقظة  على  القائم   Mindfulness-Basedالضغوط 

Stress Reduction   الجدلي السلوكي  والعلاج   ،

Dialectical Behavior Therapy  بالقبول والعلاج   ،

،  Acceptance and Commitment Therapyوالالتزام  

العقلية   اليقظة  على  القائم  المعرفي  -Mindfulnessوالعلاج 

Based Cognitive Therapy     ،؛  2016)الضبعNilsson & 

Kazemi, 2016    الوليدي  Lu, Huang, & Rios؛  2017؛ 

 .(2018؛ الطوطو، 2017؛ محمود،  2017

ويظهر من خلال مراجعة الباحث للدراسات والبحوث 

المرتبطة   المتغيرات  العقلية في بعض  اليقظة  تناولت دور  التي 

عام   بشكل  النفسية  من   اتدراسمثل  بالصحة   كل 

(Daigneault, et al., 2016    ؛2017أبوزيد،  ؛  Suyi, 

Meredith, & Khan, 2017  ؛Bronson, 2017  عبد ؛

 Mohammed, et؛  2018شرم، محمد والأ ؛2018الخالق،  

al., 2018     ؛Galante, et al., 2018  ؛;Askey-Jones, 

والطائي،  ؛  2017الوليدي،    2018 الرحمن  ؛  2017وعبد 

Parveen2017  &  Chhabra Reb, et al., 2017    ؛

Heshmati & Maanifar, 2018  ؛Wojujutari, et al., 

 & ,Finkelstein-Fox, Park؛    Brett, et al., 2018؛  2018

Riley., 2018  ؛(Raza, et al. 2018.Liu, et al., 2018   أن

همية في مجال  من المتغيرات المعرفية بالغة الأ  اليقظة العقلية تعد  

السعادة   تحقيق  في  تأثيرها  معامل  بلغ   إذ  النفسية؛  الصحة 

%(،  24بالاكتئاب بنسبة تبلغ )(، وأنها تتنبأ 0,174النفسية  )

التباين في جودة الحياة، وأن معامل  6وتفسر حوالي ) %( من 

( النفسي  التوافق  في  في46,80تأثيرها  تأثيرها  ومعامل   ،)%  

( الكحول  بين 0,22استخدام  العلاقة  تتوسط  أنها  كما   ،)

ترتبط   وأنها  الكحول.  واستخدام  الصادمة  الطفولة  خبرات 

والق الانفعالي،  بالتنظيم  موجبة  ارتباطية  لق،  بعلاقات 

خبرة  بين  العلاقة  وتتوسط  النفسي،  والاحتراق  والاكتئاب، 

الإساءة الجنسية وضغوط ما بعد الصدمة، كما أنها تؤثر تأثيًرا  

مباشًرا في جودة النوم، كما أن تدخلات اليقظة العقلية تسهم 

الضغوط،  وخفض  الانفعالي،  التنظيم  صعوبات  خفض  في 

تنظيم مهارات  وتحسين  المهني،  وتحسين    والاحتراق  الذات، 

 الرفاهية، وتنمية الصمود في مواجهة الضغوط.

المجال   في  خاصة  أهمية  ذات  العقلية  اليقظة  وتعد 

قدرات  تعزز  حيث  الطلاب؛  لدى  سيما  ولا  الأكاديمي، 

وهذا   والانفعالات  للانتباه  الذاتي  التنظيم  مجال  في  الطلاب 

التي   الضاغطة  الظروف  مواجهة  على  إيجابي  بشكل  ينعكس 

لها  يت ن    .(Meiklejohn, et al., 2012)عرضون  وتمك 
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ومذاكرتهم،   دراستهم  عادات  تحسين  من  الطلاب 

في  مفيدة  أنها  كما  التنظيمية،  المهارات  وإكسابهم  والتخطيط، 

بالمستقبل   الخاصة  المهارات  على  وتركز  التعلم،  لحظة 

((Broderick & Jennings, 2012 تجعل العقلية  فاليقظة   .

ببيئتهم، وما يدور حولهم لحظة   التلاميذ واعين بشكل كامل 

وتجعل عقلي،  شرود  وبدون   على قادرًا  الطالب بلحظة، 

التعلم بين التمييز والمناسب أساليب   التعلم لبيئة المفيدة 

 وتظهر ومثيًرا، فعالاً  التعليم تجعل يالت بالمثيرات الغنية

شخصية  في  نتائجه )الف الطالب جوانب  رحاتي،  وتفكيره 

 (.  2018؛ جبر، 2017

مفهوم   يعد  آخر،  جانب  الإنسانيومن   Human  الهناء 

well-being   ًالحديثة نسبي المفاهيم  النفس والتي  من  ا في علم 

نسبيًا الحديث  التحول  مع  الإيجابي  إ  تتفق  النفس  علم  لى 

حيث   الإنسان؛  في  الإيجابية  الجوانب  بدراسة  يهتم  والذي 

الرفاهية من   النفس    الموضوعات الأساسية فيأصبحت  علم 

بأنه   الإيجابي  النفس  علم  يعرف  البعض  أن  حتى  الإيجابي 

العلمية   الإنسانيةللهناءالدراسة  السعادة  أو   ،  Renshaw, 

Long, & Cook, 2014).) 

أندريوز  و مفهوم    Andrews (1991)يشير  أن    الهناء إلى 

wellbeing    تعقد إشكالية  على  الجيدة  الأمثلة  أحد  يعد 

الرغم  فعلى  المصطلحات وتعدد أبعاده ودلالاته واستعمالاته،  

من آلاف البحوث التي تناولته بالدراسة منذ الستينات حتى  

وقتنا الحاضر، إلا أن الارتباك الذي يشعر به الباحثون عندما 

المصطلحات   تداخله مع  إلى  يعود  بالدراسة  القريبة يتناولونه 

بالصحة.  المرتبطة  والعافية  الحياة  وجودة  كالسعادة  منه؛ 

أسباب   أحد  مرادفات  ويرجع  شيوع  تعدد  إلى  المصطلح 

من   المحدودة  غير  استعمالاته  بسبب  تحديده  وعدم  استعماله 

تقييم   قبل المتخصصين والعامة على حد سواء، فهو يشير إلى 

المقا المعاني  إلى  ينقلنا  مما  لحياته،  الحرية  الفرد  مثل  له  ربة 

النفسية  والصحة  الذات  وتحقيق  الطيب  والعيش  والسعادة 

مفهوم   يعد  كما  المتع.  من  فيها  بما  الجيدة  والحياة  والجسدية 

من المفاهيم الحديثة التي لم تدخل الدراسات العربية    الرفاهية 

، ومازال العديد من الباحثين ينظرون له على أنه  بشكل كاف 

الرض مفهوم  من  من  جزء  الرغم  على  السعادة،  الحياة  عن  ا 

 (. 2017ف بينه وبينهم )في: المري، وجود اختلا

مصطلح   ترجمة  تمت  إلى    Subjective well-beingوقد 

الشخصي،   والهناء  الذاتي،  الهناء  منها:  صيغ  بعدة  العربية 

والرفاهية   الأحوال،  وتمام  الأفضل،  الشخصي  والوجود 

والس بالسعادة،  والشعور  والسعادة  الذاتية،  الذاتية،  عادة 

الذاتي وكلها تشير إلى معنى واحد )سعيد،   النفسية، والتنعم 

2009.)  

الذاتيو الهناء  النفس    يعد  المجالات الأساسية لعلم  أحد 

الشخصية   اأنه بعرف  يالإيجابي، و الفرد وتقييمه لحياته  تقدير 

التقييم   هذا  ويتضمن  والوجدانية،  المعرفية  الناحيتين  من 

مكونين، هما: ردود الأفعال الانفعالية للأحداث، والأحكام  

الذاتي   الهناء  يكون  ثم  الإشباع، ومن  بالرضا  المتعلقة  المعرفية 

ومستوى   السارة،  الانفعالات  خبرة  يتضمن  شاملًا  مفهومًا 

عن   الرضا  من  مرتفعة  ودرجة  السلبي،  المزاج  من  منخفض 

 (. 2011الحياة )عبد الخالق وعيد، 

)و وأحمد  تقييم  2015أشار شلبي  يمكن  أنه  إلى  الهناء  ( 

الآت   الذاتي المكونات  الرضا عن الحياة: يعني  -أ  ية:من خلال 

من   أكثر  أو  بعد  عن  أو  حياته،  عن  الكلية  الفرد  أحكام 

عن  كالرضا  ب  أبعادها،  الزواجي.  والرضا  -العمل، 

السارة،   بالعديد من الخبرات  المرور  الوجدان الإيجابي: يعني 

والفرح،   الحياة،  وحب  والأمل،  التفاؤل،  هي:  ومؤشراته 

والافتخار. والزهو،  والعاطفة،  غياب  -ج   والقناعة، 
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المرور بخبرات أقل من المشاعر غير   السلبي: يعني  الوجدان 

أقل مستوى  فيعكس  الغضب، والحزن،    السارة،  مشاعر  من 

 والذنب، والخزي، والقلق. 

الذاتي( أن  2011ويرى يونس ) تقييم  ي  الهناء  تكون من 

تهم؛ وهذا التقييم الذي قد يكون سلبيًا أو إيجابيًا لالأفراد لحا

الحياة،   عن  الرضا  مدى  حول  وأحكام  مشاعر  بتضمين 

الح الانفعالية تجاه أحداث  ياة،  والاهتمامات، وردود الأفعال 

مثل  الحياة،  مظاهر  بعض  عن  والرضا  والحزن  الفرح  مثل: 

والمعنى،   الابتكار،  والصحة  الاجتماعية،  والعلاقات  العمل، 

 والهدف. 

دراسة   الذاتي  ويمكن  كالمجال  الهناء  فرعية  مجالات  في 

ذكره   ما  مع  ذلك  ويتفق  وإرنست الأكاديمي،  سليجمان 

ولينكنس ورفيش   ,Seligman, Ernst, Gillham  وجيلهام 

Reivich, & Linkins (2009)    بأنها الإيجابية  التربية  أن  من 

أجل  من  والتربية  التقليدية،  المهارات  لاكتساب  التربية 

الإيجابالرفاهية  التربية  وأن  فوائد  ،  ثلاث  لها  المعنى  بهذا  ية 

السلوكية  المشكلات  وعلاج  التعلم،  تعزيز  في  تتمثل 

والرضا عن الحياة    الرفاهيةوالانفعالية والاجتماعية، وتحقيق  

 . بشكل عام

نوعيًا  الهناء  عد  يو بعدًا  الذاتي  الأكاديمي  بشكل للهناء 

و يعام،  ا هو  على  ال  لهناءقتصر  بالأنشطة   المرتبط  طلابلدى 

به المدرسة، ويقصد  المختلفة في  التعلم    الأكاديمية، ومواقف 

حياته  نوعية  عن  الطالب  يكونها  التي  الأحكام  تلك 

لتقري انفعالات  تحديد  طريق  عن  عام  بشكل  ر  الأكاديمية 

العقلية وإ تتشابه هذه   لى أي مدىمدى جودة ظروف حياته 

به ويعيشه   ن يشعرفيما يرغب أمنياته  الظروف مع توقعاته وأ

 (.2015)الحولة وعبد المجيد، 

لومبي    في    Lumby (2011)ويؤكد  تزايد  قد  أنه  على 

ليس فقط   المدرسةالسنوات الأخيرة التأكيد على أنه يجب على  

الكفاءة  على  والتركيز  التقليدية  بالتربية  الطلاب  تزويد 

والأدوات   الفرص  لهم  تقدم  أن  يجب  بل  فقط،  الأكاديمية 

يحتاجونه وسعداء  التي  أنفسهم  من  واثقين  يصبحوا  لكي  ا 

 وصامدين في مواجهة ضغوط الحياة المختلفة.  

وهيوبنر    وونج  تيان  إليه  أشار  ما  بالذكر  الجدير  ومن 

Tian, Wang, & Huebner (2014)   الضروري من  أنه  من 

  عوامل الاجتماعية والوجدانية التيالاعتراف بشكل كامل بال

القادة  على  يجب  لذلك  المدرسة،  في  الطالب  بأداء  تتعلق 

الأكاديمي   التحصيل  إلى  فقط  ليس  الانتباه  التربويين 

المدرسية  طلابلل وانطباعاتهم  وخبراتهم  تجاربهم  وإلى  بل   ،

تكون   فقد  الدراسية؛  والسعادة  المدرسة،  عن  الرضا  مثل 

هم  الدراسية وإنجاز  طلابهناك علاقة تبادلية بين خبرات ال 

وتحصيلهم الأكاديمي،  لذلك فهناك حاجة شديدة إلى المزيد  

من العلاقات المدرسية وسلوك الطلاب وقدراتهم، وضرورة 

السعادة  لقياس  وسليمة  متطورة  نفسية  مقاييس  إعداد 

 المدرسية.  

في   الإيجابية  المشاعر  إن  القول  يمكن  نفسه،  السياق  وفى 

الأ التعلم  في  تسهم  أن  شأنها  من  للالمدرسة  ، طلابكاديمي 

فال صحيح،  السعادة    طلابوالعكس  بعدم  يشعرون  الذين 

تجاه تجاربهم المدرسية يعانون من صعوبات تكيفية، ويكونون  

( مدرسية  مشاركة  وأقل  دراسيًا  تحصيلًا   ,Whitley).أقل 

Huebner, Hills, & Valois, 2012   

وبيتريانن  أو وبايهلتو  أنتتيلا   ,Anttilaوسيوني  شار 

Pyhältö, Pietarinen, & Soini, (2018)   إلى أن التفاعلات

بين   وخصوصًا  المدرسي،  المجتمع  داخل  الاجتماعية 

الطلاب، والطلاب وأقرانهم تتيح مجالاً للعديد من  -المعلمين
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اً  الانفعالات التي تسهم ليس فقط في إنجاز التلاميذ، بل أيض

ورفاهيتهم   الإيجابي  ونموهم  المدرسة،  في  العامة  خبراتهم  في 

 النفسية.

م تيان  لـدى  للهناء الأكاديميتصورًا  Tian (2008)وقدَّ

ــه الطــلاب في الســياق المــدرسي  ــاء المــدرسيأطلــق علي  الهن

school well-being  ويتضـــمن هـــذا النمـــوذج تقـــارير

البعد الأول: الرضـا  وإدراكات وتقييمات الطلاب في بعدين:

يشمل التقيـيم المعـرفي : school satisfaction (SS) المدرسي

للحياة المدرسية بشكل عام، ويشمل هذا التقييم العديـد مـن 

مجالات الحياة المدرسية على أسـاس معـاييرهم الخاصـة مثـل 

الرضا عن الدراسة الأكاديمية، والرضا عـن العلاقـات بـين 

 د الثــاني: الوجــدان في المدرســةالبعــو الطــلاب والمعلمــين. 

affect in school (AS) : يشمل الانفعـالات الإيجابيـة التـي

يخبرهـا في المدرســة مثــل السـعادة، كــما يشــمل الانفعــالات 

 السلبية مثل الملل والاكتئاب.

رئيسة  أربعة مؤشرات Renshaw (2016) رنشاووحدد 

والترابط المدرسي، ، وهي: الرضا الدراسي،  للهناء الأكاديمي

والامتنان الدراسي، الفاعلية الدراسية. كـما حـددت دراسـة 

، التعليميـةالمؤشرات المرتبطة بالبيئـة  ( بعض  2018القرني )

بالهنـاء والتي قـد يكـون لهـا تـأثير كبـير في شـعور الطـلاب  

، وهي الاندماج الأكاديمي، والرضـا عـن الحيـاة الأكاديمي

يمي، والامتنـان الأكـاديمي، الأكاديمية، والصـمود الأكـاد

 والتفاؤل الأكاديمي، وفاعلية الذات الأكاديمية.

 الدراسة:مشكلة 

تم اشتقاق مشكلة الدراسة من خلال الأدبيات التي تم  

العقلية   اليقظة  أهمية  على  تؤكد  والتي  المقدمة  في  عرضها 

مختلف  في  الطلاب  لدى  الأكاديمية  الحياة  وفي  عام،  بشكل 

المراحل التعليمية بشكل خاص؛ فالتعلم الأكاديمي يحتاج إلى  

لذا تأتي أهمية  الانتباه والتركيز والبعد عن مشتتات الانتباه. و

ما   ضوء  في  الطلاب  لدى  العقلية  اليقظة  فيشر دراسة  ذكره 

Fisher (2006)    بمعطياته اليوم  عالم  في  الطلاب  أن  من 

التكنولوجية يواجهون وابلًا مستمرًا من الصور والأصوات  

أمام   تحديًا  يمثل  وهذا  انتباههم،  تشت ت  التي  والمثيرات 

عمل من  ويجعل  التفكير،  على  غاية  قدرتهم  في  أمرًا  التعلم  ية 

ثم الصعوبة،   جودة   ومن  يزيد  العقلية  اليقظة  تعليمهم  فإن 

الضغوط  مواجهة  على  قدرة  أكثر  ويجعلهم  تعلمهم،  أداء 

وكذلك   عام.  بشكل  الحياة  ضغوط  أو  بالدراسة،  المتعلقة 

( الضبع  لمهارات  2016أشار  الطلاب  إكساب  أهمية  إلى   )

مساعدتهم   أجل  من  العقلية  الانتباه،  اليقظة  تركيز  على 

يترتب   وما  بالدراسة،  المرتبطة  بالأنشطة  يتعلق  فيما  وخاصة 

على   كمؤشر  الدراسية  وسعادتهم  رفاهيتهم  من  ذلك  على 

بشكل   النفسية  سعادتهم  إلى  ووصولاً  الأكاديمي،  إنجازهم 

 عام. 

الذاتي    كما أصبح من الضروري الاهتمام بدراسة الشعور

الأكاديمي  الطلا  بالهناء  الأكاديمية لدى  الضغوط  في ظل  ب 

التي يواجهونها والتي تؤثر بالسلب على توافقهم الأكاديمي.  

دراسة   أصبحت  تطوير    هناءوكذلك  في  مهمًا  جانبًا  الطلاب 

القدرات   الأكاديمية،  الكفاءة  تعزز  التي  الأكاديمية  البرامج 

للطلاب. والشخصية   & ,Lustrea, Al Ghazi) الاجتماعية 

Predecu, 2018) . 

لاحظ  السابقة،  الدراسات  إلى  الرجوع  خلال  ومن 

علمه-الباحث حدود  تناولت   -في  دراسات  وجود  عدم 

العقلية   اليقظة  بين  الارتباطية  ،  الأكاديمي  والهناءالعلاقة 

دراسات   من وجود  الرغم  على  السعودية،  البيئة  في  وخاصة 

ا  بالرفاهية  وعلاقتها  العقلية  اليقظة  وهي  تناولت  لنفسية، 
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)الضبع،   دراسة  وتناولت  عام.  اليقظة 2016مفهوم   )

الدراسية لدى   الابتدائية في    طلابالعقلية والسعادة  المرحلة 

( السعادة  2019)عياد  البيئة المصرية؛ كذلك تناولت دراسة  

المرحلة   طلاب  لدى  الروحي  بالذكاء  وارتباطها  الدراسية 

مصر في  دراسةالثانوية  تناولت  وأيضًا  والقصبي    ؛  شلبي 

( الكمالية 2020وأمحديش  وعلاقتها  الأكاديمية  الرفاهية   )

 الأكاديمية لدى طلاب الجامعة.

 الدراسة الحاليةمشكلة  تحديد  يمكن  وفي ضوء ما سبق،  

ليقظة هناك علاقة ارتباطية بين ا هل  :  الرئيس الآتي  السؤال في  

الثانوية  طلابلدى    الأكاديمي   والهناءالعقلية    ؟ المرحلة 

 : تتمثل فيما يأتي  أسئلة فرعيةالرئيس   السؤالويتفرع عن هذا  

العقليةمستوى  ما  -1 الثانوية    طلابلدى    اليقظة  المرحلة 

   ؟ينبع بالمملكة العربية السعودية بمحافظة

مستوى  -2 الثانوية   طلابلدى    الأكاديمي  الهناء ما  المرحلة 

 ينبع بالمملكة العربية السعودية؟  بمحافظة

العقلية  -3 اليقظة  بين  العلاقة  طبيعة    الأكاديمي  والهناءما 

الثانوية    طلابلدى   بالمملكة    بمحافظةالمرحلة  ينبع 

 العربية السعودية؟ 

اليقظة  في  هناك اختلاف في متوسط درجات الطلاب  هل  -4

متغير    العقلية لتأثير  الدراسي  تبعًا  التخصص 

 ؟)علمي/شرعي(

الطلاب في  -5 درجات  متوسط  اختلاف في  هناك   الهناءهل 

الدراسي    الأكاديمي التخصص  متغير  لتأثير  تبعًا 

 )علمي/شرعي(؟

التنبؤ  -6 في  العقلية  اليقظة  إسهام  لدى    الأكاديمي  بالهناءما 

 طلاب المرحلة الثانوية؟

 

 : الدراسة أهداف  

 إلى:  الحاليةالدراسة هدفت 

العقليةالكشف عن مستوى  -1 المرحلة    طلابلدى    اليقظة 

 .ينبع بالمملكة العربية السعودية بمحافظةالثانوية 

مستوى  -2 عن    طلابلدى    الأكاديمي  الهناءالكشف 

 ينبع بالمملكة العربية السعودية. بمحافظةالمرحلة الثانوية 

العقلية  -3 اليقظة  بين  العلاقة  طبيعة  على    والهناءالتعرف 

الثانوية    طلابلدى    الأكاديمي ينبع   بمحافظةالمرحلة 

 بالمملكة العربية السعودية.

في  -4 الفروق  على  العقليةالتعرف  متغير  باختلاف    اليقظة 

الدراسي  طلابلدى  )علمي/شرعي(    التخصص 

 المرحلة الثانوية.

الفروق في  -5 الأكاديميالتعرف على  متغير    الهناء  باختلاف 

الدراسي  طلابلدى  )علمي/شرعي(    التخصص 

 المرحلة الثانوية.

التنبؤ  -6 في  العقلية  اليقظة  إسهام  على    بالهناءالتعرف 

 لدى طلاب المرحلة الثانوية؟  الأكاديمي

 : الدراسة أهمية  

 الأهمية النظرية: 

والهناء  اليقظة العقلية، عن إثراء المكتبة العربية بأطر نظرية -1

بوصفهما  الأكاديمي بهما  والاهتمام  إيجابيين  متغيرين  ، 

 . المجال الأكاديميومؤثرين في 

المرحلة العمرية، وهي المرحلة الثانوية، والتي تقابل  أهمية  -2

 مرحلة المراهقة المتوسطة بضغوطها وتحدياتها. 

والمحليةندرة  -3 العربية  علم  -الدراسات  حدود  في 

وخاصة اليقظة ،  الدراسةالتي تناولت موضوع  -الباحث
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المرحلة    طلابلدى    الأكاديمي  بالهناءوعلاقتها  العقلية  

 الثانوية.

 الأهمية التطبيقية: 

مقياس  -1 السعودية    الأكاديمي  الهناءإعداد  البيئة  واقع  من 

المرحلة    طلابوالتحقق من خصائصه السيكومترية على  

 الثانوية.

نظر  -2 معلمين  لفت  من  التربوي  الحقل  في  العاملين 

التعليمية، وكذلك أولياء الأمور   العملية  ومسؤولين عن 

العقلية  إلى   اليقظة  ال أهمية  ظل  طلابلدى  في  وخاصة   ،

و انتباههم  تشتت  التي  على  العوامل  القدرة  تفقدهم 

 التركيز والاندماج في الأنشطة الأكاديمية.

متغيرً -3 م يعد  البحث  للتدخل ا  القابلة  المتغيرات  ن 

و والتعديل برامج  ؛  بناء  على  دراستها  إرشادية  تساعد 

وت  لللتنميتها،  الشخصية  الخصائص  بعض  ،  طلابعديل 

 في الدراسة.  لى رفع مستوى شعورهم بالرفاهيةإ بما يؤدي

 : الدراسة مصطلحات  

 :  Mindfulness اليقظة العقلية 

بأنها   العقلية  اليقظة  تعريف  وتركيز  "يمكن  الفرد  وعي 

اللحظة  في  هادئ  بشكل  والحضور  والآن،  هنا  في  انتباهه 

دون   هي،  كما  فيها  الخبرات  ومعايشة  ومراقبة  الحاضرة، 

وتتحدد   عليها،  أحكام  وإصدار  التاليةتقييمها    "بالأبعاد 

 (. 129، ص. 2014)البحيري والضبع وطلب والعواملة، 

والانتباه  Observingالملاحظة  -1 الملاحظة  تعني   :

الإحساسات   مثل  والخارجية  الداخلية  للخبرات 

 والمعارف والانفعالات والمشاهد والأصوات والروائح. 

الخبرات  Describingالوصف  -2 وصف  يعني   :

  عنها من خلال الكلمات.الداخلية، والتعبير

بوعي  -3 :  Acting with Awarenessالتصرف 

وإن   ما،  لحظة  في  أنشطة  من  الشخص  به  يقوم  ما  يعني 

انتباهه   يركز  التلقائي حتى وإن كان  اختلفت مع سلوكه 

 على شيء آخر. 

:  Nonjudgingعدم الحكم على الخبرات الداخلية  -4

الأفكار على  تقييمية  أحكام  إصدار  عدم  والمشاعر    يعني 

 الداخلية. 

الداخلية  -5 الخبرات  مع  التفاعل  عدم 

Nonreactivity  يعني الميل إلى السماح للأفكار والمشاعر :

لتأتي وتذهب دون أن تشتت تفكير الفرد، أو ينشغل بها،  

 وتفقده تركيزه في اللحظة الحاضرة.

ت  العقليةويمكن  اليقظة  الأداء  بأنها  -إجرائيًا -عريف 

العقلية  اليقظة  أبعاد  على  المتوسط  فوق  ما  للطالب  المرتفع 

 . الدراسةعلى المقياس المستخدم في ودرجتها الكلية 

 :Academic Well-Being الهناء الأكاديمي 

فه من    Renshaw (2016)رنشاو    عرَّ مجموعة  بأنه 

التي تعكس إحساس   بمتعة    طلابالالمؤشرات والإدراكات 

في   وترابطهم  لديهم،  المدرسةالتعلم،  الهدف  ووضوح   ،

واعتقادهم في فاعليتهم الأكاديمية، وما يترتب على ذلك من  

 . (P. 5) إنجاز أكاديمي

حياته    ويعرفه لجوانب  الطالب  تقييم  بأنه  الباحث 

تضمن مستوى إنجازه واندماجه في  يالمدرسية ورضاه عنها، و

ية في المدرسة وفعاليته الدراسية،  الدراسة، وعلاقاته الاجتماع

الإيجابية  الانفعالات  ويشمل  المدرسة،  في  الوجدان  وكذلك 

الشعور  مثل  الدراسة  في  الطالب  بها  يشعر  التي  والسلبية 

والقلق   والامتنان  واليأس  والفخر  الملل  أو  التعلم  بمتعة 

 والإحباط. 
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الاستجابة  بأنه-إجرائيًا -الأكاديمي   ويمكن تعريف الهناء

ب تقديرها  ويتم  للطالب،  المرتفعة  الدرجات  الأدائية  مجموع 

 التي يحصل عليها الطالب على المقياس المستخدم في الدراسة. 

 : محددات الدراسة 

 . الأكاديمي  والهناءاليقظة العقلية الحدود الموضوعية: -1

 . المرحلة الثانوية طلابعينة من الحدود البشرية: -2

المكانية:  -3 الثانوية  الحدود  المدارس  ينبع    بمحافظةبعض 

 .بالمملكة العربية السعودية

الدراسي  -4 الفصل  الزمانية:  العام    الثاني الحدود  من 

 هـ. 1441هـ/ 1440 الدراسي

وإجراءات  -5 المتغيرات،  قياس  أدوات  الأدائية:  الحدود 

 دمة.البحث، والأساليب الإحصائية المستخ

 دراسات سابقة: 

يمكن عرض الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع  

 في محورين:  الدراسة

لدى   العقلية  اليقظة  تناولت  دراسات  المرحلة    طلاب أولاً: 

 الثانوية. 

وبانا  أجرى   دراسة   (Saini & Punia, 2013)سايني 

الضغوط  هدفت   بين  الارتباطية  العلاقة  على  التعرف  إلى 

لدى   الأكاديمية  الذات  وفعالية  العقلية  واليقظة  الأكاديمية 

وتكونت   الثانوية،  المرحلة  )الطلاب  من  طالب  400عينة   )

)ب  وطالبة بواقع  الثانوية  و)200المرحلة  طالب،   )200  )

الآت طالبة الأدوات  الدراسة  واستخدمت  مقياس  .  ية: 

ا  بوساري  الضغوط  إعداد  من  ومقياس  Busariلأكاديمية   ،

وجورزاليم  سواريزز  إعداد  من  العامة  الذات    فعالية 

(Schwarzer & Jerusalem, 1995) اليقظة ومقياس   ،

وريان  ل نتائج   .(Brown & Ryan, 2003)براون  وأشارت 

بين   إحصائيًا  ودالة  ارتباطية سالبة  إلى وجود علاقة  الدراسة 

الأكاديمية   ارتباطية  الضغوط  علاقة  وجود  الذات،  وفعالية 

واليقظة   الأكاديمية  الضغوط  بين  إحصائيًا  ودالة  سالبة 

إحصائيًا   ودالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجدت  كما  العقلية، 

 بين اليقظة العقلية وفعالية الذات.

دراسة فحص   (Pepping, 2016)   بيبنج  وهدفت  إلى 

الدور الوسيط للتنظيم الانفعالي في العلاقة بين اليقظة العقلية  

المراهقين.   لدى  والضغوط  والاكتئاب،  القلق،  من:  وكل 

)الوتكونت   من  طالبًا113عينة  الثانوية،   (  بالمرحلة  وطالبة 

( و  50منهم  الزمنية    63ذكرًا،  أعمارهم  متوسط  أنثى(، 

(. وأشارت النتائج  1.60( سنة بانحراف معياري )14.90)

إلى وجود علاقات ارتباطية سلبية بين اليقظة العقلية والقمع  

( )0.26-التعبيري  والقلق   ،)-0.22( والاكتئاب   ،)-

460,)،  ( ارتباطية  0.30-والضغوط  علاقات  ووجود   ،)

( والقلق  التقييم  إعادة  بين  إحصائيًا  ودالة  (، 0.30-سلبية 

( )0.43-والاكتئاب  والضغوط  ووجود (0.28-(،   ،

التعبيري  القمع  بين  ارتباطية موجبة ودالة إحصائيًا  علاقات 

( القلق  من:  )0.34وكل  والاكتئاب  والضغوط 0.45(،   ،)

القلق 0,29) في  العقلية  لليقظة  مباشر  غير  تأثير  ووجود   ،)

 والاكتئاب والضغوط عبر وسيط التنظيم الانفعالي. 

 ةالعلاق عن  الكشف ( إلى2018وهدفت دراسة السيد )

 المراهقين من  عينة الحياة لدى عن  والرضا العقلية اليقظة بين

 والرضا العقلية، اليقظة مستوى عن  والكشف الجنسين، من 

 والإنـاث الذكور بين عينة الدراسة والفروق لدى عن الحياة

 132( طالبًا وطالبة )250المتغيرين، وتكونت العينة من ) في

، متوسـط أعمارهـم الزمنيـة من الإنـاث(  118من الذكور+

(، واستخدمت الدراسة 0,64( بانحراف معياري )17,47)

مقياس العوامل الخمسة لليقظة العقلية من ترجمة )البحـيري 
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(، ومقيـــاس الرضـــا عـــن الحيـــاة مـــن 2014وآخـــرين، 

(، وأســفرت النتــائج عــن وجــود 2013إعداد)الدســوقي، 

لدى عينـة مستوى متوسط لليقظة العقلية والرضا عن الحياة  

ــاث في  الدراســة، وعــدم وجــود فــروق بــين الــذكور والإن

المتغيرين، ووجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا عند مسـتوى 

  ( بين اليقظة العقلية والرضا عن الحياة.0,01)

ــاجواني ) ــة ن ــدفت دراس ــن 2019وه ( إلى الكشــف ع

التعليم ما بعـد الأسـاسي  طلابمستوى اليقظة العقلية لدى 

ــانو ــروق في )الث ي( في محافظــة مســقط، والتعــرف عــلى الف

مستوى اليقظة العقلية حسب المتغيرات، وتكونت العينة من 

( طالب وطالبة، واستخدمت الدراسة مقياس كنتاكي 600)

لليقظــة العقليــة، وأشــارت النتــائج إلى أن مســتوى اليقظــة 

التعليم مـا بعـد الأسـاسي،   طلابالعقلية كان متوسطًا لدى  

النتائج عدم وجود فـروق دالـة إحصـائيًا تعـزى   كما أظهرت

لمتغــير الجــنس والصــف الــدراسي والعمــر، والمســتوى 

 .التحصيلي

ــة صــفحي ) ــدفت دراس ــن 2019وه ( إلى الكشــف ع

مســتوى اليقظــة العقليــة لــدى المــراهقين المعــاقين بصرــيًا، 

والتعرف على الفـروق في اليقظـة العقليـة لـديهم بـاختلاف 

بعض المتغيرات الديموجرافية، وتكونت عينة الدراسـة مـن 

ــيًا 89) ــاقين بصر ــن المع ــة م ا وطالب ــً ــرحلفي ( طالب ين: تالم

ثانوية بمدارس الدمج التابعة لإدارات التعلـيم المتوسطة، وال

بمدن: أبها، وخميس مشيط، وجازان، وقـد اشـتملت العينـة 

ا،  على الجنسين )ذكور وإناث(، ومعاقين جزئيًا، ومعاقين كليـً

( سنة، وانحراف معيـاري 17,06)متوسط أعمارهم الزمنية  

دراسة مقياس اليقظـة العقليـة مـن استخدمت ال(. و2,16)

، (Droutmana, et al., 2018)آخـرين دورتومانـا وإعـداد 

وترجمة الباحـث. وأشـارت النتـائج إلى أن مسـتوى اليقظـة 

العقلية لدى أفراد العينة جاء متوسطًا سواء في الدرجة الكلية 

لليقظة العقلية، أو في أبعادها الفرعية، وعـدم وجـود فـروق 

 ث، في حـينظة العقلية بين الذكور والإنادالة إحصائيًا في اليق

وجدت فروق دالة إحصائيًا فيها ترجـع إلى درجـة الإعاقـة، 

 والعمر الزمني، وذلك لصالح المعاقين جزيئًا، والأكبر سنًّا.

تعـرف إلى    (2019وهدفت دراسـة العكـيلي والنـواب )

الثانويـة المتميـزين، وعلاقتـه   طلابالتوجه نحو الحياة لدى  

بالذكاء الروحي واليقظة العقلية، والعلاقـة الارتباطيـة بـين 

 سـهام متغـيري الـذكاء الروحـيإالمتغيرات الثلاثة، ومـدى  

، في التغير الكلي لمتغير )التوجه نحـو الحيـاة(  اليقظة العقليةو

الثانويـة   طلابوطالبةً من  ا  ( طالبً 318من )وتكونت العينة  

يزين التابعـة لمـديريات تربيـة الرصـافة: الأولى والثانيـة المتم

: التوجـه نحـو الحيـاة، والـذكاء تم تطبيق مقاييسو  والثالثة،

 طـلابتمتـع    أظهـرت النتـائج، وواليقظة العقليـة  الروحي،

 الـذكاء الروحـي، والتوجه نحـو الحيـاةالثانوية المتميزين بــ

يًا حصائإة دالة علاقة ارتباطية موجب، ووجود  اليقظة العقليةو

بــــ  متغـير اليقظــة العقليــة، ويســهم تغــيرات الثلاثــةالمبـين 

%( من التباين الكلي لمتغير التوجـه نحـو الحيـاة، وأن   10.4)

 .لا يسهم في متغير التوجه نحو الحياة  الذكاء الروحي متغير

 درجة على التعرف ( إلى2019وهدفت دراسة المالكي )

 بيـنهما لـدى والعلاقـة التحلـيلي والتفكـير العقليـة اليقظـة

وتكونـت العينـة مـن  الثانويـة، بالمرحلـة المتفـوقين الطلاب

المتفوقين بالمرحلة الثانويـة   طلاب( طالبًا وطالبة من ال280)

من الإنـاث(   148من الذكور،    132بمكتب تعليم ميسان )

 طلابال لدى العقلية اليقظة درجة أن إلى الدراسة وتوصلت

 التحلـيلي التفكـير درجة كانت فيما كانت مرتفعة، وقينالمتف

 وجـدت علاقـة كـذلك متوسـطة، المتفـوقين طلابال لدى

 التحليلي، والتفكير العقلية اليقظة بين إحصائيًا دالة ارتباطية
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إحصـائيًا في اليقظـة  دالـة وجـود فـروق النتائج أظهرت كما

 تكـن  لم فـيما الـذكور، لصـالح الجـنس متغـير وفـق العقلية

 الدراسي. متغير الصف وفق دالة المتغير هذا  في الفروق

 الأكاديمي.   الهناء ثانيًا: دراسات تناولت  

ــد ) ــد المجي ــة وعب ــة الحول ــدفت دراس ــر 2015ه ( أث

استراتيجيتين للتعلم النشط في تنمية مهارات التعبير الشفهي 

المتفـوقين ذوي  طـلابلـدى عينـة مـن ال  كـاديميالأ  والهناء

( طالبة من الصـف الثـاني 16صعوبات التعلم بلغ عددهم )

الثانوي، وأكدت نتائج الدراسة فاعلية اسـتراتيجيتي الـتعلم 

نشط في تنمية مهارات التعبـير الشـفهي والرفاهيـة الذاتيـة ال

الأكاديميــة لــدى عينــة الطــلاب المتفــوقين ذوي صــعوبات 

 التعلم.  

( إلى التعرف على مستوى 2016وهدفت دراسة الضبع )

 طـلاباليقظة العقلية وعلاقتهـا بالسـعادة الدراسـية لـدى  

 إمكانية المرحلة الابتدائية في ضوء متغير النوع، والتعرف على

التنبؤ بالسعادة الدراسية من خلال اليقظة العقلية. وتكونـت 

 طـلابتم اختيـارهم مـن    وطالبة،  طالب(  200العينة من )

،   ذكـر    100الصف السادس الابتدائي بمحافظـة سـوهاج )

( ســـنة، 23,11أنثــى(، بمتوســـط عمـــري قـــدره ) 100

(. واســتخدمت الدراســة 0,74وانحــراف معيــاري قــدره )

مقياس اليقظة العقلية لدى الطفل والمراهـق إعـداد جريسـو 

، والسعادة الدراسية إعـداد  (Greco, et al. 2011)وآخرين 

. وأشــارت  (Renshaw, et al., 2014)رنشــاو وآخــرين 

النتائج إلى تمتـع الأداتـين المعـربتين بخصـائص سـيكومترية 

تفـاع جيدة مشابهة لمثيلاتها في النسخة الأصلية للأداتـين، وار

مستوى اليقظة العقليـة لـدى أفـراد عينـة الدراسـة، وعـدم 

وجود فـروق دالـة إحصـائيًا في اليقظـة العقليـة بـين البنـين 

والبنات، وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالـة إحصـائيًا بـين 

اليقظة العقلية والسعادة الدراسية، ويمكـن التنبـؤ بالسـعادة 

 الدراسية من خلال اليقظة العقلية.

 ,Tian, Tian)دفت دراسة كل من يان وتيان وهيبنير  كما ه

Huebner, 2016)   ميالأكـادي الهنـاء إلى دراسة العلاقة بين 

في المدرسة والمساندة الاجتماعيـة لـدى المـراهقين الصـينيين، 

( من المراهقين في الصـين، مـنهم  1476وتكونت العينة من )

ــع ) ــة712بواق ــم الزمني ــط أعماره ــذكور، متوس ــن ال  ( م

ــاس: 15,40) ــاييس لقي ( ســنة، واســتخدمت الدراســة مق

ــة  ــة في الدراسـ ــة الذاتيـ ــة، والرفاهيـ ــاندة الاجتماعيـ المسـ

ــائج إلى أن المســاندة  والاحتياجــات النفســية، وأشــارت النت

الاجتماعيــة المرتبطــة بالدراســة )دعــم المعلــم ودعــم زمــلاء 

 الأكاديمي.بالهناء  الدراسة( يرتبط إيجابيًا  

مستوى ( إلى التعرف على  2018هدفت دراسة القرني )و 

لـدى   ، و الهنـاء الأكـاديميالتعـاطف مـع الـذاتكل مـن:  

طبيعـة العلاقـة جامعة الملك خالد، والكشـف عـن    طالبات

، بــاختلاف التخصــص الــدراسيالمتغــيرين الارتباطيــة بــين 

( طالبة تم اختيارهن من طالبـات: 429وتكونت العينة من )

، والعلوم الإنسانية، والعلوم بجامعة الملك خالـد كلية التربية

( ســنة، 20,78)أعمارهــن الزمنيــة في مدينــة أبهــا، متوســط 

مقيـاس استخدمت الدراسـة (، و1,56وبانحراف معياري )

(، ومقيــاس 2013التعــاطف مــع الــذات )إعــداد الضــبع، 

 ,Renshaw)مـن إعـداد رنشـاو  ةالأكاديميالرفاهية الذاتية 

، وتوصلت النتـائج إلى أن مسـتوى الباحث  ترجمة، و  (2016

التعاطف مع الذات والهناء الذاتي الأكـاديمي لـدى بالشعور  

أفراد عينة البحث جـاء متوسـطًا، ووجـود علاقـة ارتباطيـة 

التعـاطف ( بـين  0,01موجبة ودالة إحصائيًا عند مسـتوى )

لهنــاء الــذاتي الأكــاديمي، ولا رتلــف درجــة مــع الــذات وا 

الطالبـات بـاختلاف التخصـص التعاطف مع الـذات لـدى 
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ــذاتي  ويمكــن الــدراسي،  ــاء ال ــة للهن ــؤ بالدرجــة الكلي التنب

الأكاديمي من خلال أبعاد التعاطف مـع الـذات لـدى عينـة 

 .  الدراسة

( إلى الكشف عـن مسـتوى 2019)عياد  وهدفت دراسة  

العلاقـة   عـلى  الذكاء الروحي والسعادة الدراسية، والتعـرف

ــة،  ــة بــين المتغــيرين لــدى طــلاب المرحلــة الثانوي الارتباطي

ــن ا  ــوع والكشــف ع ــيري الن ــاختلاف متغ ــيهما ب ــروق ف لف

ا 282والتخصص الـدراسي، وتكونـت العينـة مـن ) ( طالبـً

وطالبة بالصف الثاني الثانوي العام بالمـدارس التابعـة لإدارة 

( سـنة 16,8حلوان التعليميـة، متوسـط أعمارهـم الزمنيـة )

(، واسـتخدمت الدراسـة مقيـاس 0,57بانحراف معياري )

السعادة الدراسية، والمقياسان مـن ومقياس  ،  الذكاء الروحي

أسفرت النتائج عن مستوى متوسط للـذكاء إعداد الباحثة، و

لــدى أفــراد عينــة الدراســة، الروحــي والســعادة الدراســية 

علاقة ارتباطية موجبة ودالـة إحصـائيًا بـين الـذكاء ووجود  

الروحي والسعادة الدراسـية، وعـدم وجـود فـروق دالـة في 

للتخصـص الـدراسي، ووجـدت   السعادة الدراسـية ترجـع

فروق ترجع للنوع، وذلك  لصالح الإناث، ويسـهم الـذكاء 

 الروحي في التنبؤ بالسعادة الدراسية.

( إلى 2020)والقصـبي وأمحـديش وهدفت دراسة شلبي 

وضع نموذج بنائي للعلاقات بين الرفاهية الأكاديميـة وكـل 

 طـلابمن: الكمالية والصمود الأكاديمي والتحصيل لـدى  

لجامعة، والتعرف على الفروق بـين الطـلاب والطالبـات في ا 

 106( بواقـع )229متغيرات الدراسة. وتكونت العينة من )

ة الملـك خالـد بأبهـا، جامعـ  طلابطالبة( من  123،  طلاب

( بــانحراف معيــاري 19.83عمارهــم )وكــان متوســط أ

والكماليـة   الأكـاديمي  الهناء(، طبقت عليهم مقاييس  1.97)

كاديميــة والصــمود الأكــاديمي. وقــد دعمــت البيانــات الأ

صــحة النمــوذج البنــائي المقــترح للعلاقــات  لوصــفيةا 

وكـل   الأكـاديمي  الهناءوالتأثيرات المباشرة وغير المباشرة بين  

 طـلابمن: الكمالية والصمود الأكاديمي والتحصيل لـدى  

 الهناءمن  وسط  الجامعة. كما أظهرت النتائج وجود مستوى مت

ــة،  كــاديميالأ دود فــروق في جــعــدم وولــدى أفــراد العين

ووجود فروق دالة   ،الذكور والإناثالرفاهية الأكاديمية بين  

 النوع لصالح الذكور.لمتغير  ا  كاديمية وفقً في الكمالية الأ

 التعليق على الدراسات السابقة:

الباحث قدر الإمكـان عـلى من حيث الأهداف: اقتصر  -

اليقظـة العقليـة وعلاقتهـا بـبعض لتـي تناولـت الدراسات ا 

المرحلة الثانوية، وما أتيح له الاطـلاع   طلابالمتغيرات لدى  

 عليــه مــن دراســات تناولــت الرفاهيــة الذاتيــة الأكاديميــة.

وأشارت النتائج إلى أهمية اليقظة العقلية لدى طلاب المرحلة 

منهـا: الرضـا الثانوية من خلال ارتباطها بمتغـيرات عديـدة  

عن الحياة، وتنظيم الانفعال، والضغوط الأكاديميـة وفعاليـة 

الذات الأكاديمية والتوجه نحو الحياة، كذلك أكدت النتـائج 

لدى الطلاب وارتباطه بالصـمود   الهناء الأكاديميعلى أهمية  

 الأكاديمي والذكاء الروحي والتحصيل الدراسي.

السا- الدراسات  اقتصرت  المنهج:  حيث  المنهج  من  على  بقة 

الدراسة  الوصفي الارتباطي المقارن تتفق مع أهداف  ؛ كي 

ا  في  بين  الحالية  الارتباطية  العلاقات  عن  متغيري لكشف 

 . هما باختلاف التخصص الدراسي الفروق فيالدراسة و 

السابقة  - الدراسات  اقتصرت  العينات:  حيث  التي  من 

على   العقلية  اليقظة  الثانوية  طلابتناولت  نظرًا    المرحلة 

المراحل   في  العقلية  اليقظة  تناولت  التي  الدراسات  لوفرة 

التعليمية المختلفة، بينما في متغير الرفاهية الذاتية الأكاديمية 
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ن دراسات نظرًا  لباحث ما أتيح له الاطلاع عليه معرض ا 

 لحداثة تناول هذا المفهوم. 

الأدوات:  - الدراسات  استخدمت  من حيث  مقياس  معظم 

)البحيري   ترجمة  من  العقلية  لليقظة  الخمسة  العوامل 

دراسات  (،  2014وآخرين،   الأكاديمي    الهناءواعتمدت 

رنشاو   مقياس  إعداد  (Renshaw, 2016)على  تم  أو   ،

 مقاييس في بعض هذه الدراسات.

السابقة: يتضح عدم  - الدراسات  الدراسة الحالية من  موقع 

عربية دراسات  علم  -وجود  حدود  تناولت  -الباحثفي 

البيئة   في  الثانوية  المرحلة  طلاب  لدى  الدراسة  موضوع 

دراسة  السعودية وهي  فقط،  واحدة  دراسة  ووجدت   ،

وعلاقتها 2016)الضبع،   العقلية  اليقظة  وتناولت   )

البيئة  في  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  لدى  الدراسية  بالسعادة 

 المصرية.

استف- السابقة:  الدراسات  منها في  الاستفادة من  الباحث  اد 

وصياغة   الدراسة،  مفاهيم  وأسئلتها،  المعرض  شكلة 

  الهناءوالمقاييس المستخدمة فيها، وخاصة في إعداد مقياس  

 الأكاديمي. 

 الإجراءات: و المنهج 

 : منهج الدراسة:أولًا 

الوصفي الارتباطي المقارن   اعتمدت الدراسة الحالية على

الذي يتفق مع تحقيق أهدافها المتمثلة في الكشف عن مستوى 

 طلابلدى أفراد عينتها من    الأكاديمي  والهناءاليقظة العقلية  

المتغيرين باختلاف والكشف عن الفروق في  المرحلة الثانوية،  

وكــذلك تعــرف العلاقــة الارتباطيــة ، التخصــص الــدراسي

 .بينهما

 

 ثانيًا: عينة الدراسة:

مــن أجــل التحقــق مــن مــدى ملاءمــة أدوات الدراســة 

ــة  ــا عــلى عين ــم تطبيقه ــا الأساســية، ت ــق عــلى عينته للتطبي

بطريقة عشوائية   اختيروا ،  البً ( طا90استطلاعية بلغ عددها )

أعمارهـم من طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة ينبع، متوسـط  

. (0,99( ســنة، وبــانحراف معيــاري )17,13) الزمنيــة

( 100بواقـع )  لـب  ( طا200من )الأساسية  نت العينة  وتكو

، واقتصرـت شرعـي(علمـي /طالب لكل رصص دراسي )

لثانويـة تمَّ اختيارهم من طلاب المرحلـة ا ،  العينة على الذكور

)ثانويـة أبي   ببعض المـدارس الثانويـة التابعـة لمحافظـة ينبـع

، طلحة الأنصاري، ثانوية الملك عبد العزيز، ثانوية السـويق(

( 19-16وقد تراوحت الأعمار الزمنية لهذه العينـة مـا بـين )

( سنة، وبانحراف 17,11سنة، وبمتوسط عمر زمني قدره )

  .(1,00معياري )

 الدراسة:ثالثًا: أدوات 

قلية ترجمة وتعريـب العوامل الخمسة لليقظة الع  ةاناستب-1

 (:2014ن، )البحيري وآخري

ــير وآخــرون  ــدَّ بي ــخة  (Bear, et al., 2006)أع النس

العوامل الخمسة لليقظة العقليـة، وتتكـون   ةانية لاستبالأصل

( فقرة موزعة على خمسة عوامـل، وهـي: الملاحظـة: 39من )

( فقرات تقيس الملاحظـة والانتبـاه للخـبرات 8يتكون من )

ــارف  ــات والمعـ ــل الإحساسـ ــة مثـ ــة والخارجيـ الداخليـ

والانفعالات والمشاهد والأصـوات والـروائح، والوصـف: 

ف الخـبرات الداخليـة، ( فقـرات تقـيس وصـ8يتكون من )

( 8والتعبير عنها من خـلال الكلـمات، والتصرـف بـوعي: )

فقرات تقيس ما يقوم به الشخص مـن أنشـطة في لحظـة مـا، 

وإن اختلف هذا النشاط مع سلوكه التلقائي حتـى وإن كـان 

يركز انتباهـه عـلى شيء آخـر، وعـدم الحكـم عـلى الخـبرات 
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ام تقييمية عـلى ( فقرات تقيس عدم إصدار أحك8الداخلية: )

الأفكار والمشـاعر الداخليـة، وعـدم التفاعـل مـع الخـبرات 

ــة: ) ــار 7الداخلي ــل إلى الســماح للأفك ــيس المي ــرات تق ( فق

والمشــاعر لتــأتي وتــذهب دون أن تشــتت تفكــير الفــرد، أو 

. وتتم الإجابة ينشغل بها، وتفقده تركيزه في اللحظة الحاضرة

خماسـية تتبـع طريقـة من خلال إجابة    ةانعن عبارات الاستب

ا ا(، حيـث -ليكرت تتراوح بين )تنطبـق تمامـً لا تنطبـق تمامـً

 في حـينعـلى خمـس درجـات،    "تنطبق تمامًا"تحصل الإجابة  

على درجة واحـدة إذا كانـت  "لا تنطبق تمامًا"تحصل الإجابة  

العبارة موجبة الاتجـاه، والعكـس صـحيح في حالـة العبـارة 

لمرتفعة إلى ارتفاع درجة اليقظة سالبة الاتجاه. وتشير الدرجة ا 

 العقلية أو درجة الصفة التي يقيسها البُعد الفرعي.  

( بترجمــة وتقنــين 2014رون )وقــد قــام البحــيري وآخــ

ــتب ــات: مصرــية  ةانالاس ــلاث عين ــلى ث ــة ع ــة العربي في البيئ

 ةانتمتعت الصورة المعربة مـن الاسـتب  وسعودية وأردنية، وقد

تراوحـت معـاملات   إذبدرجة جيدة من الاتساق الـداخلي،  

بـين  ةانالخمسـة مـع الدرجـة الكليـة للاسـتب اتساق الأبعـاد

ــين )0,480-0,790) ــية، وبـ ــة المصرـ -0,452( للعينـ

( للعينـة 0,715-0,443( للعينة السعودية، وبين )0,706

ات ألفا كرونباخ للأبعـاد ثب  الأردنية. كما تراوحت معاملات

( للعينة المصرية، وبين 0,837-0,527بين )  ة كليةً انوالاستب

-0,559( للعينـــة الســـعودية، وبـــين )0,516-0.799)

( للعينــة الأردنيــة. كــما أن نتــائج التحليــل العــاملي 0,806

التوكيدي عززت نتائج الاتساق الـداخلي مـن انتظـام البنيـة 

سة عوامـل وتشـبع الفقـرات عـلى العاملية المستخلصة في خم

 ةانوفـق الاسـتب-ى العينات الثلاثةلد-العوامل المنتمية إليها

. ويسـتخدم المقيـاس بكثـرة في الدراسـات العربيـة ةالأصلي

 بشكل عام، والدراسات في البيئة السعودية بشكل خاص.

عـلى   سـتبانةلاحسـاب الصـدق لوفي الدراسة الحالية تم  

ا ممـن يدرسـون في 90)عينة اسـتطلاعية مكونـة مـن   ( طالبـً

المرحلة الثانويـة بمحافظـة ينبـع، وذلـك باسـتخدام طريقـة 

الاتســاق الــداخلي حيــث قــام الباحــث بحســاب مصــفوفة 

اليقظـة   ةانالأبعاد الأساسـية المكونـة لاسـتب  الارتباطات بين

 ( نتائج ذلك. 1العقلية والدرجة الكلية. ويوضح جدول )

 والدرجة الكلية   ة ان لمكونة للاستب ية ا مصفوفة الارتباطات بين الأبعاد الأساس :  ( 1جدول )

 معامل الارتباط  البعد  معامل الارتباط  البعد 

 ** 0,857 عدم الحكم على الخبرات الداخلية **0,745 الملاحظة 

 ** 0,778 الخبرات الداخلية عدم التفاعل مع  ** 0,835 الوصف

   ** 0,761 التصرف بوعي 

 (0,01** دالة عند مستوى )
( جدول  في  المبينة  النتائج  العقلية  1تشير  اليقظة  أن  إلى   )

إذ   الداخلي،  والاتساق  التماسك  من  مقبولة  بدرجة  حظيت 

الكلية   بالدرجة  ارتباطها  معاملات  بين  امتدت  للقائمة 

كانت 0,857-**  0,745) المعاملات  تلك  وجميع   )**

 (.0,01دالة إحصائيًا عند مستوى )

استب ثبات  معامل  حساب  تم  على    ةانكما  العقلية  اليقظة 

( طالبًا ممن يدرسون في المرحلة  90عينة استطلاعية شملت )

الثانوية في محافظة ينبع وذلك باستخدام طريقة ألفا كرونباخ  

Cronbach’s Alpha  ،الاستب ثبات  معامل    ةانوبلغ 

(0.905 .) 
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 من إعداد الباحث. الأكاديمي الهناءمقياس -2

 الأكـاديمي  الهنـاءتم إعداد المقياس الحالي بهـدف قيـاس  

المرحلة الثانوية، ومن أجل إعـداد هـذا المقيـاس   طلابلدى  

 الهناء الـذاتيتم الاطلاع على التراث النظري الخاص بمفهوم  

وأبعاده وتوظيفها في المجال الأكاديمي، كما تم الاطلاع عـلى 

 عدد من المقاييس، ومنها:  

ا مقياس   ولونج    طلابلل  لذاتي الهناء  رنشاو  إعداد  من 

وتمت  (Renshaw, Long& Cook, 2014)  وكوك صياغة ، 

( الأكاديميلقياس  مفردة  (  23عدد  الصورة الهناء  وهي   ،

الخبراء   من  عدد  على  عرضها  وتم  للمقياس،  الأولية 

المحكمين في مجال الصحة النفسية للحكم على مدى ملاءمتها 

وفي   منها،  الهدف  )لقياس  حذف  تم  الخطوة  هذه  ( 5ضوء 

تحظَ ات  عبار في    لم  تعديلات  إجراء  مع  المحكمين،  بموافقة 

أصبحت الصورة التجريبية    . ومن ثمَّ العباراتصياغة بعض  

( من  تتكون  الإ18للمقياس  تتم  عبارة،  تبعًا  (  عنها  جابة 

لا  -لا أوافق -أحيانًا أوافق  -: )أوافق تمامًا يةللاستجابات الآت 

مطلقًا(، )  أوافق  بـ  الدرجات  (  1،  2،  3،  4،  5وتقدر 

 للعبارات الموجبة، وبالعكس للعبارات السلبية.  

صدق وثبات المقياس بعد تطبيقه على عينـة   للتحقق من و

( طالبًا ممـن يدرسـون في المرحلـة 90استطلاعية مكونة من )

د عـلى الصـدق العـاملي، ، وتمَّ الاعـتماالثانوية بمحافظة ينبع

 الـداخلي الاتسـاق حسـاب تم العاملي التحليل وقبل إجراء

 بيرسـون، معـاملات ارتبـاط باسـتخدام اسـتباقية كخطـوة

 مفـردة لم يصـل ارتباطهـا بالدرجـة أي بهدف حذف وذلك

(، أو 0,5عنــد مســتوى ) الاحصــائية الدلالــة إلى الكليــة

(. وقد تمَّ حساب معاملات الارتبـاط بـين درجـات 0,01)

المقياس، وأسفرت النتائج عن كل عبارة والدرجة الكلية على  

ــين ) ــا ب ــاط تراوحــت م ــيم معــاملات الارتب ، 0,398أن ق

ولم يصـل معامـل ارتبــاط (، 0,01( عنـد مسـتوى )0,761

إلى مستوى الدلالة الإحصائية، وتـمَّ (  15،  9رقم )  المفردتين

وفي ضوء ما سبق أصبح عدد المفـردات  من المقياس،  ماحذفه

 . ( مفردة16لها )  مليالتحليل العاالتي سيتم إجراء  

وبعــد حســاب الاتســاق الــداخلي، تــمَّ إجــراء التحليــل 

ــية  ــات الأساس ــة المكون ــاس بطريق ــردات المقي ــاملي لمف الع

principul components  هوتيللنج "لـ" Hottelling وتم ،

 "كـايزر  "لــ  varimaX  "الفاريماكس"تدوير المحاور بطريقة  

Kaiser  النقـاء والوضـوح في المعنـى ، وسعيًا نحو مزيـد مـن

السيكولوجي لتشبعات المفردات على العوامل اعتبر التشـبع 

. "جيلفـورد"( فأكثر وفقاً لمحـك 0,3=<الملائم الذي يبلغ )

ــائج عــن تشــبع ) ــارة ( 16وأســفرت النت ، عــاملينعــلى عب

ــن الواحــد الصــحيح، وفسرــَّ ا الكــاجــذرهم  ت  من أكــبر م

يكون عـدد مفـردات   من التباين الكلي، وبذلك  (47,671)

 عـاملين( مفردة موزعة عـلى  16المقياس في صورته النهائية )

 : النحو الآتيعلىا  يمكن تفسيرهم

( مـن 24,309العامل الأول: اسـتقطب هـذا العامـل )

( 9( وتشــبعت بــه )3,889التبــاين الكــلي، بجــذر كــامن )

، (0,758،  0,444تراوحـت تشـبعاتها مـا بـين )مفردات،  

تقييم الطالب لجوانب حياته المدرسية، ول  وتدور المفردات ح

وتتضمن مستوى إنجازه واندماجـه في الدراسـة، وعلاقاتـه 

 ، لذا يقترح الباحـثالاجتماعية في المدرسة وفعاليته الدراسية

 ."الرضا المدرسي"تسمية هذا العامل بــ 

( مـن 23,632العامل الثـاني: اسـتقطب هـذا العامـل )

( 7( وتشــبعت بــه )3,738التبــاين الكــلي، بجــذر كــامن )

(، 0,835،  0,421تراوحـت تشـبعاتها مـا بـين )مفردات،  

الانفعـالات الإيجابيـة والسـلبية التـي وتدور المفردات حول 

الشـعور بمتعـة الـتعلم أو مثـل يشعر بها الطالب في الدراسة 
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لذا يقترح   والامتنان والقلق والإحباط،واليأس  الملل والفخر  

 ."الوجدان في المدرسة"الباحث تسمية هذا العامل بـ 

تم حساب ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ، وبلغـت و

وهـي قيمـة (،  0,823للدرجـة الكليـة )كرونبـاخ  قيمة ألفا  

 مرتفعة؛ مما يدل على تمتع المقياس بدرجة جيدة من الثبات.  

 نتائج الدراسة: 

 السؤال الأول:نتائج الإجابة عن 

 اليقظة العقليةما مستوى  ":  الآتي  ينصُ هذا السؤال على  

الثانوية    طلابلدى   العربية    بمحافظةالمرحلة  بالمملكة  ينبع 

  "السعودية؟

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الفرضي على  

لعينة   "ت "ودرجته الكلية، وتم استخدام اختبار  ة ان أبعاد الاستب 

الفرضي   المتوسط  بين  الفروق  دلالة  من  للتحقق  واحدة 

العقلية. ويوضح جدول    ة ان استب والمتوسط الحسابي على   اليقظة 

 ( نتائج ذلك. 2) 

اليقظة العقلية لدى أفراد عينة    ة ان استب توسط الحسابي والمتوسط الفرضي على  لعينة واحدة للفروق بين درجة الم   "ت "نتائج اختبار  :  (  2جدول ) 

 . الدراسة من طلاب المرحلة الثانوية بينبع 

 قيمة ت  المتوسط الفرضي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  عدد العبارات  الأبعاد 

 1,71 24 6,10 24,73 8 الملاحظة 

 1,68 24 5,40 23,36 8 الوصف

 0,80 24 7,10 23,60 8 التصرف بوعي 

 0,03 24 6,67 23,99 8 عدم الحكم

 0,16 21 4,80 20,95 7 عدم التفاعل 

 0,23 117 23,92 116,62 39 الدرجة الكلية

( إلى عدم وجود فروق  2تشير النتائج الواردة في جدول )

المتوسط   بين  إحصائيًا  والمتوسطدالة  على    الفرضي  الحسابي 

يعني    ةاناستب وهذا  الدراسة،  عينة  أفراد  لدى  العقلية  اليقظة 

جاء في حدود المتوسط سواء    ةانالاستب أن المستوى العام على  

 على الدرجة الكلية لليقظة العقلية، أو أبعادها الفرعية. 

؛  2018واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسات )السيد،  

نتائجها  2019؛ وصفحي،  2019ناجواني،   أظهرت  التي   )

لدى   العقلية  اليقظة  مستوى  كان    طلابأن  الثانوية  المرحلة 

نتائ مع  اتفقت  كما  )إسماعيل،  ج  متوسطًا،  ؛  2017دراسات 

التي أظهرت نتائجها أن  2019؛ والربيع،  2017والوليدي،    )

من   عيناتها  لدى  متوسطًا  كان  العقلية  اليقظة    طلاب مستوى 

والنواب،  الجامعة.   )العكيلي  دراسات  نتائج  مع  واختلفت 

والمالكي،  2019 مستوى 2019؛  ارتفاع  أظهرت  التي   )

لدى   العقلية  كما  المر   طلاباليقظة  المتفوقين،  الثانوية  حلة 

نتائج   مع  )يونس،  اختلفت  والضبع،  2015دراسات  ؛ 

وهادي،  2016 والمعموري  وجبر،  2018؛  ؛  2018؛ 

( التي أظهرت نتائجها ارتفاع مستوى اليقظة  2018والشلوي، 

المختلفة   التعليمية  المراحل  طلاب  لدى  العقلية 

 )الابتدائية/المتوسطة/الجامعية(. 

 العمرية المرحلةذه  ه في طلابال  أن إلى ذلك يعزى وقد

 أحداث  نتيجة بلحظة لحظة المستمرة الوعي حالة  يفقدون

خبراتهم  حس يستجيبون  يجعلهم مما  المتسارعة،  الحياة  ب 

والروتينية    التفكير عمليات فيتبعون  ،وتجاربهم  التيالآلية 

تصرفاتهم  و  اكتسبوها،  واعين غير فهم  نمطية، تكون 
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 في ويعيشون ،  أفكارهم نمط لتغيير  محفزين  وغير  لأنفسهم

الدراسية وأن ،  وسلوكهم أفكارهم دائرة  نفس  المناهج 

تنمية  على عملت  لا المعلمون  يتبعها التي  التدريس  وطرق   

  أهمية يدركون ولا طلابال  لدى العقلية  اليقظة مهارات

العمرية قد  المرحلة  ذه  له العمرية الطبيعة أن كما،  عليها  التركيز

 من    طلابذي حققه الال المستوى المتوسطتكون السبب في  

العقلية المرحلة   في طلابال يمر إذ ؛  اليقظة   بتغيرات هذه 

والتي الشخصية وانب  الج شملت   تحدد ضمنها من لديهم 

التطورات ونتيجة ،سلوكياتهم وتصرفاتهم  من  الكثير  لتلك 

،  الحالية باللحظة يقل لديهم الوعي والاهتمام   لهم دثتح التي

في عليهم  و الأحكام، إصدار ويتسرعون  صعوبة  يصعب 

 والمشاعر الأحداث والأفكار مع والقبول بالانفتاح التعامل

 (. 2019)ناجواني،  الجديدة )والخارجية الداخلية

بأن   تفسيره  يمكن  ذلك  أن  الباحث  في  -المراهقين ويرى 

التكنولوجية بمعطياته  اليوم  للألعاب  -عالم  وإدمانهم 

باستمرار   يتعرضون  وأنهم  المحمولة،  والهواتف  الإلكترونية 

القدرة   وتفقدهم  انتباههم  تشت ت  ومثيرات  لصور وأصوات 

اللحظة  في  حولهم  يدور  لما  والوعي  والانتباه  التركيز  على 

 الحالية.

 نتائج الإجابة عن السؤال الثاني:

على السؤال  هذا  مستوى  ":  الآتي  ينصُ    الهناء ما 

الثانوية    طلابلدى    الأكاديمي ينبع    بمحافظةالمرحلة 

  "بالمملكة العربية السعودية؟

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الفرضي على  

لعينة   "ت "بعدي المقياس ودرجته الكلية، وتم استخدام اختبار  

الفرضي   المتوسط  بين  الفروق  دلالة  من  للتحقق  واحدة 

الحسابي على   ) ويوضح جد   . ديمي الأكا   الهناء والمتوسط  (  3ول 

 نتائج ذلك. 

لدى أفراد    الأكاديمي   الهناء لعينة واحدة للفروق بين درجة المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي على مقياس    "ت "نتائج اختبار    :  ( 3جدول ) 

 . بينبع لدراسة من طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة  عينة ا 

 قيمة ت  المتوسط الفرضي  الانحراف المعياري  المتوسط  عدد العبارات  الأبعاد 

 0,54 27 4,83 27,19 9 الرضا المدرسي 

 0,26 21 4,87 20,91 7 المدرسي  الوجدان 

 0,15 48 9,01 48,10 16 الدرجة الكلية

 ( الواردة في جدول  النتائج  فروق  3تشير  إلى عدم وجود   )

على   الحسابي  والمتوسط  الفرضي  المتوسط  بين  إحصائيًا  دالة 

لدى أفراد عينة الدراسة، وهذا يعني أن    الأكاديمي   الهناء مقياس  

على   العام  حدود    الأكاديمي   الهناء مقياس  المستوى  في  جاء 

الفرعيين  بعديها  أو  الكلية  الدرجة  على  سواء  )الرضا    المتوسط 

 . المدرسي، والوجدان في المدرسة( 

 ( عيَّاد  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  التي  2019وتتفق   )

متوسط   مستوى  وجود  عن  الأكاديمي أسفرت  لدى    للهناء 

الثانوية، وكذلك نتائج دراسة    طلاب  والقصبي  المرحلة  شلبي 

)وأ التي أسفرت عن وجود مستوى متوسط    (2020محديش 

، ورتلف هذه النتيجة مع  الجامعة  طلاب لدى    للهناء الأكاديمي 

( التي أسفرت عن ارتفاع مستوى  2017نتائج دراسة الراشد ) 

 . الشعور بالسعادة النفسية لدى طالبات الصف الثاني الثانوي 
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ال  سعادة  بأن  ذلك  تفسير  ي وهناء   طلاب ويمكن  رتبط  هم 

المرحلة    طلاب بالإشباع البيولوجي والاجتماعي والنفسي، وأن  

لهم   تحقق  التي  الإشباع  درجات  إلى  الوصول  يحاولون  الثانوية 

السعادة، ولكن الضوابط الاجتماعية والأسرية والمدرسية تقف  

ال  إشباع  أمام  بشكل    طلاب كثيًرا  يؤثر  مما  لرغباتهم؛  وتحقيقهم 

 (.  2010)شعبان،  سلبي على شعورهم بالسعادة  

ويرى الباحث أن هذه النتيجة تعد منطقية، وتعبر عن تقدير  

تتعلق   ومسؤوليات  أعباء  من  يستشعرونه  لما  للطلاب  ذاتي 

عليهم   تسيطر  كما  بحياتهم،  الاستمتاع  من  تحرمهم  بالدراسة 

بعض الانفعالات السلبية كالخوف من الفشل، خاصة وهم في  

مستقبلهم   تحدد  في  مرحلة  المستقبلية  الأكاديمية  واختياراتهم 

ضوء إنجازهم فيها، كما قد يكون هناك دور للمناهج الدراسية  

التي تشجع على الحفظ والتلقين، وطرق التدريس التقليدية التي  

ال  ذلك    طلاب تفقد  إلى  يضاف  التعليم،  بمتعة  طبيعة  الشعور 

وهي   الدراسة،  لها  تتعرض  التي  العمرية  المرحلة  وخصائص 

وتحدياتها ا  بضغوطها  الانفعالية   لمراهقة  الضغوط  وتقلباتها   ،

ال  لها  يتعرض  التي  كبير   طلاب الأكاديمية  بشكل  تؤثر    في   التي 

 في المدرسة. أدائهم الأكاديمي وتوافقهم  

 نتائج الإجابة عن السؤال الثالث: 

العلاقة بين اليقظـة طبيعة  : ما  الآتي  ينصُ هذا السؤال على

 طـلابلدى أفراد عينة البحث من    الأكاديمي  والهناءالعقلية  

 ؟بمحافظة ينبعالمرحلة الثانوية 

وللإجابة عن هذا السؤال تـم حسـاب معامـل الارتبـاط 

)بطريقة بيرسون( بين الدرجات الخام لأفراد عينـة الدراسـة 

لعقليـة اليقظـة ا  ةانالمرحلة الثانوية بينبع على اسـتب  طلابمن  

الأبعاد الفرعية(، ودرجـاتهم عـلى مقيـاس -)الدرجة الكلية

الأبعاد الفرعية(، ويوضح -)الدرجة الكلية  الأكاديمي  الهناء

 ( نتائج ذلك.4جدول )

الأبعاد الفرعية(، ودرجاتهم  -معاملات الارتباط بين درجات أفراد عينة الدراسة على استبيان اليقظة العقلية )الدرجة الكلية  :  ( 4جدول ) 

 . ( 200  الأبعاد الفرعية( )ن= -)الدرجة الكلية   الأكاديمي   الهناء على مقياس  

 المتغيرات 
 الرفاهية الذاتية الأكاديمية 

 الدرجة الكلية  المدرسة الوجدان في   الرضا المدرسي 

 ** 0,548 ** 0,531 ** 0,487 الملاحظة 

 **  0,603 ** 0,536 ** 0,584 الوصف

 **  0,482 **  0,404 ** 0,491 التصرف بوعي 

 ** 0,597 ** 0,546 ** 0,563 عدم الحكم

 ** 0,606 ** 0,566 ** 0,560 عدم التفاعل 

 ** 0,706 ** 0,641 ** 0,670 الدرجة الكلية لليقظة العقلية 

    (0,01)  ** دالة عند مستوى
( وجود علاقات  4يتضح من النتائج الواردة في جدول )

( مستوى  عند  إحصائيًا  ودالة  موجبة  بين 0,01ارتباطية   )

الفرعية   وأبعادها  العقلية  وبعديها    الأكاديمي  والهناءاليقظة 

 الفرعيين. 

نتائج دراسة )الوليدي،   النتيجة مع  ( 2017وتتفق هذه 

إلى وجود   أشارت  والسعادة ارتباط  التي  العقلية  اليقظة  بين 

( التي  2018مع نتائج دراسة )السيد،  والنفسية بشكل عام،  

وجود   إلى  عن  ارتباط  أشارت  والرضا  العقلية  اليقظة  بين 
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وسالم،  والحياة،   )خريبه  دراسة  أشارت  2019نتائج  التي   )

والرفاهية   العقلية  اليقظة  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى 

ويلسون وويس وشوك  النفسية دراسة   ,Wilson)، وكذلك 

Weiss, & Shook, 2020)    تأثير وجود  إلى  أشارت  التي 

 فاهية النفسية.مباشر لليقظة العقلية في الر

تساعد   العقلية  اليقظة  أن  ضوء  في  ذلك  تفسير  ويمكن 

الأحداث،    طلابال في  والتحكم  والتركيز،  الانتباه  على 

الابتكار   على  والقدرة  متعددة،  زوايا  من  الموقف  ورؤية 

والاحتفاظ   والاستبصار،  جديدة،  فئات  في  والتصنيف 

لدى الدراسية  الكفاءة  ذلك  على  ويترتب   بالمعلومات، 

في    طلابال واندماجهم  وانخراطهم  الهدف،  ووضوح 

ذلك   ويتفق  التعلم.  بعملية  واستمتاعهم  الدراسية  الأنشطة 

ذكره   ما  وألبرشت وكوهينمع   & ,Ager, Albrecht  أجير 

Cohen (2015)    تركيز على  تساعد  العقلية  اليقظة  أن  من 

ال لدى  السعادة  تعزيز  على  تعمل  طاقة  ولها  .  طلابالانتباه، 

وهولي    وكذلك وكريش  نابولي   & ,Napoli, Krechذكر 

Holley (2005)    على اللحظة الحالية يمكن    طلابالأن تركيز

قادرين   ويكونوا  لديهم،  التعليمي  الأداء  جودة  من  يزيد  أن 

بشكل أفضل على التعامل مع المواقف الضاغطة، مما ينعكس  

 .  رفاهيةعلى إحساسهم بال

وأستين   وبرون  شابيرو  ذكره  ما  مع  سبق  ما  ويتفق 

Shapiro, Brown, & Astin (2011)   أن اليقظة العقلية تعزز

المعرفي، وتزيد من جودة الأداء الأكاديمي، وذلك من   النمو 

مساعدة   الدراسية،    طلابالخلال  الضغوط  إدارة  على 

وتوجيه   الاستعداد  على  تحافظ  فهي  الشامل؛  النمو  وتحقيق 

باه، وتعمل على معالجة المعلومات بسرعة ودقة، وتؤدي  الانت

إحساسهم   ذلك  على  ويترتب  الأكاديمي،  الإنجاز  إلى 

عام. بشكل  النفسية  )  بالسعادة  السيد  ذكر  أن 2017كما   )

أداء  اليقظين  طلابال  بعض انتباهًا ورغبة في  يظهرون  عقليًا   

وأ إبداعاً،  أكثر  يكونون  وأنهم  الذاكرة،  وتحسين  كثر  المهام، 

 حماسًا في التعليم، وأكثر بحثًا عن معينات التعلم.

 نتائج الإجابة عن السؤال الرابع: 

السؤال على اليقظة  الآتي   ينصُ هذا  : هل هناك فروق في 

الثانوية  طلابالعقلية لدى   ينبع ترجع إلى    بمحافظة  المرحلة 

 (؟ شرعي/علميالتخصص )

اختبار استخدام  تم  السؤال  هذا  عن  ت  -وللإجابة 

متوسطات   بين  الفروق  دلالة  لحساب  المستقلة  للعينات 

التخصصين:   في  العينة  أفراد  في العلميدرجات  والشرعي   ،

 ( نتائج ذلك.5اليقظة العقلية، ويوضح جدول ) 

 . والشرعي في اليقظة العقلية   العلمي في التخصصين    طلاب ت لدلالة الفروق بين متوسطات ال -نتائج اختبار   : ( 5جدول ) 

 المتغيرات 
 100ن=   التخصص الشرعي  100ن=   التخصص العلمي 

 قيمة )ت(  
 ع  م  ع  م 

 *  2,21 5,89 25,83 6,16 27,71 الملاحظة 

 ** 2,88 5,93 25,28 4,59 27,44 الوصف

 *  2,13 6,98 22,54 7,10 24,66 بوعي التصرف 

 1,13 6,93 24,45 6,39 25,52 عدم الحكم

 0,84 5,10 22,66 4,53 23,23 عدم التفاعل 

 *  2,33 25,57 120,76 21,67 128,56 الدرجة الكلية

   (  0,05)  * دالة عند مستوى   (0,01)** دالة عند مستوى  
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من   )يتضح  جدول  في  الواردة  فروق  (  5النتائج  وجود 

العقلية لليقظة  الكلية  الدرجة  أبعاد ، ودالة إحصائيًا في  ثلاثة 

الملاحظة،   وهما:  أبعادها،  من  والتصرف  فقط  والوصف، 

إلى  ،  بوعي الدراسيترجع  قيم  التخصص  جاءت  حيث  ؛ 

( مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  الكلية 0,05)ت(  الدرجة  في   )  

الملاحظ بوعيوبعدي:  والتصرف  حين  ،  ة،  عند  في  كانت 

( بع0,01مستوى  في  الوصف.  (  أن  د:  النتيجة  هذه  وتعني 

 . تتأثر بالتخصص الدراسياليقظة العقلية 

نتائج   مع  النتيجة  هذه  الهادي )دراسات  وتتفق  عبد 

؛  2018،  خشبة؛  2018،  عيسى؛  2017،  والبسطامي

وعبد،   في    (2018بديوي  فروق  وجود  عن  أسفرت  التي 

ذوي   لصالح  التخصص  متغير  حسب  العقلية  اليقظة 

العلمي،   دراسة  التخصص  نتائج  مع  النتيجة  هذه  ورتلف 

( الله  ذات  2013عبد  فروق  إلى عدم وجود  توصلت  التي   )

التخصص  متغير  حسب  العقلية  اليقظة  في  إحصائية  دلالة 

دراسة)علمي/إنساني( نتائج  مع  رتلف  كما  ، الطوطو)  ، 

العقلية 2018 اليقظة  في  فروق  وجود  عن  أسفرت  التي   )

 حسب متغير التخصص لصالح ذوي التخصص الأدبي. 

التخصص  في  الدراسة  بطبيعة  ذلك  تفسير  ويمكن 

التخصص   طلابالعلمي، فالمقررات الدراسية التي يدرسها  

والملاحظة  والانتباه  التركيز  من  عالية  درجة  تتطلب  العلمي 

و  من  الدقيقة  يتمكنوا  كي  يقظ  بوعي  والتصرف  المهارة 

في   أقرانهم  يفوق  بمستوى  يتمتعون  استيعابها، وهذا يجعلهم 

 (.2018التخصص الإنساني )خشبة، 

الطبيعية   المقررات  أن  ويرى  سبق  ما  الباحث  ويتفق 

المقررات   هذه  من  كبيًرا  جزءًا  وان  الانتباه،  تركيز  تتطلب 

والتنوع في طرق التدريس، وتجديد  يتطلب الدراسة العملية،  

، وهذا يكسر روتين  بيئة التعلم من خلال الانتقال إلى المعمل

، ومن ثم يسهم في تنمية طلابالتعلم، وينشط الانتباه لدى ال

 م. اليقظة العقلية لديه

 : نتائج الإجابة عن السؤال الخامس

على  السؤال  هذا  في  الآتي  ينصُ  فروق  هناك  هل    الهناء : 

الثانوية    طلابلدى    الأكاديمي ينبعالمرحلة  ترجع   بمحافظة 

 (؟شرعيعلوم  /علميإلى التخصص )

اختبار استخدام  تم  السؤال  هذا  عن  ت  -وللإجابة 

متوسطات   بين  الفروق  دلالة  لحساب  المستقلة  للعينات 

التخصصين:   في  العينة  أفراد  في العلميدرجات  والشرعي   ،

 نتائج ذلك.  (6ويوضح جدول ) الأكاديمي الهناء

 .الهناء الأكاديميوالشرعي في  العلميفي التخصصين  طلابت لدلالة الفروق بين متوسطات ال-نتائج اختبار :(6جدول )

 المتغيرات 
 100العلوم الشرعية ن=  100العلوم الطبيعية ن= 

 قيمة )ت(  
 ع  م  ع  م 

 1,36 4,43 28,72 5,18 29,65 الرضا المدرسي 

 0,47 4,94 24,73 4,72 25,05 الوجدان في المدرسة 

 1,13 9,35 53,36 8,56 54,79 الدرجة الكلية

أن قيمة )ت( لم (  6يتضح من النتائج الواردة في جدول )

وجود   عدم  يعني  مما  الإحصائية؛  الدلالة  مستوى  إلى  تصل 

ترجع إلى التخصص   الأكاديمي  الهناءفروق دالة إحصائيًا في  

 الدراسي. 
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( التي  2019  عياد،)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة  

بين   الدراسية  السعادة  في  فروق  وجود  عدم  عن  أسفرت 

والأدبي،  طلاب العلمي  نتائج   التخصص  مع  تتفق  كما 

التخصصين   بين  فروق  أظهرت عدم وجود  التي  الدراسات 

دراس  ومنها  عام،  بشكل  النفسية  والسعادة  الرفاهية  ات  في 

  .(2013، الرباعي ؛ و 2010، شعبان)

بأن   ذلك  تفسير  الأكاديميويمكن  له   الهناء  علاقة    لا 

فال الدراسي؛  التخصصين   طلاببالتخصص  كلا  في 

المدرسة،   في  متشابهة  أكاديمية  لظروف    ويرتبطيتعرضون 

الأكاديمي ال  الهناء  إشباع  وميولهم    طلاببدرجة  لحاجاتهم 

ومدى  يمارسونها  التي  والأنشطة  طموحاتهم  وتحقيق 

الم الاجتماعية  والعلاقات  فيها،  في  اندماجهم  بالرضا  شبعة 

ال بين  المدرسية سواء  أقرانهم،    طلابالبيئة  أو مع  ومعلميهم 

 والفاعلية الأكاديمية ودرجة الإنجاز الدراسي. 

 ,Tian)  تيان وتيان وهيوبنر نتائج دراسة    ويتفق ذلك مع 

Tian & Huebner, 2016)    علاقة وجود  إلى  أشارت  التي 

ال ورفاهية  سعادة  بين  موجبة  المدارس    طلابارتباطية  في 

 وإشباع حاجاتهم الأساسية. 

 نتائج الإجابة عن السؤال السادس: 

السؤال على العقلية في  الآتي  ينصُ هذا  اليقظة  : ما إسهام 

لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة  الأكاديمي  بالهناءالتنبؤ 

 ؟ ينبع

 :بما يأتيقام الباحث وللإجابة عن هذا السؤال 

مــن الدرجــة الكليــة لليقظــة الأكــاديمي  بالهنــاءالتنبــؤ -أ

لعقليــة، وقــد تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار البســيط ا 

Simple Regression  بطريقةEnter.  ويوضـح جـدول

 ( نتائج ذلك.7)

 . لعقلية ا ليقظة  من الدرجة الكلية ل   الأكاديمي   بالهناء تحليل الانحدار البسيط للتنبؤ  ( نتائج  7جدول ) 

 ت ودلالتها  بيتا  R 2R الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 ** 13,98 0,266 0,497 0,705 17,125 الأكاديمي  الهناء اليقظة العقلية

 0,01** دالة عند مستوى  

أنه توجد دلالة (  7يتضح من النتائج الواردة في جدول )

( مستوى  عند  انحدار  0,01إحصائية  لمعامل  اليقظة  "( 

بيتا  الأكاديمي  بالهناءللتنبؤ    "العقلية قيمة  وبلغت   ،

، ومن ثم فالدرجة  = R2) 0,497(، وبلغت قيمة )0,226)

لليقظة   )ا الكلية  تفسر  في    49,7لعقلية  التباين  من   الهناء%( 

التنبالأكاديمي المعادلة  كتابة  ويمكن  الآتيؤية  ،  النحو  :  على 

 × اليقظة العقلية. 0,226+   17,125=  الأكاديمي الهناء

الأكاديميالتنبؤ  -ب العقلية،    بالهناء  اليقظة  أبعاد  من 

تنبؤًا   أكثر  العقلية  اليقظة  أبعاد  من  أي  لمعرفة    بالهناءوذلك 

المتعدد  الأكاديمي الانحدار  تحليل  استخدام  تم  وقد   ،

Multiple Regression    بطريقةStepwise  ويوضح جدول .

 ( نتائج ذلك.8)

 . من أبعاد اليقظة العقلية بالهناء الأكاديمي  تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ    : ( 8جدول ) 

 قيمة ت  بيتا  R 2R الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 التصرف بوعي 
 0,506 0,711 16,485 الهناء الأكاديمي 

0,512 4,00 ** 

 ** 3,20 0,330 الملاحظة 
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 قيمة ت  بيتا  R 2R الثابت  المتغير التابع  المتغير المستقل 

 * 2,59 0,302 الوصف

 * 2,32 0,240 عدم التفاعل 

 ( 0,05(   * دالة عند مستوى )0,01) ** دالة عند مستوى

( جدول  من  عند  أنه  (  8يتضح  إحصائية  دلالة  توجد 

( بُعد0,01مستوى  انحدار  لمعامل  بوعي،  (  التصرف  ي: 

قيموالملاحظة وبلغت  )  تا،  على  3,20،  0,512بيتا   )

)و  .الترتيب  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ( 0,05توجد 

بُعد انحدار  الخبرات  يلمعامل  مع  التفاعل  وعدم  الوصف   :

قيمالداخلية وبلغت  )  تا ،  على    (0,240،  0,0,302بيتا 

عدم  "انحدار بعد  ل  لا توجد دلالة إحصائية لمعامو  الترتيب.

، R)2 =,5060وبلغت قيمة )  . الأكاديمي  بالهناء للتنبؤ    الحكم

%( من    50,6يفسرون سويًا )  الأربعةوهذا يعني أن الأبعاد  

التنبؤية على  لمعادلة  ، ويمكن كتابة ا الأكاديمي  الهناءالتباين في  

 : النحو الآتي 

التصرف ×    0,512+    16,485=    الأكاديمي  الهناء

الملاحظة    0,320+    بوعي  ×+  0,302    ×  + الوصف 

 × عد التفاعل مع الخبرات الداخلية.  0,240

الأربعة  و العقلية  اليقظة  أبعاد  أن  السابقة  النتيجة  تعني 

( تفسير  في  في  50,6تسهم  التباين  من  ،  الأكاديمي  الهناء%( 

الباقية   والنسبة  الأبعاد،  هذه  بمعلومية  بها  التنبؤ  يمكن  وأنه 

أخرى.  عوامل  إلى  ذلك    ترجع  تفسير  اليقظة  ويمكن  بأن 

؛ فهي توسع مدركات  الأكاديمي  بالهناءالعقلية تعد منبئًا دالاً  

المواقف   في  بوعي  وتصرفًا  مرونة،  أكثر  وتجعلهم  الطلاب، 

 ة التعلم.والأنشطة التي تتطلبها عملي

 التوصيات والمقترحات البحثية: 

 ية: لدراسة يمكن تقديم التوصيات الآت في ضوء نتائج ا 

لتعريف  -1 تثقيفية  وندوات وورش عمل  دورات  عمل 

وفي   طلابال عام،  بشكل  وأهميتها  العقلية  باليقظة 

 المجال الأكاديمي بشكل خاص. 

والتركيز  -2 التعليم،  في  العقلية  اليقظة  مهارات  توظيف 

يتيح  التأمل  أن  منطلق  من  وذلك  التأملي،  التعليم  على 

للعالم  والاستجابة  العقلي،  للانفتاح  الفرصة 

من   والأحداث  المواقف  ورؤية  ومرونة،  بموضوعية 

ور أوسع، وفي سياقات مختلفة بدلاً من التركيز على  منظ

 الانتباه لمثيرات محددة.  

ومراجعتها   تقييم إعادة-3 الدراسية  والمقررات  المناهج 

وتشويقًا، أكثر لتصبح  بميول وربطها حداثة، 

 وحاجاتهم، ومشكلاتهم.  الطلاب،

في  -4 تسهم  التي  الطلابية  بالأنشطة  الاهتمام  ضرورة 

ال شخصية  وتنمية    طلابتنمية  الجوانب،  جميع  من 

صقل  في  الطلابية  الأنشطة  ممارسة  بأهمية  وعيهم 

التفاعل   مهارات  وإكسابهم  ومواهبهم،  مهاراتهم 

 الاجتماعي والعلاقات الإيجابية مع الآخرين.  

التدخلات  -5 باستخدام  تصميم وإعداد برامج إرشادية 

لدى    الهناء الأكاديميالقائمة على اليقظة العقلية لتنمية  

 المرحلة الثانوية.  طلاب

نتائجها ضوء  في  الدراسة  تقترح  في    كما  دراسات  إجراء 

 ية: المجالات الآت 

العقلية  -1 باليقظة  التنبؤ  في  المدرسي  المناخ  والهناء إسهام 

 المرحلة الثانوية. طلابلدى  الأكاديمي
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لدى    بالهناء الأكاديميالانفعالات الأكاديمية وعلاقتها  -2

 المرحلة الثانوية.  طلاب

الأكاديمية لدى  -3 الذات  بفعالية  العقلية وعلاقتها  اليقظة 

 المرحلة الثانوية.  طلاب

 طلاب فعالية برنامج إرشادي لتنمية اليقظة العقلية لدى -4

 المرحلة الثانوية.

لتنمية  -5 إرشادي  برنامج  الأكاديميفعالية  لدى   الهناء 

 المرحلة الثانوية.  طلاب

 ع: قائمة المراج ـ

 ( الرب  جاد  محمد  أحمد  زيد،  على  2017أبو  التدريب  فعالية   .)

صعوبات  خفض  في  جدلي  سلوكي  كمدخل  العقلية  اليقظة 

الشخصية  اضطراب  ذوات  الطالبات  لدى  الانتباه  تنظيم 

الاضطراب.   هذا  على  وأثره  النفسي الحدية  الإرشاد  ،  مجلة 

 . 68-1، 51جامعة عين شمس، 

البحيري، عبد الرقيب أحمد، والضبع، فتحي عبد الرحمن، وطلب،  

( أحمد  عائدة  والعواملة،  محمود،  الصورة  2014أحمد    .)

دراسة   العقلية:  لليقظة  الخمسة  العوامل  لمقياس  العربية 

متغيري   أثر  ضوء  في  الجامعة  طلاب  من  عينة  على  ميدانية 

شاد النفسي،  ، مركز الإرمجلة الإرشاد النفسيالثقافة والنوع.  

 . 168-120، 39جامعة عين شمس، 

وعبد حياوي؛  زينب  )  ،بديوي،  صدام  اليقظة  2018مها   .)

لدى   )ل  طلابالذهنية  البصرة  أبحاث  مجلة  علوم  لالجامعة. 

 . 442-418(، 1) 43الإنسانية(، العراق، 

 ( مهدي  أمل  اليقظة2018جبر،   بأساليب وعلاقتها  العقلية (. 

المؤتمر التربية كلية طالبات لدى التعلم   العلمي للبنات. 

 المعاصرة الاتجاهات" عنوان التاسع تحت الدولي الأكاديمي

  18-17،  "والطبيعية الإنسانية، الاجتماعية، العلوم في

 يوليو، إستانبول، تركيا. 

(. أثر  2015الحولة، عبد الحميد فتحي؛ وعبد المجيد سامح جمعة )

ية مهارات التعبير الشفهي  استراتيجيتين للتعلم النشط في تنم

الذاتية الأكاديمية لدى عينة من الطلاب المتفوقين   والرفاهية 

وعلم   التربية  في  عربية  دراسات  التعلم.  صعوبات  ذوي 

 . 246-199، 62النفس، السعودية، 

)خريبة محمود  أحمد  هانم  سالم،  صفوت؛  محمد  إيناس   ،2019  )

والذكاء   العقلية اليقظة بين للعلاقات البنائي النموذج

 الأولى الفرقة طلاب  لدى  النفسية والرفاهية الوجداني 

التربية  التربية في عربية دراساتالزقازيق.   جامعة  بكلية 

 . 164-105، 116، رابطة التربويين العرب، النفس وعلم 

(. التنبؤ بمستوى اليقظة العقلية من  2018خشبة، فاطمة السيد )

الجامعة.   طالبات  لدى  النفسية  المتغيرات  بعض  مجلة خلال 

 . 598-494(، 1) 179، جامعة الأزهر، مصر،  كلية التربية

( ياسين  سعاد  وعلاقته  (.  2013الرباعي،  بالسعادة  الشعور 

من   عينة  لدى  للشخصية  الكبرى  الخمسة    طلاب بالعوامل 

دمشق التربية،  جامعة  كلية  منشورة،  غير  ماجستير  رسالة   .

 جامعة دمشق، سوريا. 

( عوض  بن  نايض  بن  محمد  برنامج  (.  2018الرشيدي،  أثر 

تدريبي في التأمل التجاوزي لتحسين مستوى اليقظة العقلية،  

والمؤثرات  المخدرات  مدمني  لدى  النفسي  الضغط  وخفض 

ال للصحة  الأمل  مجمع  في  الرياضالعقلية  بمدينة  . نفسية 

رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملك خالد،  

 أبها، المملكة العربية السعودية. 

ميريان  عياد وعلاقته  2019)  ذكي،  الروحي  الذكاء  مستوى   .)

رسالة  الثانوية.  المرحلة  طلاب  لدى  الدراسية  بالسعادة 

 لوان. ماجستير غير منشورة. كلية التربية، جامعة ح
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الف )السيد، محمود  معلمي2017رحاتي  تدريب  فاعلية  العلوم    (. 

سياق  في  النشط  للتفكير  الدامج  التعليم  على  والرياضيات 

قدرات    CSATاجتماعي   تنمية  في  التفكير  وخرائط 

والمستويات   التعلم  ودافعية  العقلية  واليقظة  الاستدلال 

لاختبار   التربوية    المجلة.  SSMITالمعرفية  للعلوم  الدولية 

، المؤسسة العربية للبحث العلمي والتنمية البشرية،  والنفسية

 . 25- 12، 4مصر، 

( محمد  جمال  هدى  اليقظة 2018السيد،   قتها وعلا العقلية (. 

مجلة  الجنسين.   من من المراهقين عينة لدى الحياة عن بالرضا 

، رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية، مصر،  دراسات نفسية

28 (4 ،)883-945 . 

( علي  أكرم  والذكاء  (.  2010شعبان،  السعادة  بين  العلاقة 

الثانوية في منطقة عكا   طلابالانفعالي لدى   . رسالة  المرحلة 

العربية،   عمان  جامعة  التربية،  كلية  منشورة،  غير  ماجستير 

 الأردن.

شلبي، يوسف محمد؛ القصبي، وسام حمدي؛ وحسن، صالحة أحمد 

الرفاهية 2020) بين  المتبادلة  للعلاقات  البنائي  النموذج   .)

الأكاديمي  والصمود  الكمالية  من:  وكل  الأكاديمية 

لدى   التربويةالجامعة.    طلابوالتحصيل  كلية  المجلة   ،

 . 845-802،  74التربية، جامعة سوهاج،  

ا عبد  فتحي  )الضبع،  وعلاقتها 2016لرحمن  العقلية  اليقظة   .)

الابتدائية.   المرحلة  تلاميذ  من  عينة  لدى  الدراسية  بالسعادة 

 .  149-111، 91، مصر، المجلة المصرية للدراسات النفسية

ف عليالضبع،  أحمد  ومحمود،  الرحمن،  عبد  )  تحي  (.  2013طلب 

النفسي  الاكتئاب  أعراض  خفض  في  العقلية  اليقظة  فاعلية 

الجامعة.   طلاب  من  عينة  النفسيلدى  الإرشاد  جامعة   مجلة 

 .  75-1، 34عين شمس، 

رانية  )  الطوطو،  أمينة  ورزق،  العقلية  2018موفق؛  اليقظة   .)

لدى   التأملي  بالتفكير  دمشق.    طلابوعلاقتها  مجلة  جامعة 

 . 45-11(،  4) 40سوريا، ، جامعة البعث

( حماد  أحمد  محمد  الخالق،  تدريبي 2018عبد  برنامج  فعالية   .)

الذات   تنظيم  مهارات  تحسين  في  العقلية  اليقظة  لتنمية 

صعوبات   ذوي  الأطفال  لدى  الانتباه  صعوبات  وخفض 

التربيةالتعلم،   كلية  مصر،  مجلة  أسيوط،  جامعة   ،34(6  ،)

43-115 . 

( إيمان محمد حمدان  والطائي،  السيد؛  الرحمن، محمد  (.  2017عبد 

في   الجامعة  طلاب  لدى  بالاكتئاب  وعلاقتها  العقلية  اليقظة 

مقارنة.   ثقافية  عبر  دراسة  والعراق  مصر  من  مجلة  كل 

التربية كلية  ونفسية،  تربوية  الزقازيق،  دراسات  جامعة   ،

 . 40-5، 97مصر، 

( مهدي  أحلام  الله،  لدى  (.  2013عبد  الذهنية    طلاب اليقظة 

 . 366-343، 20الجامعة. مجلة الأستاذ، العراق، 

( جاسر  غانم  البسطامي،  عدنان؛  سامر  الهادي،  (.  2017عبد 

التمثيل العاطفي لدى  التنبؤية ليقظة الذهن في مهارة  القدرة 

التربويةالبكالوريوس.    طلاب للبحوث  الدولية  ،  المجلة 

 186-147(،  4)41الإمارات، 

( محمود  ناجي  والنواب،  وادي؛  جبار  التوجه  2019العكيلي،   .)

لدى   العقلية  واليقظة  الروحي  بالذكاء  وعلاقته  الحياة  نحو 

، جامعة  مجلة كلية التربية الأساسيةالثانوية المتميزين.    طلاب

 . 827-769(،  104) 25بغداد، العراق، 

( مجيد  هبة  بالتفكير2018عيسى،  وعلاقتها  العقلية  اليقظة  ما  (.   

لدى   المعرفة  إلى  والحاجة  المعرفي  التربية    طلاب وراء  كلية 

وتطبيق(.   )بناء  والصرفة  الإنسانية  أبحاث للعلوم  مجلة 

 . 295-268(،  2) 43، البصرة للعلوم الإنسانية
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( أحمد  ماجد  بأساليب 2019المالكي،  العقلية وعلاقتها  اليقظة   .)

بالمرح المتفوقين  الطلاب  لدى  التحليلي  الثانوية.  التفكير  لة 

 . 351-309(، 10) 35، جامعة أسيوط، مجلة كلية التربية

محمد   إبراهيم  رضا  والأشرم،  التهامي؛  يس  السيد  محمد، 

العقلية في خفض  2018) اليقظة  على  قائم  برنامج  فعالية   .)

ذوي   الأطفال  معلمي  لدى  الرفاهية  وتحسين  الضغوط 

التوحد.   طيف  الخاصةاضطراب  التربية  مركز  مجلة   ،

جامعة   التربية،  كلية  والبيئية،  والنفسية  التربوية  المعلومات 

 . 81-1، 24الزقازيق، مصر،  

( السيد  الفرحاتي  العلوم  2017محمود،  معلمي  تدريب  فاعلية   .)

سياق  في  النشط  للتفكير  الدامج  التعليم  على  والرياضيات 

تنمية    TASCاجتماعي   في  التفكير    قدرات وخرائط 

ال واليقظة  والمستويات  عالاستدلال  التعلم  ودافعية  قلية 

لاختبار   التربوية  .  TIMSSالمعرفية  للعلوم  الدولية  المجلة 

، المؤسسة العربية للبحث العلمي والتنمية البشرية،  والنفسية

 . 125-12، 4مصر، 

( محمد  سلام  وهادي،  حسين؛  علي  اليقظة  2018المعموري،   .)

لدى   الإنسانالجامعة.    طلابالعقلية  العلوم  كلية    ية،مجلة 

 . 19-1(،  3) 25التربية للعلوم الإنسانية، 

 طلاب لدى العقلية (. اليقظة2019ناجواني، نجلاء عبد الخالق )

 محافظة  في  المتغيرات بعض  ضوء في الأساسي بعد  ما  التعليم 

والنفسيةمسقط.   التربوية  الدراسات  السلطان  مجلة  جامعة   ،

 . 234-220(،  2) 13قابوس، 

( طه  أسماء  الإبداع  2012نوري،  في  الذهنية  اليقظة  أبعاد  أثر   .)

بغداد.   جامعة  كليات  من  عدد  في  ميدانية  دراسة  التنظيمي: 

(،  68)  18جامعة بغداد،  ،  مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية

206 – 236  . 

( بالسعادة 2017الوليدي، علي محمد  العقلية وعلاقتها  اليقظة   .)

لدى   خالد.    طلابالنفسية  الملك  الملك  جامعة  جامعة  مجلة 

 . 68-41،  28،  خالد للعلوم التربوية

)يونس،   سلامة  للجميع(.  2011مرعي  الإيجابي  النفس  .  علم 
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 عبدالرحمن بنت نورة الأميرة جامعة

   هـ1442 /6/ 11وقبل  - هـ1442/ 16/4قدم للنشر 

عــ  التعــر   وهدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين المواطنة والصحة النفسية لــدى عينــة مــن الشــباب الســعودي   ستخلص:  الم

   إمكانية التنبؤ بالمواطنة من خلال الصحة النفســية لــدى الشــباب الســعوديومدى   م المواطنة والصحة النفسية لديهدرجات  الفروق في  

(  2006)خليــل مقياس المواطنة إعداد الباحثة  ومقياس الصحة النفســية إعــداد   طبق( من الشباب السعودي   150)  تكونت العينة من  

وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة قوية بين المواطنة والصحة النفســية لــدى دفــراد عينــة البحــع   ووجــود علاقــة إلى  النتائجوتوصلت  

ذوي التعلــيم المتوســ   و  قوية بين المواطنة والصحة النفسية لدى دفراد عينة البحع من الشباب السعودي الأميّ   ارتباطية طردية موجبة  
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 .لصالح المستوى التعليمي الأع  فيما بينهم مستوى التعليم لاختلا 
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Citizenship and its Relationship to Mental Health among a Sample of Saudi youth   ) Comparative Study) 

 

Reem Salem Ali Al keraidees
(1)

 

Nourah Bint Abdulrahman University 

Submitted 01-12-2020 and Accepted on 24-01-2021  
Abstract: The current study aimed to reveal the relationship between citizenship and mental health among a sample 

of Saudi youth. It also aimed to identify the differences in the degree of citizenship and the degree of mental health 

among Saudi youth, according to the educational level, extent to which citizenship can be predicted through the 

mental health of Saudi youth The study was applied to a sample of (150) young people. The Saudi Arabian 

citizenship scale was applied the researcher's preparation, and the mental health scale prepared Khalil (2006). The 

results concluded that there is a strong positive positive correlation between citizenship and mental health among the 

members of the research sample, and a strong positive positive correlation relationship between citizenship and 

mental health among the members of the research sample of illiterate Saudi youth, those with intermediate education, 

and those with higher education. Statistically significant differences between Saudi youth in the two measures of 

citizenship and mental health due to the difference in educational levels between them in favor of the higher 

educational level. 

Keywords: citizenship,  mental health,  youth 

 
 

 - Associate Professor of Psychology - Faculty of  Education(1) جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  -كلية التربية  -أستاذ علم النفس المشارك  (1)

Department of  Psychology - Princess Nourah Bint 

Abdulrahman University (PNU) 

E-mail:  rsalkredes@pnu.edu.sa 

 
 

 



 م(2021 إبرايلهـ/ 1442 شعبانالرياض )    – 1 العدد –المجلة السعودية للعلوم النفسية 

-  178 - 

 مقدمة: 

  ع   اتعتمد المجتمعات ع  اختلا  طبيعتها ومُتغيرات 

المسؤ هو  فالمواطن  البشرية   صلاح  القُوى  عن  الأول  ول 

انتمائه وارتباطه ودفعاله ومدى  من خلال سلوكياته    المجتم  

التوعية  لوطنه دهمية  المجتمعات  ع   يفرض  ما  وهذا    

مواجهة التحديات    سبيلكونها  المواطنة والعمل ع  تنميتها  ب

خلال   من  الخارجية   والمخاطر  م  التالداخلية  فاعل 

داخل  والاجتماعية  والاقتصادية  السياسية  الأحداث 

 . (2008الحسن  ) مجتمعاتم

د        الجهات  بعض  دعم  المواطنة  الدول   وتتطلب  اخل 

ودهميت المواطنه  بماهية  المواطنين  توعية  شأنها  من    ها والتي 

المباشرة دو الطرق      سواء بالطرقبالنسبة لهم وللمجتم  كليًّا

 . (2011)عيد   غير المباشرة

عداد  لإالتربية ع  قيم المواطنة هي سبيل الأوطان  وتُعد          

والديمقراطية     مواطنين بالحرية  بناء  ويتسمون  في  يسهمون 

والتعاون   الاحترام  ع   قائم  وسلمي   حضاري  مجتم  

 . (Chui & leung, 2014)والتسامح.

باعٌ          لها  التي  الدول  من  السعودية  العربية  المملكة  وتُعد 

والمواطنين    بالمواطنة  الاهتمام  في  سياستها    إذكبيٌر  تنص 

إع ع   المملكة التعليمية   لقيم  وفقًا  الصالح  المواطن  داد 

في   العنصر  هذا  ويُطبق  وقِيَمِهِ   الإسلامي  للدين  التابعة 

للترب مادة  تدريس  خلال  من  التعليمية  الوطنية  السياسة  ية 

العام  التعليم  شأنها  بمدارس  من  بالهوية    الشعور  تنمية 

 (.ـه1416)وزارة المعار    والانتماء

)دبوويؤكد         التربوي 2008غريب  الدور  دهمية  ع    )

توصلت نتائج   إذبالتعليم المتوس      بتدعيم المناهج  الاهتمامو

دراسته إلى قصورٍ في عملية غرس قيم المواطنة لدى الطلاب  

المو تقديم  مراعاة  كنموذجٍ عدم  العملية  والأنشطة    واقف 

 سلوك  المواطنة. لممارسة 

مراعاة محتوى    دن(  2011)  والرنتيس   ى دراسة مرتجودثبتت  

مناهج التربية المدنية بالمرحلة المتوسطة وعدم التوازن ددَّى إلى 

 .  فاض مستوى تعليم المواطنة للطلابانخ

توجه        التي  المنظومة  ردس  هي  التربوية  فالمؤسسات 

المواطنة   حب  ع   الأجيال  وتربية  المواطنة  إلى  اهتمامها 

ما  يتطلب من الجهات التربوية تحقيق      وهذا هوالعمل لصالح

 : يأتي

حقوق   • ماهية  ع   والتعر   الديمقراطية   قيم  غرس 

 الإنسان. 

 تنمية القيم والأخلاقيات التي تتعلق بالفرد وبالآخرين.  •

المجتمعية   العم • المشاركة  تفعيل  ع   مهارات  ل  وتنمية 

الذا والتعلم  الكويت  تيالتواصل   دولة  التربية     )وزارة 

2010). 

وآ بومهراس  دراسة   دكدت  دور  2017)  خرين كما  ع    )

 الإرشاد التربوي والإرشاد النفس في تعزيز قيم المواطنة. 

وبالإضافة إلى هذا لابد من عدم إغفال الدور الذي يجب         

ن  قيم المواطنة لدى الأبناء  حيع إ  الأسرة  في تنمية   ؤديهدن ت 

الاا  الاجتماعية  لتنشئة  هي نتماء  ع   الوطن   وحب    والولاء 

العنصر الأساسي لتعلم الأبناء ماهية المواطنة  وهذا ما دكدت 

 هـ(. 1429عليه دراسة )حمدان  

د       إغفالها  يمكن  لا  التي  العوامل  التحدث  من  عند  يضاً  

الت التقنية  عوامل  المواطنة   معنى  تعلم  التي عن  كنولوحيه 

الإ شبكات  في  الانترنت  تتمثل  التواصل  جتماعي  ومواق  

  .(2011) نصار     والبرامج الثقافية المبثة عبرها  والفضائيات

يتم تعزيز قيم المواطنة  والعمل ع  غرسها لدى المواطن   إذ  
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الت القضايا  المختلفة  من خلال طرح ومناقشة  ي تم الشرائح 

 .(2020)السلايمة   بالمجتم 

لا        قيم  كما  تنمية  في  النفس  الإرشاد  دور  إغفال  يمكن   

المواطنين    لدى  تعد  المواطنة  النفس    إذ  المنظور  من  المواطنة 

بالا  يه وهينتماء  الشعور  عليها   والقائمين  الدولة    إلى 

 .(2002مصدر الأمن والأمان والحماية للفرد ) ياسين  

يُغفَ         المواطنة    ل الدور الأساسي للأسرة في غرس قيمولا 

بماهية   وتبصرهم  الأبناء   لدى  والانتماء  الوطن  وحب 

وطنهم   تجاه  وواجباتم        . (2018   )فضلونحقوقهم 

مجتويتطلب   داخل  المواطن  الجانب  تفاعل  ع   سواء  معه 

الديني  تمت  المواطن    الاجتماعي دم السياسي دم الاقتصادي دم 

بالصحة النفسية  وخلوه من الاضطرابات النفسية التي تُعيق  

الآخرين نتماء  تحقيق عملية الا )عبد    للمجتم   والتفاعل م  

 . (2010الفتاح  

المؤسسات         مساعدة  ديضاً  التفاعل  عملية  تتطلب  كما 

الطلاب والتربوية المسؤ القادمة  فالعديد من  لة عن الأجيال 

بعض  ق إلى  التعليمية  المؤسسات  داخل  يتعرضون  د 

التيالاض النفسية والاجتماعية   بعضها عائقاً  كون  ي  طرابات 

يح النفسية   لهم  الصحة  متطلبات  تحقيق  دون  ثمَّ ول    ومن 

عن  المجتم   عزوفهم  م   فيالتفاعل  الرغبه  دو   إليهنتماء  الا    

 . (2014)دحمد  

يُعد من المنظور النفس وحسب    الانتماءع  الرغم من دن        

البيولوجية دنه  نظرية الحاجات لماسلو     الحاجات  حاجة من 

للآ الفرد  احتياج  إلى  تترجم  العلاقات خرين  والتي  وإقامة 

الذي     الديموميةجتماعية  الا الأمن  تحقيق  ثم  ومن  المستمرة  

 .(2011مطر   )محمود و الانتماءيرتب  ارتباطاً وثيقاً ب

الانتماء         فروم  الخمس  ويض   الحاجات  مقدمة  في 

والهوية   للشخصية  والارتباط  الانتماء  في  تتمثل  والتي 

والهوية  الارتباط  تحقيق  دن  ويرى  بل  والسمو   والتوجه 

 .(2011)جرار  التوجه يتوقف ع  تحقيق الانتماءو

 : مشكلة الدراسة 

الدراسة من تنب           ا   مشكلة  بالمواطنة  وجوب  الدول  هتمام 

ها والحفاظ  رستمرا لًا دساسياً في بقاء المجتمعات وا كونها عام

والأعرا    والنظم  والدين  والعرق  القومية   الهويه  ع  

كونها    المجتمعية النفس  الجانب  من  إليها  ينظر  فالمواطنة 

 سلوكيات الفرد تجاه المجتم . 

الدستو  وتعد         المرجعية  التي  المواطنة  والمؤسسة  رية  

فالمو توجهاتم   اختلا   ع   المواطنين  جمي   طنة  ا تستوعب 

الآ  مفهوم وتقبل  للِاحترام  وهي خرين يدعو  ي     كل  ما  بعد 

وعبد   طه   ( الإقصاء  دو  التهميش  دو  التميز  عن  البعد 

 .(2013الحكيم 

ا   فهي       الولاء جتماعية  علاقة  يقدم  الذي  المواطن  بين 

 .( 2011تقدم الحماية )فيبر  لدولة التي ل

ا        خطر  من  الدراسة  مشكلة  تنب   الاضطرابات  كما  نتشار 

د تؤثر ع  صحتهم النفسية   النفسية بين فئة الشباب والتي ق

ا  تم السليمة نحو انخراطهم داخل المجت   وع  اتجاه وع  

 . الانتماءذواتم ونحو مجتمعهم   وشعورهم بالهويه و 

تُ        وتكيف وتحدي    النفسية هيالصحة    عد  إذ  توافق  مدى 

 .(2012الفرد للظرو  المحيطة )عيد  

عملية مُعقدة متشابكة  تتأثر بالبيئة المحيطة  وبأفراد    فهي      

الصحة   تتأثر  فقد  الفرد   نحو  واتجاهاتم  وميولهم  المجتم   

 (2018خرين فيه. ) خليفي  النفسية للفرد بناءً ع  آراء الآ

       ( وشيدو  دلزي  رآي  م   يتفق  ما   & Alazziوهذا 

Chiodo, 2008في تنشُد  (  التي  المواطنة  متطلبات  ها  دن 

اعل  المجتمعي  الذي لا  قدرة الفرد ع  التف  المجتمعات  هي
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إلا بكامل   يتحقق  تتمت   التي  السوية  الشخصية  خلال  من 

ت  إذ  النفسية   البُعد  صحتها  خلال  من  المواطنة  تحقق 

د  عل بين دفراد المجتم   والبُعالذي يتمثل في التفاجتماعي  الا

الدولة   م   المواطن  تفاعل  في  يتمثل  الذي  السياسي 

 ومؤسساتا. 

مستوي        تتطلبه  لما  ديضاً  المواطونظراً  تتطلب  ات  إذ  نة 

المسؤولة   مسؤالمواطنة  تتطلب وتحمل  كما  الفرد لأفعاله    لية 

التشاركية مشاركة الفرد في   خدمة المجتم   وكذلك  المواطنة 

تخاذ  للفرد دن يقوم من خلالها بابغي  نالمشاركة الموجهة التي ي

  ( لها  الجذرية  الحلول  ووض    & westhemierالقرارات 

Kahne,2004) . 

ستكمالاً للدراسات التي بحثت وتحاول الدراسة الحالية ا        

ة  في العلاقة بين المواطنة  التعر  ع  درجة المواطنة لدى عين

 من الشباب السعودي وعلاقتها بتمتعهم بالصحة النفسية. 

ا         صياغة  عن ومن خلال  الإجابة  الدراسة  تحاول    لمشكلة 

 للدراسة:    التساؤل الرئيس 

نفسية لدى عينة من  ما العلاقة بين المواطنة والصحة ال)

 . (الشباب السعودي

 ية:  تفرع منه التساؤلات الفرعية الآت وت        

الفرق في مستوى المواطنة لدى عينة من الشباب  ما  -1

 السعودي باختلا  مستوى التعليم؟

من   -2 عينة  لدى  النفسية  الصحة  مستويات  في  الفرق  ما 

 الشباب السعودي باختلا  مستوى التعليم؟

 ؟بالمواطنة من خلال الصحة النفسيةما إمكانية التنبؤ  -3

 دهمية الدراسة:  

 الأهمية النظرية:    •

تناولتها             التي  المتغيرات  دهمية  من  الدراسة  دهمية  تنبثق 

مختلفة   ندروالتي   دوجه  عدة  من  الدراسات    تناولها  في 

ع  كيفية تنمية قيم المواطنة لدى    الاهتمامانصبَّ    إذ   العربية

 . المواطنين

درجة           بين  علاقة  عن  الكشف  الحالية  الدراسة  وتحاول 

النفسية المواطنة   بالصحة  الكشف  وعلاقتها  تحاول    عن   كما 

لدى  النفسية  الصحة  خلال  من  بالمواطنة  التنبؤ  إمكانية 

السعودي    النفسية    إذالشباب  الصحة  للسوتُعد  اء  دساسًا 

للطاقة استدعاء  وعامل  العطاء  النفس   بها  يقدم  التي  إلى    

 والسعادة.   وطنه  م  شعوره بالرضا التام  

تت        شريحة  كما  في  الدراسة  عينة  من  مهمثل  وكبيرة  مة 

السعودي    تبلغالمجتم   الفئة 2019لعام    تهنسب  الذي    من 

( عامًا  34:    15العمرية  السكان    36.7(  إجمالي  من   %

 (2019السعوديين. )الهيئة العامة للإحصاء  

 الأهمية التطبيقية:  •

بوض            المختصة   والإعلامية  التربوية  الجهات  تفيد  قد 

والتوعية   الشباب  لدى  المواطنة  درجة  لتنمية  مناسبة  خط  

 بأهميتها.  

 دهدا  الدراسة: 

 تد  الدراسة الحالية إلى:         

النفسية لدى    التعر  ع  .1 المواطنة والصحة  بين  العلاقة 

 عينة من الشباب السعودي. 

ع    .2 الشباب    التعر   لدى  المواطنة  درجة  في  الفروق 

 السعودي  تبعًا للمستوى التعليمي. 

ع    .3 لدى    التعر   النفسية   الصحة  درجة  في  الفروق 

 الشباب السعودي  تبعًا للمستوى التعليمي. 

لدى   -4 النفسية  الصحة  من خلال  بالمواطنة  التنبؤ  إمكانية 

 الشباب السعودي.
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 مصطلحات الدراسة:  

 : Citizenship  المواطنة 

خلال          من  المواطن    يقدمه  الذي  الإيجابي  الدور  هي 

القواعد   ع   والحفاظ  الوطن   تجاه  الإيجابية  المشاركة 

دبناء   بين  الكاملة  المساواة  ع   الحصول  مقابل  والقوانين  

    (2015  قريش الوطن.)

 التعريف الإجرائي للدراسة: 

التي    هي        والسياسي  والثقافي  الاجتماعي  الانتماء  حالة 

القوانين   احترام  في  وتترجم  وطنه   تجاه  المواطن  بها  يشعر 

مقابل   في  التضحيات   وتقديم  الولاء  وإثبات  والتشريعات  

 . ة ا والمساومان  تطبيق العدل تقديم الوطن الأمن والأ

في         تتمثل  عليهاكما  التي يحصل  ع     الدرجة  المفحوص  

 .مقياس المواطنة

 :  mental healthالصحة النفسية 

والاجتماعي          والجسمي  النفس  التوافق  من  حالة  هي 

الفرد استخدام قدراته وإمكان  لدى  ما  تمكنه من  لتحقيق  اته  

 . (2012   عيد)يُرضي به ذاته والآخرين   

 التعريف الإجرائي للدراسة: 

والاجتماعي  حالة  هي          والنفس  العقلي  التوافق 

الاجتماع التفاعل  من  الفرد  تمكن  السليم   والجسدي   ي 

السوي    السلوك  خلال وإتيان  من  بالسعادة   والشعور 

 اته. لاستخدام الأمثل  لقدراته وإمكانا 

في       تتمثل  ع     كما  المفحوص  عليها  يحصل  التي  الدرجة 

  مقياس الصحة النفسية.

  youth: الشباب 

الرشد   النضج وتجم  بين فترة  هو المرحلة العمرية التي          

الفرد  والتي بها  والاستقلالية   يتسم  والمشاركة    بالقوة 

بالمجتم  تحمل  الإيجابية  ع   تتسم  والمسؤ  والقدرة  كما  لية  

 .(2019)عبيد  ضج النفس والجسديبالن

   التعريف الإجرائي للدراسة:

عشر           الخامسة  بين  دعمارهم  تتراوح  من   والخامسةكل 

السعوديين  سواء   المواطنين  من  ع   كان  دوالثلاثين  حاصلًا 

دم حاصلًا ع  عالٍ   تعليمي  دم  مؤهل  متوس    غير    مؤهل 

 حاصل ع  دي مؤهل تعليمي.  

 :  حدود الدراسة 

من   العينة  اختيرت  الموضوعية:  السعودي الالحدود  شباب 

 ( عاماً.  35:  25الذين تتراوح دعمارهم من )

 . 1442الحدود الزمانية: تحددت الدراسة بالعام الهجري 

 الحدود المكانية: مدينة الرياض. 

 : الإطار النظري 

 المواطنة:    -المحور الأول

 تعريف المواطنة:    -دولًا  

        ( مراد  بحقوق   (2017يعرفها  المواطنين  تمت   بأنها 

في   هذا  ويترجم  الدولة   نطاق  داخل  متساوية  وواجبات 

 صورة القوانين والتشريعات.  

هذه         تقتضيه  وما  بالمواطن   علاقتها  الدولة  تحدد  حيع 

   Heywood, 1994)العلاقة من حقوق وواجبات. )

بين   المساواة  من  حالة  الوطن  فهي  توجهاتم    غم ردبناء 

والدينية   والاجتماعية  والاقتصادية  السياسة  وانتماءاتم 

 .( 2012)رضوان 

حالة تنظم من خلال الإطار القانوني الذي يحدد    كما تُعد       

والمجتم      الفرد  بين  الولاء    إذ العلاقة  بتقديم  المواطن  يُلزم 

 (2009للمجتم  مقابل الحماية .) وزارة التربية الكويت  
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نصر        القيم  2011)  ويضيف  من  مجموعة  المواطنة  دن   )

التي تد  لإعداد جيل صالح  قوي الشعور بالانتماء  يلتزم  

بما  القوانين والردي والردي الآخر  وواعٍ  باِحترام  نحو وطنه 

 له من حقوق وما عليه من واجبات .

المواطنة:     -ثانيًا           كل    قيم  آل من     ويوردها 

 :(2012)عيد( و 2017) مرادو (2011)عبود

والتي  عدم  وهي  المساواة:      -1 الوطن   دبناء  بين  التمييز 

والمسألة   والعمل  التعليم  في  للجمي   متساويًا  حقًا  تعطي 

 القانونية ودداء الواجبات والحصول ع  الحقوق.  

استخدام المواطنين حق التفاعل  م  قضايا   وهيالحرية :  -2

المجتم  والتعبير عن الآراء وإبداء المقترحات في ضوء الأطر  

 داخل الدولة.  والقوانين المشرعة

السياسية    وهيالمشاركة:   -3 المشاركة  المواطنين  استخدام 

   والاجتماعية والخدمية داخل المجتم .

الواجبات   وهيالاجتماعية:  ولية  المسؤ -4 المواطنين  تأدية 

   .بالقوانين والتشريعاتنحو المجتم  والالتزام 

المواطنة:    -ثالثًا ك  عناصر   ( 2015)  قريش من    ل  ويوردها 

 : (2015) محفوظو

المواطن تجاه  الانتماء  -1 المتواجد لدى  الإيجابي  الشعور  : هو 

الفرد   بعقلانية  الانتماء  ويرتب   مصالحه    إذ وطنه   ي  يُنَحِّ لا 

 الشخصية جانبًا إذا تعارضت م  مصالح المجتم . 

ع  الولاء: -2 يعبر  الذي  العنصر  انتماء وهو  صدق  مدى  ن 

البيئة    اكتسبً م  ا الولاء شعورً   المواطن لوطنه  ويعد   من خلال 

 .  المحيطة

الولاء       بند  تحت  يسمى  ويندرج  الوطنيب  ما     الولاء 

المهنيو الاجتماعيو    الولاء  الاقتصاديو    الولاء      الولاء 

   .الولاء السياسيو

وهالديمقراطية -3 في  :  المساواة  ع   يقوم  الذي  العنصر  ي 

الحقوق والقانونية    استعمال  السياسية  الواجبات  ودداء 

الديانة دو  التعلم  دو  الجنس  عن  النظر  بغض     والاجتماعية   

التعامل م  الديمقراطية كونها مفهومً    بل  امطلقً   اولا يمكن 

الحضارات   حسب  لآخر  مجتم   من  متغيرة  عملية  هي 

 والعادات والقوانين. 

 المواطنة من المنظور النفس:     -رابعاً  

لمواطنة كونها مفردة  معظم المفاهيم التي تناولت ا  تعددت        

ا  دو  التي  سياسية   والدراسات  المفاهيم  وندرت  جتماعية  

 بحثت المواطنة كونها مفردة نفسية.

هي        المواطنة  ك  فكون  بالمجتم   الفرد  الذي     ليًّاعلاقة 

والحقوق   والأعرا   القيم  خلال  من  معه  يتفاعل 

و  العملية  والواجبات   هذه  وحاجات  تتم  دواف   جانب  من 

ا  النفس لها  جتماعية دو شخصية   وديناميات  التأصيل  يصبح 

 .(2010 )يوسف   ضرورياً 

الشعور         بأنها  النفس  المنظور  من  المواطنه  تعر   حيع 

والتي    الانتماءب السائدة   السياسية  والأنظمة  للوطن  والولاء 

  .(2010 تمثل الحماية ) صقر 

حيع        من  المواطنة  تُعد  واقعية    كما  ترجمة  النفس  المنظور 

في   وواجباته  بحقوقه  الفرد  ووعي  والانتماء  الولاء  لمشاعر 

 .(2011والتشريعات )جرار   القوانينضوء 

   : المحور الثاني : الصحة النفسية 

 :  تعريف الصحة النفسية   -دولًا  

زهران         يتوافر  2005)  يُعرفها  نسبيًا   دائمة  حالة  بأنها   )

والاجتماعي   والشخصي  النفس  التوافق  تحقيق  خلالها  من 

   ادة والاستفادة من قدراته وإمكاناتهالشعور بالسع  وللفرد   

   والتحلي بالسلوك السوي.المواجهة  والقدرة ع 
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حالة السلامة الجسدية والعقلية والاجتماعية  ليس    وتُعد       

 ( 2016مجرد غياب المرض )منظمة الصحة العالمية  

الفرد من الأمراض    ا( دنه2014)  السمري    يرى و        خلو 

الآخرين   ذاته وم   التوافق م   العقلية والنفسية وقدرته ع  

  ه.مجتمعفي 

تتحقق  2011)  عناني  ويرى        النفسية  الصحة  دن  خلو  ب( 

وتوافقه م   الفرد من الأمراض العقلية والنفسية والعضوية   

 الغير.  ذاته وم   

 :  ة النفسية لدى اتجاهات علم النفس مفهوم الصح   -ثانيًا

      اتجاه التحليل النفس :  -1

ما          هي  النفسية  الصحة  دن  فرويد  الصراع     ينتجيرى  عن 

 الداخلي داخل النفس البشرية  والذي يتمثل في القدرة ع  

والغريزية    البيولوجية  الدواف   )الهو(     الممثلةمواجهة  في 

والضمير    القيم  في  ممثلًا  الأع (  )الأنا  لها  يتصدى  والتي 

 ويأتي 

ا   دور لتحقيق  الهو)الأنا(  بين  ودنها   لاتزان  العليا     والأنا 

والابتكار  والإنجاب  تتبلور الإبداع  المرح في  والقدرة ع       

مجال   في  النفسية  الصحة  مجالات  حيع  من  ددلر  معه  ويتفق 

   لذي قسمه إلى )الحب  الشراكة( و)المهنةالإبداع والابتكار ا 

راعى ددلر الجانب الاجتماعي لدى الفرد    في حينالمجتم (    

 .(2015) بشير   )المجتم   الصداقة( من خلال  مجال

الإنساني:   -2 الاتجاه  الاتجاه  هو  الإنساني  الاتجاه  ويُعد 

الإنسانية    الطبيعة  نحو  من خلاله   إذالتفاؤلي  للإنسان  ينظر 

 دنه:  

مقبولة  • غير  سلوكيات  من  يطرد  وما  الخير   وفطرة  خير 

 هو نتاج البيئة. 

هناك    • ولكن  قراراته   واتخاذ  سلوكياته  اختيار  في  حر 

 مواقف قد تحد هذه الحرية.  

 يسعى للكمال  والاتجاه نحو الأفضل.  •

 مجاله الإدراكي .   في متفرد •

النظر         ركائز  للحاجاتومن  ماسلو  هرم  الإنسانية      ية 

تتحقق   النفسية  الصحة  دن  إلى  ماسلو من خلاله  الذي يصل 

الفرد من إشباع حاجاته وتحقيق رغباته بصورة عندما يتمكن  

 .(2017) بلقندوز   مرضية وآدمية

 الاتجاه السلوكي:   -3

هو الاتجاه الذي يؤكد دن الإنسان مجرد متلقٍ  ودن جمي           

دفعاله مجرد استجابات تجاه المثيرات المقدمة له  فالسلوك غير  

مرضًا دو عرضًا  السوي من وجهة نظر الاتجاه السلوكي ليس  

بل   هو نم   مُتعلم  دسوة بالسلوك السوي الذي ينشأ ديضًا  

الاتجاه  لدى  النفسية  الصحة  ق  قَّ وتُحَ التعلم   خلال  من 

( للمثير  المناسبة  الاستجابة  تقديم  عند    عيد السلوكي  

2012). 

النفسية   الصحة  نظريات  حسب  بالبحع  المواطنة  توظيف 

 السابقة:  

فطري لدى  ال  سلوك الدن سلوك المواطنة هو    ترى الباحثة       

بطبيعته   الخير  فيالإنسان   ذلك  خلالذاته    ويترجم    من 

المجتم (الحب)  مجالات  )المهنة    و  الشراكة(  )المجتم         

 الصداقة(. 

 دراسات سابقة :  ال 

المواطنة   دراسات   -دولاً  بمتغيرات    تناولت علاقة  وعلاقتها 

 مختلفة لدى الشباب:  

و  -1 طلب  )دراسة  الدراس2019سليمان  هدفت  إلى  (  ة 

المسؤ بين  العلاقة  المواطنة  الكشف عن  وقيم  الاجتماعية  ولية 

الجامعة    طلاب  من  عينة  منلدى  العينة  ( 400)  تكونت 

خالد    الملك  جامعة  التربية  كلية  طلاب  من  وطالبةٍ   طالبٍ 
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وشبهعت  واتب الوصفي   المنهجين  تم  والتجريبي     الدراسة 

المسؤ  مقياسي  وبرنامج  تطبيق  المواطنة   وقيم  الاجتماعية  ولية 

علاقة   وجود  إلى  الدراسة  نتائج  توصلت  وقد  إرشادي  

م المسؤارتباطية  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ولية  وجبة 

وجود   وعدم  الدراسة   عينة  لدى  المواطنة  وقيم  الاجتماعية 

ذات مقياسي   فروق  ع   للجنس  تُعزَى  إحصائية  دلالة 

فاعلية   الدراسة  دثبتت  كما  في  الدراسة   الإرشادي  البرنامج 

المسؤ دفراد  تنمية  لدى  المواطنة  قيم  وتعزيز  الاجتماعية  ولية 

 المجموعة التجريبية.  

2- ( الراشدية  الدراسة2017دراسة  هدفت  الكشف   إلى  ( 

وع الذاتية  الكفاءة  بين  العلاقة  ماتمن  لدى  ثل  المواطنة  فاهيم 

الجامعة    طلاب  من  من عينة  العينة  من 227)  تكونت   )

الدراسة   العلوم الشرعية بسلطنة عمان  واتبعت  طلاب كلية 

مقيا تطبيق  تم  الأدوات  ومن  التحليلي   الوصفي    سي المنهج 

الدراسة   نتائج  وتوصلت  المواطنة   مفاهيم  الذاتية    الكفاءة 

الذ الكفاءة  مستوى  ارتفاع   وإلى  المواطن  اتية  مفاهيم  ارتفاع 

الطلاب إحص  وعدم   لدى  دلالة  ذات  فروق  في وجود  ائية 

تُ  الذاتية  توجد فروق    في حينعزَى للجنس   مستوى الكفاءة 

طلبة   لصالح  الدراسية  للسنة  تُعزَى  إحصائية  دلالة  ذات 

في    وديضاً البكالوريوس    إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

تُع المواطنة  مفاهيم  الذكور   مستوى  لصالح  للجنس  في زَى 

لا توجد فروق في مستوى مفاهيم المواطنة تُعزَى للسنة   حين

 الدراسية.  

3-  ( جمعة   عن  2017دراسة  الكشف  إلى  هدفت  والتي   )

بأ المواطنة  بين  النفسية العلاقة  المتغيرات  وبعض  بعادها 

النفس  )   تحقيق   –  الذات  تقدير  –  والعاطفة  الحب  –الأمن 

من     (الذات العينة  من  300) تكونت  وطالبةٍ  طالبٍ   )

الدراسة   اتبعت  وقد  الشرقية   بمحافظة  الثانوية  المدارس 

المنهج الوصفي  ومن الأدوات تم تطبيق مقياس قيم المواطنة  

المستوى   استمارة  طبقت  كما  النفسية   المتغيرات  ومقياس 

إلى   الدراسة  نتائج  توصلت  وقد  والاقتصادي   الاجتماعي 

علاق دبعادها  وجود  بجمي   المواطنة  بين  موجبة  ارتباطية  ة 

    المتغيرات النفسية المختلفة.وبين

4- ( الصلال  التعر     (2012دراسة  إلى  الدراسة  هدفت 

تعزيز   في  والخاصة  الرسمية  الكويتية  الفضائيات  دور  ع  

الكويتي    المجتم   شباب  لدى  المواطنة  العينة دبعاد  تكونت 

من  370)  من   وطالبةً  طالبًا  واتبعت  (  الكويت   جامعة 

لقياس    ةانتم تطبيق استب   والدراسة المنهج الوصفي المسحي   

المواطنة    دبعاد  وقياس  الفضائية  القنوات  مستويات 

إلى   النتائج  بين  وتوصلت  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود 

الكويتية وبين تعزيز الفضائية  البرامج  المواطنة لدى    مشاهدة 

البحع عينة  دلالة     الشباب  ذات  فروق  وجود  وعدم 

الفضائية القنوات  دور  تجاه  الطلبة  بين  تعزيز    إحصائية  في 

  كما   (الدراسية  السنة  –  الجامعة  –الجنس  المواطنة تُعزَى إلى )

  بين   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  إلى  النتائج   توصلت

  في  الكويتية  الفضائية   القنوات  تجاه   الدراسة   عينة  الطلاب

  ساعات  3)  لصالح  المشاهدة    لمعدل   تُعزَى  المواطنة  تعزيز

 (. فأكثر يوميًا

وعلاقتها بمتغيرات  دراسات تناولت الصحة النفسية    -ثانياً 

 مختلفة لدى الشباب: 

1- ( إلى  2018دراسة شاي   الدراسة    التعر  ع  ( هدفت 

لدى   المدرسي  التنمر  سلوك  من    مدى  المرحلة  عينة  طلاب 

لديهم     المتوسطة النفسية  الصحة  وتكونت  ومستوى  عينة    

)الدراسة   المتوسطة ا  طالبً (  12842من  المرحلة  طلاب  من 

بالعراق القادسية  المنهج  بمحافظة  الدراسة  واتبعت    

تطبيقالوصفي    ومقياس  يمق  وتم  المدرسي   التنمر  اس 
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ال وتوصلت  الصحة  درجة    الدراسةنفسية   وجود  عدم  إلى 

وعدم   المدرسي   التنمر  درجات  في    وجودمن  اضطرابات 

النفسية الدراسة  الصحة  عينة  الطلاب  توصلت  لدى  كما    

وسلوك   المدرسي   التنمر  سلوك  بين  طردية  علاقة  لوجود 

 .الطلابالصحة النفسية لدى 

سة  هدفت الدرا  ( Skinner et al, 2019  )  سكنير  دراسة -2

ع    النفسية  الصحة  تأثير  الامتحانات  الإلى  ودرجات  قلق 

التمريض    المنهج  ا لدى عينة من طلاب كلية  الدراسة  تبعت 

( من  الدراسة  عينة  وتكونت  طالبً 63الوصفي   وتم  ا(    

اختبار   دن درجات     ATIتطبيق  الدراسة إلى  نتائج  وتوصلت 

الطلاب   ATIاختبار   يشعر  عندما  تزداد  العقلية  للصحة 

ت  النفسية  كما توصلويقل قلقهم م  رعاية الصحة     بالأمان

الشعور  ع   الطلاب  المحاكاة  تساعد  قد  دن  إلى  الدراسة 

 براحة دكبر م  رعاية الصحة النفسية. 

(  هدفت الدراسة إلى تحديد علاقة  2020دراسة النيل ) -3

بمستوى المدرسية  البيئة  عينة  الص  ضغوط  لدى  النفسية  حة 

ا الطلاب   المنهج  من  الدراسة  الارتباطيتبعت     الوصفي 

( طالب وطالبة من طلاب  400وتكونت عينة الدراسة من )

ا  بمحافظة  الثانوي   الأول  وطبقت   الشرقيةالصف  بمصر  

الصحة  ومقياس  المدرسية   البيئة  ضغوط  مقياس  الدراسة 

النتائج   وتوصلت  الشباب   لدى  دظهرت  النفسية  حيع  إلى 

نتائج الدراسة وجود علاقه ارتباطية سالبة بين ضغوط البيئة 

النفسية  بالصحة  الشعور  ومستوى  توصلت    المدرسية  كما 

نفسية لدى طلاب المرحلة  الصحة الالتنبؤ ب  الدراسة لإمكانية

 .الثانوية

 

 

النفسية    -ثالثاً  بالصحة  وعلاقتها  المواطنة  تناولت  دراسات 

 وعلاقتها بمتغيرات مختلفة لدى الشباب: 

1-  ( مدرجيل  إلى Madrigal,2014دراسة  وهدفت   )

الكشف عن العلاقة بين المواطنة والصحة النفسية لدى كبار 

المسحي    الوصفي  المنهج  الدراسة  واتبعت  اللاتينيين   السن 

( مقياس  تطبيق  تم  الأدوات  (   وتوصلت CHIS,2009ومن 

ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية  النتائج إلى وجود علاقة  

عينة   اللاتينيين  المسنين  لدى  النفسية  والصحة  المواطنة  بين 

 الدراسة.  

2- ( سريانو  إلى  Soriano,2015دراسة  الدراسة  هدفت   )

ا   عن  الكشف الاتأثير  والحالة  الهجرة  وحالة  جتماعية  لمواطنة 

النفوالا الصحة  ع   والجنس  المراهقين  قتصادية  لدى  سية 

المنه ينيين  وا اللات  الدراسة  الأدوات  تبعت  الوصفي  ومن  ج 

(   وتوصلت نتائج الدراسة  CHIS, 2007)  ةانتم تطبيق استب 

المواطنة   بين  إحصائية  دلالة  ذات  موجبة  علاقة  وجود  إلى 

في  والهجرة والجنس وبين الصحة النفسية لدى عينة الدراسة  

الا  حين للمتغيرات  تأثير  يوجد  قتصادية ع   والاجتماعية  لا 

 الصحة النفسية لدى العينة. 

 التعقيب ع  الدراسات السابقة :  

المواطنة           مفهوم  تناولت  التي  الدراسات  تعددت 

تناول   ع   الدراسات  بعض  فقامت  بينها   فيما  وتباينت 

من  المواطنة  ب  خلال  مفهوم  المتغيرات  علاقتها  بعض 

كدراسة وسليمان  الاجتماعية   حين    (2019)  طلب   في 

المتغيرات    تبحث ببعض  المواطنة  علاقات  دخرى  دراسات 

الراشدية كدراسات   كما  2017)  جمعةو  (2017)  النفسية   )

المواطنة   قيم  في  بالبحع  الأخرى  الدراسات  بعض  ذهبت 

  دل  ة ودبعادها للشباب   سواء من وجهة نظر المعلمين كدراس
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( دو دراسات طبقت AL- Qatawneh, et al ,2019)  قطونه

كدراسات   الشباب  كيم  2012)  الصلالع   ودراسة   )

 (. 2019Kim & Hanوهان)

بالصحة النفسية لدى  هتمت  كما تبايت الدراسات التي ا        

( بالتعر  ع   2018  )  شاي   ة هتمت دراسالشباب  حيع ا 

النفسية   الصحة  المتوسطة لدى  مستويات  المرحلة    طلاب 

وكذلك دراسة    ومدى علاقتها لسلوك التنمر المدرسي لديهم 

مستويات  (  2020)  النيل للتعر  ع   هدفت  الصحة التي 

  نة من طلاب الصف الأول الثانوي  في حين النفسية لدى عي

التعر  ع       (Skinner et al, 2019)سكنيرتناولت دراسة  

درجات   وع   القلق  متغير  ع   النفسية  الصحة  دثر 

الت من طلاب  عينة  لدى  معها  الامتحانات  واتفقت  مريض  

 في التعر  ع  

مدرجيل   ( وSoriano,2015)سريانو  اتفقت دراستا    كما       

(Madrigal,2014  تناول حيع  من  الحالية  الدراسة  م    )

 . العلاقة بين المواطنة والصحة النفسيةو متغيري الدراسة 

السعودية  وتن         البيئة  ع   بالتطبيق  الحالية  الدراسة  فرد 

الشباب   لدى  المختلفة  التعليم  مستويات  بين  والمقارنة 

 السعودي. 

م صياغة  من خلال الاستفادة من الدراسات السابقة ت و         

 :  ع  النحو الآتي فروض الدراسة 

المواطنة    " -1 بين  إحصائيًا  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد 

 .  "والصحة النفسية لدى عينة من الشباب السعودي

مجموعات  ت   " -2 بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجد 

السعودي   المواطنةالشباب  مستوى  لاختلا    في  يرج  

 . "مستوى التعليم

مجموعات  ت   " -3 بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجد 

السعودي   مستوياتالشباب  ت  في  النفسية  رج   الصحة 

 ."مستوى التعليملاختلا  

إمكانية التنبؤ بالمواطنة من خلال الصحة النفسية لدى    " -4

 . "الشباب السعودي

 : إجراءات البحع 

والبحوث  -1 والدراسات  النظرية  الأطر  ع   الاطلاع 

 بمتغيرات البحع )المواطنة  الصحة النفسية(.المتعلقة 

البح -2 ددوات  المواطنة   إعداد  مقياس  تتضمن  والتي  ع 

 تقنين مقياس الصحة النفسية.و

 . لكفاءة السيكومترية لأدوات البحعالتحقق من ا  -3

 تطبيق ددوات البحع.  -4

 .ساليب الإحصائية المناسبة للبحعاختيار الأ  -5

 مناقشة النتائج وتفسيرها.  -6

   .اقتراح البحوث والتوصيات في ضوء نتائج البحع -7

 :  منهج البحع

الدراسةا         الارتباطي  تبعت  الوصفي    . المقارن  المنهج 

العلمي   البحع  مناهج  دحد  بأنه  المقارن  المنهج  ويُعر  

ديضاً   ويهد   دكثر    دو  ظاهرتين  بين  المقارنة  في  ويستخدم 

المشكلا دو  الظواهر  نتائج حول  إلى  المدروللتوصل  بما  ت  سة 

 . (2019 المحمودي )  يمكن من تخطيطها مستقبلاً 

 عينة الدراسة: 

• ( من  الاستطلاعية  الدراسة  عينة  من 50تكونت   )

في   المستخدمة  الاختبارات  عليهم  طُبق  السعودي   الشباب 

هذه الدراسة للتأكد من صدق وثبات الأدوات )الخصائص  

 السيكومترية(.
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البحع   • عينة  )تكونت  من  من 150النهائية  شابًا   )

( بواق   السعودي   دميًا  50الشباب  استقراء    شابًا(  تم 

بتدوين    العبارات الباحثة  وقامت  لهم  وتوضيحها 

و)ستجاباتالا و)  50   التعليم   متوس   شابًا(    50شابًا( 

 . تعليم عالي

 ددوات الدراسة: 

 ية وهي: استخدمت في الدراسة الأدوات الآت       

 مقياس المواطنة )إعداد الباحثة(.  -1

 (.   2006مقياس الصحة النفسية )مقياس خليل  -2

 : مقياس المواطنة )إعداد الباحثة(  •

 : لمقياس بعدة خطوات نوضحها فيما يأتيمر هذا ا        

الاستطلاعية جم   الدراسة  الاستطلاعية  الدراسة  تتضمن   :

ذلك من خلال كان  دمصادر المعرفة المرتبطة بالمقياس  سواء  

النظريات  دم الدراسات والمقاييس  دم  تحليل  الوقو     تفنيد 

الخ  قِبَل  من  الميدانية  الملاحظات  الكشف  ع   ويمكن  براء  

 : عن ذلك فيما يأتي

وذل -1 السابقة:  والبحوث  النظريات  وتحليل  ك دراسة 

المفهوم    هذا  تفسير  المختلفة في  النظر  معرفة وجهات  بهد  

الظاهرة   ومكونات  مجالات  استخلاص  ع   يساعد  مما 

لبناء   دساسية  ذلك خطوة  ويعد  الإجرائي   التعريف  وتحديد 

 المقياس وتحديد مكوناته.  

التي    -2 السابقة:  والاختبارات  المقاييس  ع   الاطلاع 

بهد    الشباب  لدى  المواطنة  في  فحصت  منها  الاستفادة 

كيفية   عملية ع   بصورة  والتعر   المقياس   مكونات  تحديد 

 .( 2011المقياس كمقياس )آل عبود  كتابة بنود

المعرفة   -3 مصادر  ضوء  في  المقياس  مفردات  صياغة  تم 

السابقة  وبناء ع  التعريفات الإجرائية الخاصة بكل مكون   

وا  سهلةٍ  عربيةٍ  بلغةٍ  المقياس  عبارات  غيِر  وصيغت  ضحةٍ 

 موحيةٍ دو مزدوجةِ المعنى. 

للمقياس:   -4 النهائية  المواطنة    يحتويالصورة  مقياس 

النهائية   ع   ( دبعاد  3( عبارةً موزعةً ع  )38)  ع بصورته 

 : النحو الآتي 

 ( عبارةً.13حب الوطن ويتضمن ) •

 ( عبارةً.11الالتزام القانوني ويتضمن ) •

 .عبارةً ( 14المشاركة الاجتماعية ويتضمن ) •

تم تصحيح المقياس تبعاً للتدرج الخماسي لمقياس ليكرت   -5

الآتي: النحو  تماماً    ع   موافق    غير   -دحياناً    –  موافق  –) 

التدرج  تماماً   موافق  غير  –  موافق تبعاً لهذا  العبارات  لتأخذ   )

(5-4-3-2-1)  ( للمقياس  العليا  الدرجة  ( 190وبلغت 

 (. 38والدرجة الدنيا )

 السيكومترية لمقياس المواطنة : الخصائص  

السيكومترية        الشروط  توافر  من  بالتحقق  الباحثة  قامت 

ع  النحو    للمقياس(    الداخلي  الاتساق   -الثبات  –)الصدق  

 : الآتي

 : دولًا : صدق المقياس 

المحكمين           ع  صدق  البحع  هذا  في  الباحثة  اعتمدت 

 : توضيح لذلك نة الطرفية وفيما يأتي وصدق المقار

الظاهري(  .د )الصدق  المحكمين  الباحثة   :صدق  قامت 

من   مجموعة  ع   الأولية  صورته  في  المقياس  بعرض 

وذلك   النفسية   والصحة  النفس  علم  مجال  في  المتخصصين 

تندرج   الذي  للبعد  العبارات  انتماء  مدى  الردي حول  لإبداء 

وفقً  وذلك  ملائمة(تحته  غير   / )ملائمة  لبديلين  ومدى  ا    

لبديلين  من وفقًا  المقياس  من  العام  للهد   العبارة  اسبة 

وفقًا   العبارات  وضوح  ومدى  مناسبة(    غير  )مناسبة/ 

لبديلين )واضحة/ غير واضحة(  واقتراح التعديل بما يرونه  
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بالإضافة دو  بالحذ   سواء  قامت  مناسبًا  آرائهم  ع   وبناءً    

ا  التعديلات  بإجراء  المحكموالباحثة  عليها  اتفق  وقد  لتي  ن  

السادة د صلاحيتها  ع   اتفق  التي  العبارات  الباحثة  بقت 

( يوضح  1 جدول )% فأكثر   وفيما يأتي80بنسبة    المحكمون

المقي المحكمين ع   اتفاق  من  نسب  تتضمنه  وما  ودبعاده  اس 

 : عبارات

. الاتفاق بين المحكمين ع  مقياس المواطنة نسب    : ( 1جدول )

 نسب الاتفاق  دبعاد المقياس  م 

 % 90.77 حب الوطن  1

 % 91.82 الالتزام القانوني  2

 % 89.29 المشاركة الاجتماعية  3

 % 90.62 نسبة الاتفاق ع  المقياس كليًّا 

تم ترتيب الـدرجات الكليـة   صدق المقارنة الطرفية : .ب

ــى  ا   ودخــذ دعــ  وددن ــً ا تنازلي ــً % مــن 27للمقيــاس ترتيب

% الشـباب المـرتفعين في 27الدرجات لتمثل مجموعة دعـ   

% مـن الـدرجات 27مستوى المواطنة   وتمثل مجموعة ددنى  

الشباب المنخفضـين في مسـتوى المواطنـة  وذلـك باسـتخدام 

المقارنة بـين المتوسـطات   اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين في

لمعرفة معاملات التمييز بين الشباب المرتفعين والمنخفضـين في 

 (:2 )واطنة كما هو موضح بالجدول الآتيالم

 . في مقياس المواطنة     دلالة الفروق بين رتب المجموعات الطرفية )الإرباعي الأع   والإرباعي الأدنى(   : ( 2جدول ) 

 مجموعة الإرباعي الأع  

 14المواطنة( ن =    )مرتفعو 

   مجموعة الإرباعي الأدنى 

 14ن =    المواطنة(  )منخفضو 

 قيمة 

 )د.ح( 

)ت(    قيمة

 المحسوبة 

Sig  مستوى الدلالة 

 الانحرا  المعياري  المتوس    الانحرا  المعياري  المتوس   
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 0.000 20.247 26

154.14 10.421 60.43 13.833 

 (:2يتضح من الجدول )

( 0.01)دنه يوجد فرق ذو دلالة إحصـائية عنـد مسـتوى      

ربـــاعي الأعـــ  بـــين متوســـطات درجـــات مجموعـــة الإ

ومتوسطات درجات مجموعـة الإربـاعي الأدنـى في مقيـاس 

(  ممـا 0.01المواطنة  كما دن قيمة )ت( دالـة عنـد مسـتوى )

يــدل عــ  الصــدق التمييــزي للمقيــاس  وهــذا يعنــي تمتــ  

 المقياس بدرجة عالية من الصدق.

 :: ثبات المقياساثانيً  

دلفا        معامل  وهي  طرق  بعدة  المقياس  ثبات  حساب  تم 

ا  والتجزئة  التطبيق    كرونباخ  وإعادة  ع   لنصفية  وذلك 

 : النحو الآتي 

دلفا كرونباخ الطريقة في    د.معامل  الباحثة هذه  : استخدمت 

بتطبيقه ع  عينة قوامها ) المقياس وذلك  ثبات  (  50حساب 

السعودي  ويوضح جدول   الشباب  ( معاملات  3)شابًا من 

الكلية  الدرجة  وكذلك  المقياس  دبعاد  من  بعد  لكل  الثبات 

بلغت قيم دلفا  وقد  دلفا كرونباخ  باستخدام معامل  ة معامل 

 ( . 0.992) للمقياس كليًّا

المقياس  ثبات  معامل  حساب  تم  كما   : النصفية  ب.التجزئة 

بعد   النصفية  وتم  التجزئة  ذلك استخراج معاملات بطريقة 

كل   في  النصفين  درجات  بين  )بيرسون(  البسي   الارتباط 

براون(     -مهارة  تم تصحيحها باستخدام معادلة )سبيرمان

ج معادلة  استخدام  تم  الجدول  ثم  في  موضح  هو  كما  وتمان 

(3)
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 . وللمقياس كليًّا   المواطنة قيم معامل الثبات لكل بعد من دبعاد مقياس  :  ( 3) جدول 

معامل دلفا   الأبعاد 

 كرونباخ 

الثبات باستخدام معامل  

 بيرسون 

 معامل الثبات بعد التصحيح 

 ( براون  –)سبيرمان  

 معامل جوتمان 

 0.977 0.980 0.961 0.984 حب الوطن 

 0.954 0.968 0.938 0.981 الالتزام القانوني 

 0.992 0.992 0.983 0.992 المشاركة الاجتماعية 

 0.908 0.912 0.838 0.992 المقياس كليًّا 

مناسبة   بدرجة  يتمت   المقياس  دن  ع   القيم  وتدل هذه 

 .الوثوق به  كما دنه صالح للتطبيقمن الثبات   ويمكن  

التطبيق: بطريقة   جـ.إعادة  المقياس  ثبات  حساب  تم 

التطبيق   وإعادة  قامت    Test-retestالتطبيق  حيع    

( بعد  الاختبار  تطبيق  بإعادة  التطبيق 20الباحثة  من  يومًا   )

( عدد  ع   السعودي   50الأول  الشباب  من  شابًا  وقد  ( 

 (.0.964قيمة معامل الثبات إلى )  وصلت

بدرجة يتمت   المقياس  دن  ع   القيم  مناسبة    وتدل هذه 

السعودي  ومن ثم المواطنة لدى الشباب  من الثبات لقياس  

  وهذا يعني دن القيم مناسبة يمكن الوثوق  ثبات المقياس كليًّا

 .وتدل ع  صلاحية المقياس للتطبيقبها 

 ثالثًا: الاتساق الداخلي: 

من   المواطنة  لمقياس  الداخلي  الاتساق  من  التحقق  تم 

خلال التطبيق الذي تم للمقياس ع  العينة الاستطلاعية التي  

السعودي   وذلك  50قوامها ) الشباب  من  النحو ( شابًا  ع  

 :  الآتي

 . عد من دبعاد مقياس المواطنة والدرجة الكلية للمقياس معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بُ : ( 4جدول ) 

 معامل الارتباط  دبعاد المقياس 

 ** 0.886 حب الوطن 

 ** 0.982 الالتزام القانوني 

 ** 0.956 المشاركة الاجتماعية 

 (0.01** دالة عند مستوى )

وتدل هذه القيم ع  دن المقياس يتمت  بدرجة مناسبة مـن 

السـعودي  ومـن ثـم الثبات لقياس المواطنة لـدى الشـباب  

ا   وهــذا يعنــي دن القـيم مناســبة يمكــن ثبـات المقيــاس كليـًّ

 .الوثوق بها وتدل ع  صلاحية المقياس للتطبيق

 ( 2006مقياس الصحة النفسية )إعداد خليل   

 لمقياس الصحة النفسية :الخصائص السيكومترية 

( عبارةً  دمـام 33يتكون المقياس في صورته الأصلية من )

ا –كل فقرة ثلاثة خيارات هي: ) دائـمًا   وهـي(  دبـدًا  –دحيانـً

 تـتراوح  وبـذلك   (1  –  2  -3)  التـوالي  عـ   درجـات  تأخد

( 66)  قـدره  بمتوسـ (  99  –  33)  بـين  ما  المقياس  درجات

 –: الاتـزان الانفعـالي  محـاور هـييتكون المقياس من ثلاثة  و

 .  الذات  وتحقيق –  والانفعالي الشخصي  التوافق

قام الباحع )مُعِدّ المقياس( بالتحقق من تـوافر الشرـوط 

ــدق  ــيكومترية ) الص ــات –الس ــاق -الثب ــداخلي الاتس (  ال

 :ع  النحو الآتي للمقياس
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 دولًا : صدق المقياس 

 اعتمدت الباحثة في هذا البحع ع :

: حيــع قــام بعــرض المقيــاس عــ   الصــدق الظــاهري

مجموعة من المحكمـين  وقـام بـإجراء التعـديلات المطلوبـة 

 وصولًا إلى الصورة النهائية.

: وكانت الدرجة الكليـة لصـدق المقيـاس الصدق الذاتي

(0.93.) 

التكويني للمقيـاس البناء  : الـذي دفـرزه معامـل صدق 

ــين درجــة كــل فقــرة والد ــاط بيرســون ب ــة ارتب رجــة الكلي

للمقياس  وقد حققت كل الفقرات الدلالة الإحصائية عنـد 

 (.0.05مستوى )

وقامت الباحثة بالتحقق من صدق المقيـاس باسـتخدام 

 :صدق المقارنة الطرفية

تم ترتيب الدرجات الكلية للمقياس  صدق المقارنة الطرفية :

% مـن الـدرجات لتمثـل 27ترتيبًا تنازليًا  ودخذ دع  وددنى 

% الشـباب المـرتفعين في مسـتوى الصـحة 27موعة دعـ   مج

% مـن الـدرجات الشـباب 27النفسية   وتمثل مجموعة ددنى  

المنخفضين في مستوى الصـحة النفسـية  وذلـك باسـتخدام 

اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين في المقارنة بين المتوسـطات 

 لمعرفة معاملات التمييز بين الشباب المرتفعين والمنخفضين في

 (:5 )لنفسية كما هو موضح بالجدول الآتيالصحة ا 

 . دلالة الفروق بين رتب المجموعات الطرفية )الإرباعي الأع   والإرباعي الأدنى( في مقياس الصحة النفسية   :  ( 5جدول ) 

 مجموعة الإرباعي الأع  

 14ن =   الصحة النفسية(    )مرتفعو 

   مجموعة الإرباعي الأدنى 

 14ن =   الصحة النفسية(   )منخفضو 

 قيمة 

 )د.ح( 

 قيمة 

 )ت( المحسوبة 
Sig   الدلالة مستوى 

 الانحرا  المعياري  المتوس    الانحرا  المعياري  المتوس   
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 0.000 105.087 26

91.14 2.070 33.00 0.000 

 (:5يتضح من الجدول السابق )

( 0.01دنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عنـد مسـتوى )

درجـــات مجموعـــة الإربـــاعي الأعـــ  بـــين متوســـطات 

ومتوسطات درجات مجموعـة الإربـاعي الأدنـى في مقيـاس 

ــتوى  ــد مس ــة عن ــة )ت( دال ــما دن قيم ــية  ك الصــحة النفس

مما يدل عـ  الصـدق التمييـزي للمقيـاس  وهـذا    (0.01)

 يعني تمت  المقياس بدرجة عالية من الصدق.

 ثانيا : ثبات المقياس

المقياس   مُعد  معامل  قام  للثبات هما:  باستخدام مؤشَرينِ 

 دلفا كرونباخ ومعامل التجزئة النصفية:

  : كرونباخ  دلفا  معامل  قيم  د.  بلغت  دلفا  وقد  معامل  ة 

 (.0.871) كرونباخ للمقياس كليًّا 

النصفية  التجزئة  )    ب.  (   0.704: وصل معامل الارتباط 

( الدلالة  مستوى  قوي  0.01عند  ارتباط  معامل  وهو   )

 ومقبول.

باستخدام   المقياس  ثبات  من  بالتأكد  الباحثة  قامت  وقد 

 –)معامل بيرسون  ومعامل الثبات بعد التصحيح )سبيرمان  

يوضحه ال  وإعادة  جوتمان   ومعامل(  بروان ما  وهو  تطبيق( 

 . الجدول الآتي 

 . وللمقياس كليًّا   الصحة النفسية قيم معامل الثبات لكل بُعدٍ من دبعاد مقياس    : ( 6) جدول  

 معامل جوتمان  براون(   –)سبيرمان   معامل الثبات بعد التصحيح  الثبات باستخدام معامل بيرسون  الأبعاد 

 0.991 0.993 0.986 الاتزان الانفعالي 
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 معامل جوتمان  براون(   –)سبيرمان   معامل الثبات بعد التصحيح  الثبات باستخدام معامل بيرسون  الأبعاد 

 0.958 0.962 0.925 التوافق الشخصي والاجتماعي 

 0.964 0.967 0.935 تحقيق الذات 

 0.982 0.983 0.966 المقياس كليًّا 

وتدل هذه القيم ع  دن المقياس يتمت  بدرجة مناسبة من  

 . الوثوق به  كما دنه صالح للتطبيقالثبات  ويمكن 

تم حساب ثبات المقياس بطريقة التطبيق    جـ.إعادة التطبيق:

التطبيق   بإعادة  Test-retestوإعادة  الباحثة  قامت  حيع    

   .تطبيق الاختبار

( التطبيق  20بعد  من  يومًا  عد(  ل ع   )الأوَّ شابًا  50د   )

السعودي    الشباب  إلى من  الثبات  معامل  قيمة  وقد وصلت 

(0.883.) 

 حساب معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية للمقياس: (1
 . معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بُعد من دبعاد مقياس الصحة النفسية والدرجة الكلية للمقياس     : ( 7) جدول  

 معامل الارتباط  دبعاد المقياس 

 ** 0.995 الاتزان الانفعالي 

 ** 0.993 التوافق الشخصي والاجتماعي 

 ** 0.988 تحقيق الذات 

 (0.01** دالة عند مستوى )

وتدل هذه القيم ع  دن المقياس يتمت  بدرجة مناسبة مـن 

السعودي  ومن الثبات لقياس الصحة النفسية لدى الشباب  

  وهـذا يعنـي دن القـيم مناسـبة يمكـن ثم ثبات المقياس كليًّا

 .وتدل ع  صلاحية المقياس للتطبيقالوثوق بها  

وتفسيرها نتائج الدراسة    

 لتحقق من صحة فروضه .عرض النتائج ل  فيما يأتي

  .دولًا : التحقق من صحة الفرض الأول 

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بين المواطنة والصحة   "

  "النفسية لدى عينة من الشباب السعودي

ــون  ــاط بيرس ــل ارتب ــتخدام معام ــة باس ــت الباحث قام

Pearson رتباطيــة بــين درجــات عينــة لتحديــد العلاقــة الا

في مقياس المواطنة ودرجاتم في مقياس الصـحة   البحع كليًّا

 :(10)   بالجدول الآتيكما هو مبين النفسية 

 . ة والصحة النفسية في مقياسي المواطن الإحصاء الوصفي لدرجات دفراد مجموعة البحع    : ( 8جدول ) 

 الانحرا  المعياري  المتوس   العدد  الأبعاد  المقياس 

 13.129 34.49 150 حب الوطن  المواطنة 

 13.154 35.03 150 الالتزام القانوني 

 13.356 34.57 150 المشاركة الاجتماعية 

 39.239 104.09 150 كليًّا المقياس  

 7.442 26.47 150 الاتزان الانفعالي  الصحة النفسية 

 7.442 26.47 150 التوافق الشخصي والاجتماعي 
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 الانحرا  المعياري  المتوس   العدد  الأبعاد  المقياس 

 7.550 26.47 150 تحقيق الذات 

 21.995 79.42 150 المقياس ككل 

 يتضح من الجدول السابق دن:

ــة للبحــعمتوســ  درجــات  • ــة الكلي ــاس في  العين مقي

ا ــًّ ــة كليـ ــدره 104.09) المواطنـ ــاري قـ ــانحرا  معيـ ( بـ

(39.239) . 

ــة للبحــع  • ــة الكلي ــاس متوســ  درجــات العين في مقي

الكالصــحة النفســية  ( بــانحرا  معيــاري قــدره 79.42) يــًّ

(21.995.)

 . الارتباطية بين درجات )العينة الكلية( في مقياس المواطنة ودرجاتم في مقياس الصحة النفسية دراسة العلاقة    : ( 9) جدول  

 مقياس المواطنة 
 مقياس الصحة النفسية 

 يًّا لكالمقياس  تحقيق الذات  التوافق الشخصي والاجتماعي  الاتزان الانفعالي 

 ** 0.869 **0.815 ** 0.856 ** 0.886 حب الوطن 

 ** 0.879 ** 0.825 ** 0.879 **0.881 القانوني الالتزام 

 ** 0.867 **0.818 ** 0.857 ** 0.875 المشاركة الاجتماعية 

 ** 0.880 ** 0.828 ** 0.873 ** 0.890 المقياس كليًّا

 (  0.01)**( دالة عند مستوى )

السابق        الجدول  من  قوي    يتضح  طردي  ارتباط  وجود 

بمتغير  لم مرتب   وككل  حدة  ع   بُعد  كل  في  المواطنة  تغير 

 الصحة النفسية في كل بُعد ع  حدة وككل. 

الأول         الفرض  قبول  هذا  وجود  الذي     ويعني  إلى  يشير 

والصحة   المواطنة  بين  قوية  موجبة  طردية  ارتباطية  علاقة 

اب السعودي )العينة  النفسية لدى دفراد عينة البحع من الشب 

 . الكلية للبحع( 

الباحثة          الفرضيةوتفسر  المواطن  دن    هذه  تفاعل  عملية  

السياسي    ع  الجانب الاجتماعي دمكان  دداخل مجتمعه سواء  

دمالاقتصاد  دم بالصحة    الديني   ي  المواطن  تمت   تتطلب 

تُعيق   قد  التي  النفسية  الاضطرابات  من  وخلوه  النفسية  

تحقيق عملية الانتماء للمجتم   والتفاعل م  الآخرين. )عبد  

     (2010الفتاح  

إ       للصححيع  يفتقدون  الذين  الأفراد  هم  ن  النفسية   ة 

للا الأقرب  والانطواء  الأفراد  والخو   نشغال  والخجل 

الا عن  يبعدهم  مما  دو  بالذات   المجتم    بمشكلات  هتمام 

الخو  من مجرد الحديع عن المشكلة  دو المواجهة والتصدي  

 لها.  

الا        من  يعاني  الذي  الفرد  يخشى  النفسية  فقد  ضطرابات 

قه الدستورية   والذي يفتقد للصحة النفسية من المطالبة بحقو

الا في  المشاركة  دو دو  في  نتخابات   م    الدخول  نقاشات 

السالآ دو  العامة  الأوضاع  حول  هو  اسية   يخرين  ثمَّ  ومن 

بعيد ب  شخص  يشعر  ولا  المجتمعي   التفاعل    الانتماء عن 

 خرين.  للمجتم  دو الآ

( في    Alazzi & Chiodo, 2008)دلزي وشيدو  ما دورده  و       

قدرة  هي  المجتمعات   تنشُدها  التي  المواطنة  متطلبات  دن 

الفرد ع  التفاعل  المجتمعي  الذي لا يتحقق إلا من خلال  

إذ  النفسية   صحتها  بكامل  تتمت   التي  السوية  الشخصية 

في   يتمثل  الذي  الاجتماعي  البُعد  خلال  من  المواطنة  تُحقق 
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السي والبُعد  المجتم    دفراد  بين  في  التفاعل  يتمثل  الذي  اسي 

 تفاعل المواطن م  الدولة ومؤسساتا. 

ا و        الصحة  دن  ماسلو  يتمكن  يرى  عندما  ق  قَّ تُحَ لنفسية 

مُرضية  بصورة  رغباته  وتحقيق  حاجاته  إشباع  من  الفرد 

دحد  يمثل  الذي  الانتماء  فإن  فروم  يرى  وحسبما  وآدمية  

الخ الحاجات  مقدمة  في  يأتي  ما  هو  المواطنة  مس  مفاهيم 

للإنسان   التي دوردها في الانتماء والارتباط والهوية والتوجه  

 والسمو  بل إن تحقيق الارتباط والهوية والتوجه يتوقف ع 

 . (2011)جرار تحقيق الانتماء

توصلت إلى وجود علاقة   التي   (2017دراسة جمعة  )و       

المتغيرات   وبين  دبعادها  بجمي   المواطنة  بين  موجبة  ارتباطية 

دراسة   نتائج  م   اتفقت  كما  المختلفة     سريانوالنفسية 

(Soriano,2015  موجبة علاقة  وجود  إلى  توصلت   التي   )

الموا  بين  إحصائية  دلالة  لدى  ذات  النفسية  الصحة  و  طنة 

 ين اللاتينيين.  المراهق 

   : الثاني : التحقق من صحة الفرض  ثانيًا

دلالة إحصائية  يوجد فروق ذات  ":  والذي ينص ع  دنه       

يرج    المواطنة  مقياس  في  السعودي  الشباب  مجموعات  بين 

 .  "لاختلا  المستويات التعليمية بينهم

دسلوب          استخدام  تم  الفرض  هذا  صحة  من  وللتحقق 

ع  النحو    one way  ANOVAتحليل التباين دحادي الاتجاه  

 : الآتي

 . في مقياس المواطنة   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجموعات البحع   : ( 10) جدول  

 الانحرا  المعياري  المتوس  الحسابي  العينة  المجموعة 

 31.926 86.32 50 )مجموعة الشباب الأميين(    (1المجموعة )

 30.741 93.60 50 )مجموعة الشباب متوسطي التعليم(  (2المجموعة ) 

 38.309 132.36 50 )مجموعة الشباب ذوي التعليم العالي(  (3المجموعة ) 

دن متوســطات المجموعــات  (10) جــدوليتضــح مــن         

جاءت متفاوتة  فقد جاءت في   ليةً الثلاثة في مقياس المواطنة ك

الثانيــة  ثــم وعــة مثــم المج  المرتبــة الأولى المجموعــة الثالثــة

 .الأولى

ولتأكيـد النتيجـة السـابقة تـم اسـتخدام تحليـل التبــاين         

اين   لتحديـد مصـدر التبـ  one way  ANOVدحادي الاتجـاه

 :يوضح ذلك  وحساب قيمة ) ( والجدول الآتي

 . " one way ANOVA  "دلالة الفروق بين المجموعات في مقياس المواطنة     : ( 11)جدول  

 مجموع المربعات  مصدر التباين  المتغيرات 
درجات  

 الحرية 

متوس  مجموع  

 المربعات 
 قيمة ) ( 

مستوى  

 الدلالة 

 0.01 26.771 30625.147 2 61250.293 بين المجموعات  المواطنة 

 1143.948 147 168160.400 داخل المجموعات 

  149 229410.693 الكلي

يتضح من الجدول السابق وجود فروق بين متوسـطات      

لبحـع   ولالمجموعات الثلاثة في مقيـاس المواطنـةدرجات  

عن موض  الفروق بـين المجموعـات نتيجـةً للاخـتلا  في 

 "  scheffe  شـيفيه  "تعليمي  تم استخدام دسلوب  المستوى ال

ــحها الجـــدول الآتيللمقا ــة يوضـ ــات البعديـ (:12) رنـ



 م(2021 إبرايلهـ/ 1442 شعبانالرياض )    – 1 العدد –المجلة السعودية للعلوم النفسية 

-  194 - 

 . في المواطنة   ث بين المجموعات الثلا   اختبار شيفيه   : ( 12) جدول 

 ( 3المجموعة )  ( 2المجموعة )  ( 1المجموعة )  المجموعات  المتوسطات 

 ـ ( 1المجموعة )  86.32  * 46.04 7.28 ــــــ

 ـ  ( 2المجموعة )  93.60  * 38.76 ــــــ

 ـ   ( 3المجموعة )  132.36  ــــــ

 0.01)*( دالة عند مستوى  

 يتضح من الجدول السابق :

( بـين 0.01فرق دال إحصـائيًا عنـد مسـتوى )وجود   -

ــة الأولى ــة  المجموع ــ  المجموع ــة م ــالح والثاني ــة لص الثالث

 .المجموعة الثالثة

( 0.01عدم وجود فرق دال إحصـائيًا عنـد مسـتوى ) -

 بين المجموعة الأولى والمجموعة الثانية التي تشمل الشباب.

يشير إلى وجـود الذي       الثانيويعني هذا قبول الفرض         

فروق ذات دلالة إحصائية بين الشباب السعودي في مقياس 

 .المواطنة يرج  لاختلا  المستويات التعليمية فيما بينهم

 جودوتفسر الباحثة صحة هذه الفرضية استنادًا  لدراسة          

(Judd,2006 التي دشارت إلى وجـود علاقـة بـين التعلـيم  )

المهارات والخبرات المختلفة بما تحويه هذه ومستوياته في تنمية  

واطنة وتعديل السلوك  بـما يـؤدي الخبرات من قيم ترسيخ الم

ــل المماإ ــية وتفعيـ ــاة السياسـ ــاهمة في الحيـ ــات لى المسـ رسـ

الديمقراطية واحترام النظام  كما ترج  الباحثة ذلك إلى مدى 

 هالوعي الذي يكتسبه الفرد من خلال التعليم  بماهيـة حقوقـ

 جتماعية.  والاة  يوتفعيله للأدوار السياسواجباته تجاه وطنه  و

تتطلـب   إذات المواطنـة  ونظراً ديضـاً لمـا تتطلبـه مسـتوي        

لية الفرد لأفعاله   كما تتطلب ولة   تحمل مسؤوالمواطنة المسؤ

المواطنة التشاركية مشاركة الفرد في خدمة المجتم   وكـذلك 

تخـاذ للفرد دن يقوم من خلالها بابغي  نالمشاركة الموجهة التي ي

 & westhemierالقرارات ووضـ  الحلـول الجذريـة لهـا ) 

Kahne,2004). 

الباحثة دنه يتطلب القدر الكافي مـن التعلـيم   وهذا ما تراه      

يتمكن من بلوغ مسـتويات مرتفعـة  حتىوالثقافة لدى الفرد 

 من المواطنة.  

  :الثالع: التحقق من صحة الفرض ثالثاً 

يوجد فروق ذات دلالة إحصائية "والذي ينص ع  دنه :        

عودي في مقياس الصحة النفسية بين مجموعات الشباب الس

 .  "رج  لاختلا  المستويات التعليمية بينهمت

وللتحقق من صحة هذا الفرض تـم اسـتخدام دسـلوب        

ع  النحو   one way  ANOVAتحليل التباين دحادي الاتجاه 

 :الآتي

 . في مقياس الصحة النفسية   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجموعات البحع   : ( 13جدول) 

 الانحرا  المعياري  الحسابي المتوس    العينة  المجموعة 

 25.606 73.04 50 )مجموعة الشباب الأميين(  (1المجموعة )

 21.014 77.66 50 )مجموعة الشباب متوسطي التعليم( (2المجموعة )

 16.173 87.56 50 )مجموعة الشباب ذوي التعليم العالي( (3المجموعة )

دن متوسـطات المجموعـات   الجـدول السـابقيتضح من        

جاءت متفاوتة  فقـد   ليةً في مقياس الصحة النفسية ك  الثلاث
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جاءت في المرتبة الأولى المجموعة الثالثـة  وفي المرتبـة الثانيـة 

الثـة جاءت مجموعة الشباب متوسطي التعليم  وفي المرتبـة الث

 .جاءت مجموعة الشباب الأميين

النتيجة السابقة تم استخدام تحليل التباين دحادي ولتأكيد       

اين وحساب   لتحديد مصدر التب  one way  ANOVالاتجاه

 :يوضح ذلك  قيمة ) ( والجدول الآتي

 . "one way ANOVA "دلالة الفروق بين المجموعات في مقياس الصحة النفسية   : ( 14)جدول  

 مستوى الدلالة  قيمة ) (  المربعات   متوس  مجموع  الحرية   درجات  مجموع المربعات  مصدر التباين  المتغيرات 

 0.01 6.075 2751.540 2 5503.080 بين المجموعات  الصحة النفسية 

 452.935 147 66581.460 داخل المجموعات 

  149 72084.540 الكلي

يتضح من الجدول السابق وجود فروق بين متوسـطات        

في مقيـاس   جات كـل مـن طـلاب المجموعـات الـثلاثدر

ــية ــين الصــحة النفس ــروق ب ــن موضــ  الف   وبالبحــع ع

تــم   المســتوى التعليمــيالمجموعــات نتيجــة للاخــتلا  في 

رنـات البعديـة للمقا  "  scheffe  شـيفيه  "استخدام دسـلوب  

 (:15 ) يوضحها الجدول الآتي

 . في الصحة النفسية   بين المجموعات الثلاث   اختبار شيفيه   : ( 15) جدول  

 ( 3المجموعة )  ( 2المجموعة )  ( 1المجموعة )  المجموعات  المتوسطات 

 ـ ( 1المجموعة )  73.04  *14.52 4.62 ــــــ

 ـ  ( 2المجموعة )  77.66  9.90 ــــــ

 ـ   ( 3المجموعة )  87.56  ــــــ

 0.01)*( دالة عند مستوى  

 :يتضح من الجدول السابق

-  ( مستوى  عند  إحصائيًا  دال  فرق  بين  0.01وجود   )

م     الأولىالمجموعة   لصالح  والثانية  الثالثة  المجموعة 

 . المجموعة الثالثة

( بين 0.01عدم وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى ) -

 .المجموعة الأولى والمجموعة الثانية

الفرض          قبول  إلى وجود  الثالعويعني هذا    ويشير هذا 

فروق ذات دلالة إحصائية بين الشباب السعودي في مقياس  

فيما   التعليمية  المستويات  لاختلا   يرج   النفسية  الصحة 

 . بينهم 

( دن الصحة النفسية عملية  2018  )حيع ذكرت خليفي       

المجتم     وبأفراد  المحيطة   بالبيئة  تتأثر  متشابكة   معقدة 

الصحة   تتأثر  فقد  الفرد   نحو  واتجاهاتم  للمجتم   وميولهم 

 فيه.  النفسية للفرد بناءً ع  آراء الآخرين 

الصحة         دن  فرويد  يراه  ما  إلى  ذلك  الباحثة  ترج   كما 

(  وهذا ما  2015)  النفسية تتبلور في الإبداع والابتكار بشير

ية  فالطالب الجامعي قد  يتوفر في ضوء الخبرة والثقافة التعليم

لديه المتاحة    يكون  والمصادر  الكافية  والخبرة  الأوس   المجال 

الإبداع والاتمكنه من  التي   بالشاب   مقارنةً بتكار  القدرة ع  

 الأمي.  

للأفراد           المجتم   تقييم  في  الباحثة  إليه  تستند  ما  وهذا 

المعاناة   بعض  لديهم  يخلق  مما  التعليمي  المستوى  حسب 

 والفروق في التمت  بالصحة النفسية.
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 : ** التحقق من صحة الفرض الراب  

إمكانية التنبؤ بالمواطنة من خلال   ": والذي ينص ع  دنه        

 . "الصحة النفسية لدى الشباب السعودي 

معادلة  من  وللتحقق          استخدام  تم  الفرض  هذا  صحة 

البسي    الخطي   Simple Linear Regressionالانحدار 

Analysis   ا المواطنةلمتغير  متغير  ع   النفسية  وذلك  لصحة  ؛ 

ا  خلال  من  المواطنة  بمستوى  التنبؤ  لدى من  النفسية  لصحة 

مستوى   مختلف  السعودي  )الشباب  الكلية  الدراسة  عينة 

 (:16 )لجدول الآتيالتعليم(  كما هو مبين با

 . نتائج تحليل التباين لانحدار متغير الصحة النفسية ع  المواطنة   : ( 16جدول )  

 مجموع المربعات  مصدر التباين 
 الحرية درجات  

df 
 متوس  المربعات 

 قيمة 

 ) ( 
 الدلالة 

 177801.755 1 177801.755 الانحدار 

 348.709 148 51608.939 البواقي 0.000 509.886

  149 229410.693 الكل

 : المنبئات: )الثابت(  الصحة النفسية 

 : المتغير التاب : المواطنة 

ا عنـد الجـدول وجـود تـأثير دال إحصـائيً يتضح من  

( للصــحة النفســية لــدى الشــباب 0.01مســتوى دلالــة )

 السعودي عينة البحع ع  مستوى مواطنتهم.

 . عينة البحع ع  المواطنة لدى الشباب السعودي    نتائج تحليل الانحدار الخطي البسي  لمتغير الصحة النفسية     : ( 17جدول )  

 مصدر الانحدار 
 معامل الانحدار 

B 

 معامل بيتا  الخطأ المعياري 

Beta 

 معامل التحديد 

2R 

 قيمة 

 )ت( 
 الدلالة 

 5.730 20.638- الثابت 
0.880 0.775 

3.602 0.000 

 0.000 22.581 0.070 1.571 الصحة النفسية 

متغير الصحة النفسية دسـهم يتضح من الجدول السابق دن  

%( من التباين الكلي لمتغير المواطنة؛ مما يـدل عـ  77.5بنسبة )

متغـير   غيير الحاصل في المواطنة يرجـ  إلى%( من الت77.5دن )

 ( وهـي22.581ما دن قيمـة )ت( بلغـت )الصحة النفسية  ك

( ؛ وهــذا يــدل عــ  دن 0.01ا عنــد مســتوى )دالــة إحصــائيً 

ير مؤثر في المواطنة ويجب دن يكون ضـمن الصحة النفسية متغ

نموذج خ  الانحدار التـي تتضـح مـن خـلال معادلـة خـ  

 :ع  النحو الآتيالانحدار لمتغير الصحة النفسية م  المواطنة  

 20.638 –الصحة النفسية   1.571المواطنة = 

 

 ( :1وهو ما يتضح من خلال الشكل التالي )  -
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 السعودي عينة البح   ومتغير المواطنة لدى الشباب البسي  بين متغير الصحة النفسية  معادلة الانحدار الخطي  (  1شكل ) 

الفرض   هذا  صحة  الباحثة  القدر وترج   توافر  دن    إلى 

 المواجهة الكافي من التوافق النفس والاجتماعي والقدرة ع 

السوي بالسلوك  الذات  و  والتحلي  م   التوافق  ع   القدرة 

ما ينتج عنه  لدى الشباب    هو(   2005خرين. )زهران   والآ

العطاء للوطن و القواعد    الانتماءالقدرة ع   له والحفاظ ع  

ووالقوانين  ذاته  م   الفرد  توافق  فكلما  دكثر  الآ   كان  خرين 

 ها بطريقة سليمة.   والعمل ع  تفعيلتهبا تفهمًا لحقوقه وواج

 توصيات الدراسة:  

توضيح   -1 العمل ع   التربوية في  المؤسسات  تفعيل دور 

المواطنة   ا   دهمية  النفسية للأفرادرتباطها  ومدى  من     بالصحة 

 خلال دنشطة إضافية بجانب المقررات الدراسية. 

وسائل   -2 سلوك  توعية  تطبيق  كيفية  المواطنين   الإعلام 

 . ودثرها ع  الصحة النفسية للمواطن   المواطنة

و -3 المحاكاة  لطرق  المعلمين  دثناء   دداءتفعيل  الدور 

 تدريس المقررات الخاصة بالمواطنة.

 البحوث المقترحة:  

إرشادي -1 برنامج  عينة    فاعلية  لدى  المواطنة  قيم  لتنمية 

 من الشباب الأميين. 

لدى  -2 المواطنة  وقيم  الإلكتروني  التعليم  بين  العلاقة 

 الطلاب السعوديين.

المواطن   -3 لدى  المواطنة  درجة  ع   الحياة  جودة  دثر 

 السعودي.

 المراج : 

د  )دحمد   بالذكاء  (.  2014شر   النفسية وعلاقتها  الصحة 

من   عينة  لدى  بالبيضاءالوجداني  التربية  كلية  .  طالبات 

عمر   جامعة  التربية   منشورة  كلية  غير  ماجستير  رسالة 

 المختار.

قيم المواطنة لدى الشباب وإسهامها (. 2011آل عبود  عبد الله )

الوقائي الأمن  تعزيز  العربية في  نايف  جامعة  الرياض    .

 للعلوم الأمنية. 

( ال2015بشير  حسام  النشاط  رياضي في تحقيق (. دهمية ممارسة 

حركيًا  للمعاقين  النفسية  الرياضة  . الصحة  علوم    مجلة 

7(20   )60-72 . 

 ( زينب  طلبة  2017بلقندوز   لدى  النفسية  الصحة  واق    .)

باديس بن  الحميد  عبد  العلوم    .مستغانم  -جامعة  مجلة 
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 ( نموذجاً أُ  لقلق الاجتماعيا اضطراب  )   النفسي والعلاج    في التشخيص الكفاءة الثقافية  

 ( 1) غادة بنت عبدالله الخضير 

 سعود   الملك جامعة

   هـ1442 /6/ 26وقبل  - هـ1442/ 24/4قدم للنشر 

أيضاً العمل رجعية ضرورية لفهم هذه التجربة والإنسانية إذ أنه من المتفق عليه أنها تعتبر متعتبر الثقافة عامل مهم عند التعامل مع  التجربة : المستخلص

لتشخيص و العــلاج على التنبأ بأثرها. من منطلق هذه الأهمية  العامة لدور الثقافة؛ تهدف هذه المقالة بشكل خاص إلى توضيح أهمية الكفاءة الثقافية في ا

ولى بفكرة أنه صار لازماً على المختص النفسي حتى يحقق قدراً من النجاح في العلاقة العلاجية أن يفهم الفــرد )العميــل( النفسي والتي تعنى بالدرجة الأ

بــة إنســانية فريــدة الذي يتعامل معه في ظل مرجعيته الثقافية و إطاره الحياتي الخاص ,و ينتقل من حيز تعميم التجربة الحياتية إلى التركيــز عــلى كونهــا  ر

 همت الثقافة في تشكيلها و منحها هذا الطابع المختلف. سا

إلى الثقافــة التــي ينتمــي رــا الفــرد؛ في هــذا   في إطار أكثر تحديداً, تتناول هذه المقالة أهمية و دور الكفاءة الثقافية في فهم الاضطرابات النفسية إستناداً 

لاجه بنــاء الصدد يأتي اضطراب القلق الاجتماعي كأحد أهم الاضطرابات التي تؤثر فيها الثقافة من ناحية فهم الاضطراب  ثقافياً و كيفية تشخيصه وع

ية عما سبق, تُقدم هذه المقالة محاولة متواضعة جديرة بالتأمــل على الكيفية التي تشكل فيه هذه الثقافة أعراض هذا الاضطراب. من جانب أخر لا يقل أهم

نتبــاه للوقوف على طبيعة شخصية )الفرد( الذي تظهر عليه أعراض القلق الاجتماعي في المجتمع السعودي, وهي محاولة تهــدف إلى مــنح مزيــداً مــن الا 

ثقافات مختلفة , و أيضاً الوعي بالفرق بين ماهو ثقافي  يســتلزم الفهــم ومــا يمكــن حول أهمية كفاءة الأخصائي النفسي الثقافية عند التعامل مع أفراد من 

 أعتباره عرض مرضي يستلزم التشخيص والعلاج.
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 مقدمة:

كـان التسـا ل حـول التجربـة الفرديـة أو الذاتيـة لطالما  

 "المعانـاة"بشكل عـام  و ربتـه الذاتيـة في   للإنسان في الحياة

ثـراء هـذه   في  للتفكـير والتأمـلخصـباً  بشكل خاص مجـالاً  

 هالخاصة ومعايشت  الفرد  لر ىالمتغيرة وفقاً  و  المتنوعة  التجربة

صواباً علمياً  لا    إنسانياً  ودلاً  رذا قد لا يكون ع  ؛الشخصية

ومـن    معدة مسبقاً  في قوالب جاهزة     "الفرد"هذا    أن نضع  

 ثم نضـع لافتـات معتمـدة وموحـدة لمسـمى تلـك التجربـة

ولماهيتها. وبالرغم من وجود مشـتر  إنسـاب بـين   الإنسانية  

الأفراد والمجتمعات لا يمكن  اهله أو حتـى التحايـل عـلى 

وأسنان    وجوده؛ إلا أن المساواة في جوهرها لا تعني التسوية

المشــه هــي في العــدل لا في الفــروق الفرديــة؛ ومــن ضــمن 

 عـلى  "الفـردي"الأخيرة النظر للمعاناة الفردية. وقد يكـون  

مستوى الثقافة الواحدة؛ إذ الاستيراد من الثقافات الأخـرى 

تجربــة ومعانــاة وخصوصــية لبــدون يحــيص هــو  اهــل 

المجتمع الواحد  وفهم خـاط  للمشـتر  الإنسـاب. بمعنـى 

آخر وموجز؛ لا يمكن فهم الفرد من خلال منظور مسـتورد 

من ثقافات أخـرى؛ ولكـن  ـب فهمـه مـن خـلال ثقافتـه 

داخل سياقة الثقافي المشتر  والمتمايز في آن واحـد ومعاناته في  

من خلال تعاطيـه   تتكونعن العالمية الإنسانية. فمعاناة الفرد  

من خلال وذلك  ذاته  منها  شكل في جزء كبير  مع ثقافته التي تُ 

الـذات واخخـر  هذهوالطريقة التي يتصور بها المعايير والقيم  

 والعالم.

متواضعاَ جداً لمحاولة إعـادة عاماً  مدخلًا  هذا  ربما يكون  

؛ "نسـانيةلإالتجربـة الفردية/ا "مع    التعاملالتفكير في كيفية  

عادة التفكير هذه مـع طبيعـة كيفية استخدام نواتج إ  من ثم  و

هذا العمل الذي يُمثّلُ الإنسان نـواةَ   .عملنا في المجال النفسي 

تـراكم عـلى ؛ الإنسان بكل ما يحملـه مـن إرأ أو  الحرا  فيه

 المستويين الفردي والثقافي.

الثقافة عامل مهـم في ن  من منطلق ما سبق يمكننا القول إ

فهمه وتفسيره والتنبـؤ بـه.  من ثم  معادلة السلو  الإنساب؛ و

دت العديد من الدراسات عبر الثقافية عـلى فكـرة أن أكفلقد  

عـلى اووانـب   ل الثقافيـة تـؤثر عـلى ذات الفـرد؛ ثـمالعوام

-فسية التي تشكل هذه الذات. وهذا قـد يعنـي أن الفـرد  الن

يشــكل العديــد مــن خبراتــه ومعارفــه  -وإلى حــد ملاحــ 

وسلوكياته وطريقة تنظيمـه للمعلومـات التـي لديـه )بـما في 

ذلك الصورة الذهنية للأحداأ والمواقف الحياتية التـي يمـر 

اء ليها  بهذا هـو يتفـف بنـإبها( بناء على الثقافة التي ينتمي  

على محتوى هذه المخطوطة الذهنية )الثقافيـة( التـي تشـكلت 

لديه وصارت مرجعاً رئيساً )للحكـم والتعامـل مـع الـذات 

 واخخر والعالم الخارجي(.  

لفهـم السـلو   ارئيسـً   امحك   عل الثقافة  هذه الر ية التي  

 ارئيسـً   امحك    -على مجال العمل النفسي   بناءً -  من ثم  نساب والإ

أيضاً للتشـخيص والعـلاج؛ تقلـل مـن رواج فكـرة الخامـة 

توزيعهـا تقسيمها ومـن ثـم  الواسعة للتشخيص التي يمكن  

وبغض النظر عن خلفياتهم    بالتساوي على الأفراد أينما كانوا 

 "ةبرمجـ"الثقافية التي ساهمت في تشـكيل وربـما دون مبالغـة 

ــة الضــييلة التــي  اً ذواتهــم وفقــ لســطوتها ومســاحات الحري

تطـرح هـذه الر يـة  ذاتـه  في الوقـت  و  .سمحت بها لأفرادها

ألا وهـي الكفــاءة الثقافيــة للمخــتص أخــرى  فكـرة مهمــة 

ور تلك الكفاءة في  ويـد دَ و     النفسي الذي يتعامل مع الفرد

العمل فيما يتعلق بتشخيص الاضطرابات النفسية وعلاجهـا 

.(Lo & Fung, 2003) 
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 القلق الاجتماعي: اضطراب الكفاءة الثقافية و

لا شــك أن مــا ينطبــق عــلى التشخيصــات الســائدة 

القلق الاجتماعي   اضطراب  للاضطرابات النفسية ينطبق على

التعامل مع الأعراض المكونة لـه  لكفاءةالذي صار من المهم  

 ر يته أيضاً من خلال هذه العدسة الثقافية.  

طرح تسا ل من قبيل: من هو الشـخص ما سبق يدفعنا ل

الذي يعاب مـن أعـراض القلـق الاجتماعـيف كيـف نفهمـه 

كيـف   من ثم  ونفهم الأعراض الظاهرة عليه في ظل ثقافتهف و

نتعامل معه من منطلق فهمنـا العميـق قـدر المسـتطال لتلـك 

 الثقافة )الثقافة المشتركة بين العميل والمعالج(ف

أغلــب الــنماذج والدراســات المعرفيــة والســلوكية التــي  

 "ذات الفـرد"تتناول علاج أعراض القلق الاجتماعي تضـع  

موضع اهتمام وتركيـز مـن حيـي كيـف يتعامـل الفـرد مـع 

خـلال يف يدر  ذاته واخخرين مـن  ك  الاجتماعيةف    المواقف

أثنـاء قـيم هذه المواقف التي قـد ي كيف يفسرف وهذه المواقف

دور اخخر   بطريقة سلبية من قبل اخخرينف وما  تواجده فيها

 الذات وما يتعلق بها من أفكار وانفعالاتفهذه في تنظيم  

نظـر وجهـة   Moscovitsh (2009)قدم في هذا الشأن    

ثرية وعميقة حول فهم القلق الاجتماعي. وهـذا مـن خـلال 

ــراض  ــتمرار أعـ ــة لاسـ ــباب الرئيسـ ــيحه أن الأسـ توضـ

 فكــرة  الاضـطراب ليسـت قائمـة عــلى الخـوف المبـا  مـن 

حـراج أو الإهانـة أو الخوف من التعرض للإ   التقييم السلبي

في الموقف الاجتماعـي )كـما أشـارت معظـم نـماذج العـلاج 

المعرفي( وإنما هنا  ما هو أبعد من ذلك. إن هـذه الأعـراض 

تتمثل في خوف الفرد على ذاته من أن تنكشف أمام اخخرين  

وأن يظهر ضـعف مهاراتـه الاجتماعيـة مـع فشـله في إخفـاء 

ارجي  أو خلـل في علامات قلقه  أو عدم جودة مظهـره الخـ

شخصيته أكثر من خوفه من الموقـف الاجتماعـي بحـد ذاتـه 

)رغم أنه من وجهـة نظرنـا أن مـا سـبق لا يقلـل مـن أهميـة 

العلاقــة  تلــكالموقــف الاجتماعــي كمثــير أو محفــز لمواجهــة 

المتوترة بين الفرد وذاته داخل الموقف  إذ يبقـى الموقـف هـو 

 مسرح برهان حضوره الاجتماعي(. 

خطـوة رئيسـة لفهـم كالر يـة حـول أهميـة الـذات  هذه  

في التسـا ل الـذي أيضـاً  جاءت  اضطراب القلق الاجتماعي

مفهـوم الفـرد حـول  حول: لماذا يعد   Stopa (2009)طرحته 

ــماً  ــراً مه ــه أم ــق  ذات ــراض القل ــد تشــخيص وعــلاج أع عن

الاجتماعيف وقد طرحت كمحاولة لإ اد إجابة رذا السؤال 

فهم الذات فيما يتعلـق بـالقلق الاجتماعـي   نموذجاً يسهم في

 :ما يأتي التركيز على وذلك من خلال

المعلومات والخبرات التي يحملها الفرد عن ذاته  وكيـف   (1

 يستخدمها في تقديم نفسه في الموقف الاجتماعيف

بمفهـوم  ةالمرتبطـ تنظيم الفرد لتلك المعلومات والخبرات (2

ويمكن الاسـتفادة  ةومنظم ةواضح تكون  الذات بحيي  

 في الموقف الاجتماعيف امنه

ــاها  (3 ــي  نتبــ ــات التــ ــرد للمعلومــ ــه الفــ ــق بــ  تتعلــ

تقيـيم   حتى يستطيعالتي يستخدمها    "الاستراتيجيات"و

 ذاته داخل الموقف الاجتماعيف

إذن أهمية فهم طبيعة الذات عند التعامـل مـع الأفـراد     

ي قـد الذين تظهر عليهم أعراض القلق الاجتماعي أمر حيـو

أفضــل لشخصــية الفــرد  وتســمح  يســاهم في تــوفير فهــم  

على الفهم للعلاقـة العلاجيـة. كـذلك  يباستهلال جيد ومبن

فهم الفرد في "قائم على اردف الأساس رذه العلاقة ألا وهو 

 . "إطاره المعرفي الخاص و ربته الإنسانية الفريدة

وهو حقيقةً لا يخلو من أن يكون -قد يبدو الأمر صعباً      

؛ وتعــدد طــرق "الــذات الإنســانية"نظــراً لتعقــد  -كــذلك

الوصول إلى معرفتها. لكن هذا لا يعني أنه لا يوجـد مـا قـد 
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 :يضيء هذه الر ية لإتاحة فهم أفضل بحيي يمكننا أن نفسر

لماذا يختلف شخص عـن آخـر في طريقـة تفكـيره ومشـاعره 

 كياته اختلافاً قد يؤثر على طريقة تعامله مع ذاته.  وسلو

 Triandis حول محاولة  اوز صعوبة هذا الأمر؛ وضـح   

: )اهتمام الفـرد بنفسـه "الفردية"أن وجود مفهومي    (2004)

ــي  ــا"حي ــلى  "أن ــدم ع ــن "تتق ــرد إلى  "نح ــل الف ــع مي م

: )اهتمام الفرد بعلاقاته مع اخخـر "اومعية"الاستقلالية(؛ و

مع ميل الفـرد إلى الاعتماديـة(   "أنا"على    "نحن "ي تتقدم  حي

كعوامل ثقافية تشكل طبيعة تكوين الفرد قد يسـاهم في فهـم 

 .  (Triandis, 2004)الاختلافات بين الأفراد

 ةإلى ثلاثـ  Markus and Kitayama (1991)شـارأكـما   

الأسرة ييز هذه الثقافات اومعية )ثقافة  رئيسة  عوامل ثقافية  

ــة  ــات الفردي ــن الثقاف ــعودي( ع ــالمجتمع الس ــة ك والقبيل

 : )كالمجتمع الغربي(

الفرد في الثقافة اومعية قد يكون أكثر انتباهـاً وحساسـية  (1

 . اه اخخرين 

الفرد في الثقافـات اومعيـة قـد لا ينفصـل عـن السـياق  (2

 .الاجتماعي العام ويعتمد عليه بشكل واضح

فات اومعية  مـن الممكـن أن التفاعل الاجتماعي في الثقا (3

إلى المواقف غـير الاجتماعيـة وقـد يتـدخل في   اً يكون ممتد

حياة الفرد الشخصية والمهنيـة وغـير ذلـك مـن مجـالات 

 .الحياة العامة

ــا إضــافة عامــل  (4 ــا هن ــع آويمكنن ــه الرويت خــر أشــار إلي

( وهـو عامــل جـدير بالملاحظــة والبحـي عنــد 2014)

رد والـذي تـوفر لـه الحديي عن تقدير الذات لـدى الفـ

شعور بالرضا النفسيـ  أو التنـاغم   "المجاراة الاجتماعية"

 مكانية التعرض للعقاب الاجتماعي.إبعيداً عن  

ــا     ــاذا علين ــد توضــح لم ــة ق ــل الثقافي ــذه العوام إذن ه

والكفـاءة كمختصين أن نمتلـك قـدر مـن الدقـة والحكمـة  

الطـرق أو المبـادرة لاسـتخدام  أيضـاً عنـد  و   التشخيصعند

 في ثقافة مختلفة عن ثقافة الفرد.    "إنتاجها"ي تم  الت العلاجات

 اضطراب القلق الاجتماعي وثقافة المجتمع السعودي: 

لقـراءة طبيعـة   متواضـعة    سنقدم محاولـة  في هذا اوزء    

في   سيتعامل معها المخـتص النفسيـالتي    "الذات"الشخصية  

ميلًا للجمعية( بناء عـلى   أكثر  د  والذي يعالمجتمع السعودي )

في هذا المجال مضـافاً إليهـا بعـض مـن   "القليلة"الدراسات  

العيادية النا ة عن التعامل مع أفراد لـدمم   الخبرات المهنية/

وهـي بطبيعـة الحـال نقـا  غـير    جتماعـيلاأعراض القلق ا 

 هي خاضعة للتأمل والبحي:   خاضعة للتعميم بقدر ما

بكونها ثقافة قاسية/نقدية. فالـذي   الثقافة اومعية يتاز (1

يحدد سلو  الفرد هنا هو تلك المعـايير الصـارمة ولـيس 

تطلعاته الشخصية  أو رغباته أو ا اهاته الذاتية  ورـذا 

إمكانية تعرض الفرد فيها للنقد المبـا  أو غـير المبـا  

 .من الأمور الواردة جداً 

مما  عله يتحاشى أن   حساسية الفرد للنقد السلبي  تزداد (2

أو يتفف بطريقة مغايره عما هو مطلوب  إذ هـو   يقول

 كـون فيـهبدقـة والـذي ي  "المعيار الاجتماعـي"هنا يتبع  

 خر.حماية أو ملجأ له من نقد اخ

مـا  إلى تنظيم ذاتـه بنـاء عـلىفي هذه الثقافة يسعى الفرد  (3

لدمم )أو وفقاً لما هـو   يرغبه اخخرون وما يكون مقبولاً 

موجود في الكتاب الاجتماعي الافتراضي والذي يحفظـه 

عن ظهر غيب(. فالرضى عن الذات هنا مرهون بـرضى 

 .المجتمع ومباركته ودعمه لسلو  الفرد

عطيـات لم  يكون وفقـاً عن مشاعره وأفكاره    تعبير الفرد (4

مما  عله يبدو متناقضاً أمام ذاته    الموقف الذي يوجد فيه
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هذا التناقض يحميـه مـن التعـرض ذاته ولكن في الوقت  

 هـذا   للمواقف التي تسبب له النقد السلبي. علاوة عـلى

ــه  ــاقض  وإعطائ ــذا التن ــع ه ــايذ م ــلى التع ــه ع قدرت

ــب  ــع المطل ــب م ــذات وتتناس ــة لل ــيرات مطمين تفس

 الاجتماعي.

ود ذلـك لرغبـة تعبيره عن ذاته غـير واضـح. وقـد يعـ (5

المجتمع في ألا يكون مختلفاً عن غيره  متواضـعاً بشـكل 

يتقبله فيه اخخـرون )التواضـع هنـا قـد يكـون حاجـة 

 اجتماعية أكثر من كونه قيمة فردية(.

المرغوبية الاجتماعية بأن يكون الفرد متواضعاً قـد   تلك (6

تفسر لنا سبب عدم محاولة الفرد إبراز اووانب الإ ابية 

صيته أو الاعتزاز بوجودها  لأنه بذلك قد يفقـد في شخ

الصـــفة ذات القيمـــة العاليـــة في  "التواضـــع"صـــفة 

 .المجتمعات اومعية

  قد لا يستطيع الفرد إدرا  اووانـب الإ ابيـة من ثم  و (7

في شخصيته )ليس لأنهـا غـير موجـودة(  ولكـن لأنهـا 

ــت  ــلبية  وليس ــفات الس ــوةً بالص ــارزة أس ــت ب ليس

ماعيــاً بحيــي تظهــر تلقائيــاً؛ بــل عــلى اجت "مدعومــة"

العكس إظهار الفـرد لمـا هـو إ ـابي قـد يعرضـه للنقـد 

 .السلبي

طبيعة المجتمع الناقد  عل الفرد يتبنى النقد السلبي مع  (8

ذاته كنول من أنوال ضبه سلوكيات الـذات وتحسـينها. 

فكلما زاد النقـد اسـتطال الفـرد )مـن وجهـة نظـره( أن 

ــه ويتجاوز ــرف عيوب ــة يع ــا مقبول ــف  عله ــا؛ وكي ه

وخاضعة لتوقعات اخخرين. وهـذا مبحـي ثـري لمـن 

يريد الاستزادة من فهم الذات ثقافياً؛ والتعمـق في فهـم 

 ـابي لإالعلاقة بين تقدير الذات السلبي وتقدير الذات ا 

 في المجتمعات الأكثر ميلًا للجمعية.

الاجترار لما هو سلبي يساعده أيضاً على حماية نفسه   هذا  (9

من أي مواقف غامضة طارئة قـد تظهـر لـه في الموقـف 

الاجتماعي. فمراجعة المواقف السابقة قد يكـون هـدفها 

محاولة تحسـين المواقـف اللاحقـة وعـدم التفاعـل فيهـا 

وهـذا  علـه أكثـر   حراج.بالشكل الذي قد يعرضه للإ

ذا التركيـز عـلى الـذات لا يخلـو مـن على ذاته. ه  تركيزاً 

وذلـك لضـمان نفسه  التركيز على اخخر أيضاً في الوقت  

؛ مما  عـل "اخخر"وما يريده    "أنا"التوافق بين ما أفعله  

التعامــل مــع أعــراض القلــق الاجتماعــي في الثقافــات 

اومعية قائم على العلاقة بين الفرد وبييته ولـيس الفـرد 

الحـال لا يريـد أن يخسرـ هـذا فقه؛ لأن الفـرد بطبيعـة  

التناغم المجتمعي والذي يسـمح لـه بالإحسـاس بذاتـه 

 .على نحو أفضل

هذه المعايير الاجتماعية الدقيقة والقاسية هي في الأصـل  (10

معايير غير مكتوبة أو را مرجعية مدونة  ولكنها تعمـل 

بطريقة تلقائية في ذهن العميل لأن هذا ما سربته الثقافـة 

ضـبه طريقـة تنظيمـه "الفـرد بهـدف    بشكل خفـي إلى

 عنـدها  . إذن هي معلومات مخزنـة يـتم اسـتدعا"لذاته

 ."الحماية الذاتية من النقد المجتمعي"وجود حاجة إلى 

 

الــوعي بأهميــة الخلفيــة الثقافيــة للفــرد أضــحى  أخــيراً 

نساب  وللتفرقـة أيضـاً لإضرورة لدقة فهم وتفسير السلو  ا 

هو عـرض مـرضي إن جـاز التعبـير؛  هو ثقافي وبين ما  بين ما

علاوة على كونه طريقة حكيمة لتفادي خامـة التشخيصـات 

 الواسعة وتوزيعاتها العادلة على الأفراد!

والخلاصة البسيطة قولاً والعميقة تصوراً هي أنه لفهـم    

علينا التعامـل معـه مـن خـلال سـياق تفـرده    ب  الإنسان
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عـدا ذلـك  فهـي ة  سياق خصوصيته الثقافيأيضاً والإنساب  

 حطابة ليل!
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